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Артем’як О.В., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
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Сучасне розуміння у науковій літературі почуття впевненості вимагає узагальнення та визначення змісту, оскільки існує значна кількість досліджень, що спрямовані на встановлення його особливостей як на теоретичному, так й на практичному рівнях.

Впевненість ще називають асертивністю й це позначає досить широке поняття. Так, В.Г. Ромек розглядав упевненість як узагальнене позитивне когнітивно-емоційне ставлення до власних навиків. Когнітивний компонент упевненості близький за змістом до концепту „віри в ефективність” А. Бандури; емоційний компонент може бути позначений як соромливість-ініціатива в соціальних контактах. Він розробив тест упевненості в собі, який має 3 шкали по 10 питань в кожній: шкала 1 (упевненість в собі – невпевненість в собі), шкала 2 (соціальна сміливість – ніяковість), шкала 3 (ініціатива у соціальних контактах – пасивність). Подібна структура асертивності існує і в П. Якубовської [1]. 

М. Лорр і В. Морр оцінили впевненість за чотирма субшкалами: директивність, соціальна упевненість, відстоювання прав й інтересів, незалежність [3]. 
Впевненість у вирішенні когнітивних завдань розглядається на двох рівнях (Г. Вайнер та інші): 

· на сенсорному рівні (на матеріалі рішення психофізичної завдання розрізнення стимулів); 

· на рівні знань (на матеріалі рішення задачі на загальну обізнаність).

Впевненість в сенсорному завданні вивчається в парадигмі «суб'єктної психофізики» як характеристика прийняття рішення, психологічна змінна, зазначена у процес рішення. А В.Н. Носуленко аналізує сприймана якість з позиції сприймання суб'єкта, використовуючи його суб'єктивні вербальні судження про нього. 

Впевненість в знаннях розглядається Ф. Канеманом, В. Тверською як «виведена» зі знань суб'єкта, а в перцептивних - як безпосередня. Разом з тим, впевненість у вирішенні розумової задачі слабко пов'язана з реальними результатами процесу рішення, виявляє значну індивідуальну стійкість і скоріше залежить від особистісних рис, ніж від правильності прийнятого рішення [2; 4]. 

Значна більшість дослідників (А. Бaндура, В. Берг, В. Ромек) вважає, що психологічна структура впевненості в собі включає: 

ядро - віру в само ефективності;

емоційну складову - сміливість/сором'язливість;

поведінкову складову - ініціативу в соціальних контактах. 

А такі вчені як В. Вайнер, К. Висоцький вказують на те, що впевненість в собі - стабільна особистісна характеристика, обумовлена такими якостями як мотивація досягнень, вольовий самоконтроль, низька тривожність. 

О. Головіна дала таке розуміння щодо впевненості: психологічний конструкт «впевненість» є неоднорідним. Він розглядається у двох основних аспектах: 

1. Впевненість у правильності рішення завдань різних когнітивних рівнів: 

а) на матеріалі вирішення психофізичної задачі базового рівня когнітивної сфери - сенсорного; 

б) на матеріалі більш високого рівня - рівня знань: виконання когнітивної завдання, що передбачає вибір правильної відповіді з ряду альтернатив - Оцінка загальної поінформованості. 

2. Впевненість у собі як особистісна характеристика. 

а) Розглянуто когнітивно-стильова організація особистості, що включає психологічну характеристику 4-х когнітивних стилів. 

б) Аналіз впевненості в собі і когнітивних стилів на теоретичному рівні виявив обумовленість обох понять ментальними репрезентації, почуттям контролю і саморегуляцією. 

К. Абульханова-Славська визнає вплив особистості та ситуації (ходу діяльності) на впевненість. У зв'язку з цим розглядаються впевненість у собі як особистісна риса і впевненість при вирішенні завдань різних когнітивних рівнів (сенсорного і знань). 

Проведений теоретичний аналіз впевненості на сучасному рівні  дозволили зробити наступні висновки: у основі формування механізмів впевненості людини лежать його «Я-схеми»; процеси виховання й настанови, властивості нервової системи; впевненість інтерпретується як психологічна характеристика, що відображає відношення суб'єкта до невизначеності; впевненість як поліфункціональний конструкт розглядається і як властивість особистості, і як стан; стан впевненості у вітчизняній психології описується, як правило, у контексті здійснення діяльності. 
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ЖИТТЄВІ КРИЗИ ОСОБИСТОСТІ ТА ШЛЯХИ ЇХ ПОДОЛАННЯ

Безпалько Ю.А., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
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У сучасному житті збільшується кількість травматогенних факторів, які спричиняють виникнення життєвих криз. Це призводить до загострення тих криз людського життя, які зумовлені закономірностями психічного розвитку людини, оскільки на них додатково впливають “непсихологічні чинники” – різкі соціально-економічні зміни у суспільстві. Життя в таких умовах призводить до постійної перебудови адаптаційно регуляторних систем організму, до загрози психічній стабільності і душевному комфорту, що відбивається на діяльності людей, а зокрема їх психоемоційній сфері [1, С. 13-22].

Аналіз основних досліджень у сучасній психологічній науці показує, що за останні десятиріччя особливо активно проводять дослідження а рамках вивчення різних аспектів емоційно важких та складних життєвих ситуацій (Л.І. Анциферова, І.В. Бринза, О.А. Будницька, Л.Ф. Бурлачук, Л.В. Виноградова, Х.В. Гаспарян, О.А. Єфімова, O.Ю. Коржова, І.В. Сергєєва). 
Особливості подолання життєвих криз та важких життєвих ситуацій стали полем зацікавлення. Особистість — соціальне обличчя людини, “Я” для інших, реальна динамічна сутність кожного з нас. Особистість має диспозицію поводитися певним чином у певних обставинах. Ситуації, які пропонує їй життя, — це нерідко саме ті ситуації, в які вона активно прагне потрапити, щоб засвоїти щось важливе, зробити наступний крок на шляху саморозвитку, самотворення [2, С. 23-24]. 

Потенціал особистісного саморозвитку одвічно закладено в кожній людині. Навіть найнесприятливіші умови життя не спроможні остаточно зупинити, істотним чином загальмувати цей переможний рух уперед. У людини завжди є вибір, який здатний змінити смисложиттєві орієнтації. Це вибір траєкторії життєвого шляху, подальшого напряму самостворення. Саме вибір квантує час життя людини, позначаючи його головні віхи. 

З метою визначення особливостей прояву кризи ідентичності було здійснено емпіричне дослідження на вибірці студентської молоді. Вибірку досліджуваних складали студенти Львівського державного університету безпеки життєдіяльності. Серед досліджуваної вибірки були студенти І та IV курсів, як хлопці, так і дівчата. Загальна кількість досліджуваних 50 людей. Для вивчення особливостей аксіосфери студентів, які переживають кризу ідентичності, використовувалася методика „Ціннісні орієнтації” М. Рокіча.
Використання методики “Тривожність студентів” дозволило встановити рівень тривожності, який є домінуючим емоційним станом молодих людей, які перебувають у конфліктах, кризових ситуаціях. Результатом чого і являється зростання рівня тривожності (див. Діаграма 1). 
[image: image1.emf]Показники рівня тривожності серед студентської молоді
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Діаграма 1. Показники рівня тривожності
За результатами дослідження переконливим є той факт, що високий рівень тривожності домінує у студентів І курсу. Промовистим є той факт, що вони перебувають у ситуації адаптації до особливих умов навчального та соціального середовища. 

Важливим моментом цієї вікової стадії є вибір професії, набуття конкретної професійної ідентичності. Ставлення юнака до тієї чи іншої професії складається на основі певних знань про специфіку професійної діяльності (зміст професії, суспільні потреби в ній, місця набуття професії), позитивного чи негативного сприйняття всього, що пов’язане з професією: врахування особистісних, фізичних, психологічних і матеріальних можливостей [1, С. 13-14].

Спонукає до вибору відповідна ситуація, а напрям визначається соціальними і моральними переконаннями, правовими поглядами, інтересами, само оцінками, здібностями, соціальними установками, які виступають у ролі мотивів. У проведеному дослідженні було розглянуто життєві кризи особистості, причини їх виникнення, динаміку їх перебігу та шляхи попередження та подолання. 

Нема конкретних відповідей на те, як можна подолати кризу, але щоб запобігти її появи треба слідувати наступним правилам [4, С. 23-24]:

1. Мудре ставлення до власного життя, його активне конструювання. 

2. Постійно ставити та домагатись рівних нашим можливостям життєвих цілей. 

3. Прагни до найвищої з доступних тобі цілей і не вступай у боротьбу через дрібниці. 

4.Уміти відрізняти головне від другорядного. 

5. Знати засіб впливу на події, тобто бути реалістичними в оцінці як власних можливостей, так і ситуації, в якій перебуваємо. 

6. Уміти підходити до проблеми з різних сторін. 

7. Приготування себе до будь-яких несподіваних подій заздалегідь. Налаштовуючи себе на можливі, та й на непередбачені, повороти подій, ми тим самим проявляємо відому гнучкість, реалістичність у підході до дійсності, позбуваємось непотрібних ілюзій, а часом готуємось таким чином до малоприємних новин.

8. Сприймати дійсність такою, яка вона в реальності, а не в нашій уяві. 

Важливо не тільки мудро будувати своє життя, а й активно конструювати свою повсякденну реальність. Активні люди відрізняються тим, що події, як правило, не застають їх зненацька. 
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ПСИХОЛОГІЧНА ЗАЛЕЖНІСТЬ ВІД КОМП’ЮТЕРНИХ 

ІГОР: ПРОБЛЕМА КОРЕКЦІЇ

Болбот Є. П., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О. А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки житєєдіяльності
Проблема залежності від комп’ютерних ігор є надзвичайно актуальною, особливо, в теперішній період глобальної комп’ютеризації і вдосконалення вже існуючих ігрових технологій. Важливість усвідомлення цієї проблеми, зрозуміла, хоча б по тому як багато грошей вкладається і якими стрімкими темпами відбувається модернізація індустрії комп’ютерних ігор, яка насамперед має кінцеву ціль – отримання фінансового надприбутку. Головною метою комп’ютерно-ігрової індустрії, є популяризація ігор, та залучення все більшої кількості нових користувачів з різних соціальних і вікових груп населення. 

Життя сучасної людини тісно переплітається з комп’ютером, вже в дитинстві більшості нав’язують важливість уміння користуватись комп’ютером, але це в свою чергу призводить до збільшення кількості залежних від комп’ютерних ігор, тобто тих для кого комп’ютер став головною цінністю в житті. Саме тому, для більш детального вивчення цієї проблеми, потрібна психологія. З точки зору психології будь-який з різновидів залежності називають адиктивною формою поведінки. 

Під адитивною поведінкою (addiction - схильність), мається на увазі одна з форм девіантної поведінки з формуванням прагнення до втечі від реальності шляхом штучної зміни свого психічного стану через вживання деяких речовин чи постійну фіксацію уваги на певних видах діяльності, що спрямоване на розвиток і підтримання інтенсивних емоцій [1]. Не дивлячись на те, що багато дослідників розділяють адикцію і залежність, вважаючи адикцію захворюванням, а залежність супутньою формою поведінки, все ж таки для оптимального дослідження, варто об’єднати адикцію і залежність, щоб розглядати їх як одне ціле. 

Складність у вирішенні проблеми ігрової залежності, полягає у тому, що людина настільки вживається в реалістичну комп'ютерну гру , що їй там стає набагато цікавіше, ніж в реальному житті. 

Людину, що страждає ігровою залежністю насамперед приваблює в грі:

· існування власного світу, в який закрито доступ будь-кому, крім неї самої; 

· відсутність будь-якої відповідальності; 

· реалістичність ігрових процесів і повне абстрагування від навколишнього світу; 

· можливість виправити будь-яку помилку, шляхом незліченних спроб;

· можливість самому обирати та приймати будь-які (в рамках гри) рішення, не замислюючись, до чого вони можуть призвести.

Найбільш важливим у дослідженні будь-якої залежності, а в нашому випадку комп’ютерно-ігрової, є пошук нових і оптимізація існуючих способів боротьби з проявами цієї адиктивної поведінки. 

У випадку комп’ютерно-ігрової залежності, позитивний результат повинна надати індивідуальна, або групова психокорекція, з акцентами на роботі з образами та емоціями в силу того, що залежні мають значні труднощі в емоційному плані.

Враховуючи значні труднощі у здійсненні міжособистісних взаємовідносин, та соціальної адаптації у осіб з комп’ютерно-ігровою залежністю, в лікуванні найкраще використовувати групові види корекції. 

Головними завданнями групової корекції є:

· підвищення самооцінки і самосвідомості;

· посилення контролю над імпульсами;

· покращення стабільності міжособистісних відносин;

· соціальна адаптація.

Позитивні результати, також дадуть застосування сімейної психокорекції, тому що, як правило в основі комп’ютерної залежності, лежить сімейна дисфункція, а якщо говорити про дитину, неадекватний стиль взаємовідносин і виховання. 

Також перспективним є застосування когнітивно-біхевіоральної терапії з метою корекції комп’ютерно-залежної поведінки. Оптимальність когнітивної терапії полягає у двох її якостях: це класично, і це доступно, а також не потребує додаткових тренінгів.

Когнітивно-біхевіоральна терапія, або як її ще можна назвати, моделювання поведінки , будучи синтезом поведінкових методів з теорією інформаційних дій, є повчальною практикою, спрямованою на формування у пацієнтів нових шаблонів поведінкових реакцій [2].

Таким чином, проаналізувавши все, що було сказано вище, можна з впевненістю сказати, що комп’ютери дуже стрімко заполоняють наше життя, а ми самі того не помічаючи, багато у чому стаємо залежними від них. Тому задача психологів полягає не тільки у тому, щоби теоретично обґрунтувати проблему залежності, але й на практиці створювати комплекси і методики профілактичних дій, спрямованих на повернення відчуття своєї значущості і цінності реального світу комп’ютерно-залежній людині. 
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Наугольник Л. Б., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології Львівського державного університету внутрішніх справ
У професійній діяльності працівників правоохоронних органів можуть виникати різні види екстремальних ситуацій. Прикладом таких різновидів можуть бути обставини, які спричинені різними рівнями вольової регуляції поведінки. 
Високий рівень вольової регуляції виявляється у підсиленні регулюючих функцій психіки, своєчасному прогнозуванні і врахуванні змін обставин. Підвищується ступінь вольового управління діяльністю та її загальна ефективність.

А низький рівень вольової регуляції – це коли проявляється нездатність концентрувати увагу на головному, відбувається порушення впорядкованості психічних процесів, непослідовність і неточність виконання дій, ігнорування минулого професійного досвіду, стереотипне повторення певних дій за відсутності такої необхідності [1].
Аналіз службових ситуацій із трагічними для працівників правоохоронних органів наслідками свідчить, що таке заціпеніння при реальній небезпеці для життя звичайно призводить до загибелі людини. Але його настання не буває випадковим, воно спричиняється відсутністю готовності діяти доцільно, страхом небезпеки через відсутність досвіду, боягузтвом та легкодухістю, як стійкими рисами характеру, загалом низьким рівнем професійної та психологічної підготовки чи професійною непридатністю.

Потрапивши в екстремальні умови, кожен працівник переживає великі, а подекуди й граничні навантаження, спостерігаючи за всім, що відбувається та виконуючи необхідні професійні дії. Він напружено міркує, оцінює, робить для себе висновки, приймає рішення, шукає способи поведінки, мобілізує власні сили і можливості, переборює внутрішні труднощі й коливання, підкоряє свою поведінку службовому обов'язку, вирішенню професійних задач і ін. Те, що відбувається в його психіці, неминуче відбивається на якості професійних дій працівника, причому неоднозначно.

Експериментально встановлено, що екстремально-психологічні чинники позитивно впливають на психіку правоохоронця-професіонала, якщо він морально та психічно підготовлений. Багато хто з працівників ОВС в екстремальних умовах відчувають професійний азарт і задоволення [2].
Вплив екстремальних ситуацій спричиняє виникнення специфічних емоційних станів, найбільш тимчасовими серед яких є: стрес, афект, фрустрація.

Стрес – нервово-психічне перенапруження, викликане несподіваним чи надсильним подразником, адекватна реакція на який раніше не була сформована, але повинна була знайдена в ситуації, що склалася; або це емоційний стан, що спонукає до вирішення екстремальної ситуації за рахунок загальної мобілізації всіх ресурсів організму до пристосування в реальних умовах. Мобілізація психічного й фізичного потенціалу при стресі можлива та бажана, але це не означає, що вона відбувається обов'язково [3].
Афект – бурхливий та швидкоплинний стан, що повністю оволодіває особою й характеризується значними змінами в свідомості, порушення вольового контролю за поведінкою. Деформуються установки та життєві позиції особи й різко змінюється її поведінка. Стан афекту супроводжується порушеннями пам'яті – частковою чи повною амнезією (забуванням).
Афект у своєму перебігу має декілька етапів: на першому різко дезорганізується вся психічна діяльність, порушується орієнтування та оцінка дійсності; на другому надмірне збудження супроводжується мало контрольованими або неконтрольованими діями; а третій етап характеризується спадом нервової напруги, виникненням депресивного стану [4].
Фрустрація емоційний стан, що виникає внаслідок реальної, уявної перепони, яка перешкоджає досягненню особистісно-значущої мети. Фрустрація виявляється в емоційно-вольовій сфері у відчутті тривожності, пригніченості, відчаю; в когнітивній – у розладах уваги, зниженні пам'яті та здатності до логічного мислення. ЇЇ важко переборювати, бо зазвичай людина не може самостійно усунути перешкоди, що їй заважають.
Розвиток екстремальних ситуацій та їх наслідки значною мірою ускладнюються наступними чинниками: несподіваність виникнення небезпеки, невизначеність ситуації та можливих наслідків, відсутність дієвої підтримки (допомоги) з боку оточуючих громадян та гарантій соціального захисту та ін. Особливо несприятливими є так звані «нештатні», тобто не передбачені нормативно-екстремальні ситуації. Саме тут надзвичайно важливо зберігати спокій та холоднокровність, швидко оцінити обстановку, не піддаватися прагненню діяти за вже існуючими стереотипами [5].
На виникнення та перебіг того чи іншого стану психіки людини в екстремальній ситуації впливають наступні чинники:
1. Інтенсивність і особливості дії подразника. Відносно невелике психічне напруження до певної межі є позитивним, але коли воно перевищує поріг можливостей особи, настає різке погіршення психічного стану та ефективності діяльності в цілому.
2. Психологічна надійність. Це є інтегральна індивідуальна характеристика, що передбачає наявність сукупності певних психофізіологічних, індивідуально-типологічних та характерологічних властивостей особистості.

3. Психологічна підготовленість. Це спеціальна тренованість до дій в екстремальних умовах, під впливом якої поріг корисності напруження підвищується.
4. Функціонально-психологічний стан організму. Поріг корисної напруженості зменшується під впливом перенесених соматичних захворювань та психічних травм, у тому числі внаслідок невдач по службі, втоми, участі у конфліктних ситуаціях із вираженим психофізіологічним реагуванням тощо.
Зовнішні причини, пройшовши через внутрішні «умови» людини (цілі, мотиви, установки, переконання та інші психологічні особливості), завжди відбиваються на її діяльності.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ТА ПСИХІЧНІ НАСЛІДКИ 
ПСИХОГЕННИХ ФАКТОРІВ У СПЕЦІАЛІСТІВ ПРОФЕСІЙ ЕКСТРЕМАЛЬНОГО ПРОФІЛЮ

Братко І.С., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Германович О.Р.,викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
В наш час у масштабі життя людина переживає міріади стресових і кризових ситуацій. А фахівці професій екстремального типу стикаються із стресовими ситуаціями мало не щодня, що актуалізує проблему дослідження негативних наслідків психогенних факторів у спеціалістів професій екстремального профілю.

Кожна людина реагує на стресові ситуації індивідуально. Існують певні зовнішні (умови життя, спосіб життя) та внутрішні (властивості нервової системи, конституція, темперамент) чинники, що визначають стресостійкість особистості.

Проблему негативних наслідків психогенних факторів досліджувало багато вітчизняних та зарубіжних науковців, зокрема: Антонова-Турченко О.Г. [1], Бакери Б. [2], Табачніков С.І, [3], Тарабріна Н.В. [4], Шавердян Г.М. [6], Чурлін А.А. [7] та ін. Проте, кількість катастроф не зменшується, а лише неупинно росте, саме тому, ця проблема потребує постійного розгляду та пошуку нових методів нівелювання деструктивних наслідків психогенних чинників.

За даними А.А. Чурлина і Л.Н. Касимова майже кожна четверта людина в міській популяції опинялася в ситуації, що загрожує її життю або фізичній цілості, і у 14,17% осіб можна діагностувати посттравматичний стресовий розлад (ПТСР) різного ступеню вираженості: у 5,23% - розгорнений, в 3,3% - компоненти ПТСР [7, с. 67].

Але найбільш часто ПТСР виникають в результаті аварій на великих промислових підприємствах, у тому числі, на шахтах. Дослідження, проведені на великих промислових підприємствах, виявили, що у 54,3% співробітників знаходять психічні відхилення примежового рівня [6, с. 105]. 

В останні десятиріччя людство перенесло чимало великих автомобільних аварій; надзвичайних ситуацій; катастроф, пов'язаних з використанням нових технологій і злочинним чи некомпетентним їх використанням та ін. Ліквідація наслідків катастроф в основному покладена на працівників державної служби з надзвичайних ситуацій (ДСНС), що призводить до виникнення посттравматичних стресових розладів у працівників даної сфери, та розвитку суїцидальної поведінки серед них. Існує точка зору про постчорнобильский синдром як про складну проблему виникнення психологічної, психічної і соматоневрологичної патології в учасників ліквідації наслідків аварії (ЛНА) на Чорнобильській атомній електростанції (ЧАЕС). Ряд дослідників наполягає на участі психотравмуючих чинників в генезі патологічних проявів у ЛНА на ЧАЕС.

При дослідженні великої групи ліквідаторів наслідків аварії на ЧАЕС, та ліквідаторів інших масштабних катастроф, було виявлено у них страх смерті, сенестопатії, нозофобії, розлади сну, знижений емоційний фон.

Розлади, що виникають після аварій, прийнято поділяти на три рівні: психологічний, невротичний і психотичний.

Кожна людина має індивідуальний «поріг чутливості до стресу» - рівень напруги, до досягнення якого ефективність діяльності підвищується. Але, якщо дія стресора продовжується тривалий період часу, посилюється і перевищується поріг чутливості, у людини істотно знижується успішність роботи і якість життя [5, с. 15].

Стресові чинники можуть бути гострими (природні і технологічні катастрофи, війни, напади і інші загрози життя), а також хронічними розтягнутими в часі (соціально-економічні труднощі, конфліктна ситуація в сім'ї або на роботі). Стреси підрозділяють на одиничні, множинні і періодичні [3, с. 15].

Гострі, життєво-небезпечні стреси звичайно потенціюють розвиток реакцій на важкий стрес у вигляді гострих і посттравматичних стресових розладів. Хронічні пролонговані стресові стани приводять до розвитку невротичних і соматоформних розладів. Розвиток ПТСР може мати місце не тільки у учасників або жертв екстремальних подій, але і у членів їх сімей. Уявлення про психологічні і психічні наслідки стресових чинників не є закінченими і повністю сформованими. Як зазначає Тарабріна Н.В., виділення ПТСР є етапом у вивченні дії екстраординарної психічної травми на психічне здоров'я людини [4, с. 58]. 

На відміну від гострої стресової реакції ПТСР виникає не у момент стресової події, а у віддалені терміни – після виходу людини із стресової ситуації. Порушення психіки характеризуються дереалізаційними і розладами деперсоналізацій, тривожно-депресивним станом, депресивними реакціями з конверсійними розладами, реакціями ейфоричного типу. Подальший розвиток ПТСР характеризується напливами (пожвавленням), що продовжуються, в свідомості хворого екстремальної ситуації з супутніми афектними реакціями, що виявляються у вигляді тривоги, жаху, страху і так званої «уникаючої поведінки», що характеризується прагненням втекти від всіх чинників, що нагадують про трагічні події. Нав'язливі спогади пацієнтів виникають без зовнішніх стимулів, але супроводжуючі їх емоційні реакції можуть бути настільки сильними, що пацієнт відчуває їх в тій же мірі, як і реальні події. Уникнення ситуацій може привести до психогенної амнезії. Клінічна картина ПТСР представляє собою поєднання психопатоподібних (асоціальних, експлозивних, істеричних) розладів поведінки, що усугубляються алкоголізацією, вживанням наркотиків і важкою неврозоподібною симптоматикою. Проте, ряд психологів підкреслюють тугу, тривогу, розчарування в житті, самотність, суіцидальні думки пацієнтів [1, с. 33]. 

Суїцид вважається крайньою формою саморуйнівної поведінки людини. В офіційну статистику самогубств попадають тільки явні випадки суїциду, тому число реальних самогубств значно перевершує офіційні цифри - вважається, що щорічно у світі закінчують життя самогубством більше 4000000 чоловік. На думку судових експертів, причиною більшості так званих «смертей від нещасного випадку» (передозування лікарських препаратів, аварії на дорогах, падіння з висоти й т.ін.) насправді є суїциди.

Серед персоналу ДСНС України теж достатньо високий рівень суїцидальної активності. Кількість самогубств серед персоналу ДСНС України за останні роки зросла на 100 % (2011 рік –4 випадки; 2012 -6 випадків). Ці факти викликають серйозне занепокоєння і потребують адекватної оцінки ситуації. Тому актуальною стає проблема пошуку ефективних заходів превенції та профілактики аутодеструктивної поведінки цих фахівців. Вивчення соціально-психологічних детермінант суїцидальної поведінки, інтрапсихічних особливостей особистості суїцидента дозволить більш повно розкрити складні механізми дезадаптації аутодеструктанта, та виявити причини, які детермінують випадки самогубства серед персоналу ДСНС України. 

По мірі збільшення стажу роботи і віку відбувається помітне зниження адаптаційного потенціалу, що виявляється в різного роду порушеннях поведінки, емоційній нестійкості, порушенні взаємодії з колегами і оточуючими. Емоційний захист у формі «вигорання» стає невід'ємною частиною особистості працівника ДСНС на певному етапі професійного розвитку, а саме у віці 40-42 років при стажі роботи більше 15 років. Також, у них загальне сприйняття власної особистості, світу, суспільства, професійної діяльності і спілкування в цілому більш негативне, песимістичне, неадекватне, ніж у їх молодших колег. Це є свідченням того, що згодом істотно зростає вірогідність збільшення суїцидального ризику [2, с. 130].

Отже, психологічні і психічні дії стрес-чинників позначаються на психічному здоров’ї працівників професій екстремального профілю у вигляді ПТРС та розвитку суїцидальної активності. Об’єкт наших подальших наукових та практичних зацікавлень становить вивчення соціально-психологічних детермінант суїцидальної поведінки, інтерпсихічних особливостей деструктанта, а також, розробка психокорекційної програми, в основі якої – програма диференційної кризової психотерапії, яка спрямована на купірування суїцидонебезпечних станів, та їх профілактику.
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ЕМПАТІЯ ЯК ДЖЕРЕЛО АЛЬТРУЇЗМУ МАЙБУТНІХ РЯТУВАЛЬНИКІВ

Вавринів О.С., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Щоб допомогти один одному, люди здійснюють різні вчинки, у тому числі і такі, які без перебільшення можна назвати геройськими.

Чи правда, що мета, з якою рятувальники рятують людей – безкорислива турбота про інших? Чи це лише прагнення задовольнити власні потреби: отримати винагороду, уникнути покарання чи почуття провини або позбавитися від душевного дискомфорту?

Приймаючи рішення про надання допомоги, люди завжди враховують такі фактори, як витрати часу, прикладені зусилля, грошові витрати, відстрочку своїх планів, незадоволення своїх потреб, небезпеку для свого здоров'я і життя. При цьому вирішальним фактором є наявність у людини засвоєних норм соціальної відповідальності (стандартів моральної поведінки по відношенню до інших людей), або наявність «почуття обов'язку» [5]. Рятувальник з високою моральністю, високим «почуттям обов'язку», незважаючи на витрати часу і зусиль, надасть допомогу людині, що потрапила в біду. При цьому він прийме на себе відповідальність і за результати надання допомоги.

Д. Бейтсон вважає, що людська готовність допомогти  іншим є наслідком двох причин – турбота про власні інтереси та альтруїстичні міркування.

Чуже нещастя здатне викликати в людині змішані почуття - зосередженість на власному душевному дискомфорті і співчуття (емпатію) до того, хто страждає. Дослідники згодні з тим, що власний душевний дискомфорт «запускає» механізм, заснований на егоїстичних мотивах. Але питання про те, чи здатна емпатія «запустити» механізм справжнього альтруїзму, залишається дискусійним [1].

Співчуваючи, ми не думаємо про себе, а про того, хто страждає. Щире співчуття змушує нас допомагати людині заради нього самого. Це почуття виникає зовсім природно. М.Шаллер і Р.Чалдині сумніваються в тому, що це і є справжній альтруїзм [4]. Вони вважають, що у людини, яка співчуває страждальцеві, псується настрій. Їм вдалося переконати учасників одного зі своїх експериментів у тому, що їх настрій може поліпшити якесь «більш оптимістичне» враження, наприклад прослуховування смішний аудіозаписи. За таких умов люди, які відчувають емпатію, не дуже прагнули до надання допомоги [5]. 

Е.Іглі і М.Кроулі в ході численних експериментів показали, що чоловіки частіше допомагають жінкам, які потрапили в біду. Жінки в рівній мірі чуйні по відношенню як до чоловіків, так і до жінок.

Проаналізувавши отримані результати, Е.Іглі і М.Кроулі прийшли до висновку, що чоловіки, опинившись в потенційно небезпечній ситуації , коли незнайомій людині потрібна допомога, найчастіше допомагають. Але в ситуаціях, в яких мова не йде про життя і смерть (наприклад, потрібно взяти участь в експерименті або витратити час на розумово відсталих дітей), жінки дещо більш чуйні. Отже, в різних ситуаціях гендерні відмінності виявляються по-різному [5].

На ухвалення рішення про надання допомоги впливають також особистісні якості людини. Фахівці, що вивчають психологію особистості, виявили, що з плином часу зберігаються індивідуальні відмінності в схильності до надання допомоги. Також виявлено поєднання особистісних якостей, які роблять людей схильними до альтруїзму – емоційнілюди, які вміють співчувати і діяти. Встановлено, що властивості особистості впливають на те, як конкретні люди реагують на конкретні ситуації. Індивіди з високим рівнем самоконтролю, чутливі до очікування оточуючих особливо схильні до надання допомоги, якщо вважають, що вона буде соціально винагороджена.

Результати багатьох досліджень дозволяють припустити, що справжній альтруїзм таки існує:

- наявність емпатійних здібностей змушує допомагати навіть супернику, але тільки в тому випадку, якщо є впевненість в тому , що його допомога буде прийнята.

- люди , в яких прокинулося співчуття і бажання допомогти, прийдуть на допомогу, як правило це буде безкорисливо. Їх зусилля продовжуватимуться до тих пір , поки людина, яка потребує допомоги не отримає її.

- якщо людина справді співчуває жертві, вона, щоб зробити для неї те,чого та потребує, порушує власні правила і уявлення про порядність і справедливость [2]. 

Парадокс полягає в наступному: саме тому альтруїзм, заснований на емпатії, «може становити велику загрозу для суспільної моралі, бо він змушує людей в першу чергу дбати про тих, кого вона любить більше за інших, про потреби друга, і робить несприйнятливим до страждань натовпу, який стікає кров'ю». Не дивно, що наше милосердя та бажання допомогти, зазвичай обмежується стінами наших будинків [3].

В деяких випадках надання допомоги диктується відвертим егоїзмом (допомога надається для того , щоб або отримати винагороду, або уникнути покарання) або завуальованим егоїзмом (допомога надається для того , щоб повернути собі душевний комфорт). Є і третій спонукальний мотив - альтруїзм, єдиною метою якого є благополуччя іншої людини [4].

Провівши безліч експериментів, в яких вивчалася альтруїстична і егоїстична емпатія як мотиви надання допомоги, науковці переконалися: іноді люди здатні зосередитися не лише на власному благополуччі, а на благополуччя інших. 

Бейтсон, в молодості вивчав теологію та філософію, приступив до вивчення цієї проблеми, відчуваючи «захват від однієї думки: якби вдалося отримати незаперечні докази того, що надання допомоги - прояв щирості, а не завуальованого егоїзму, ми абсолютно по-новому могли б поглянути на основний аспект людської природи». Через два десятиліття він вважає, що знайшов відповідь на своє питання [4]. 

Щирий, «спонукованийемпатією альтруїзм є частиною людської природи». І це вселяє надію - результати досліджень говорять про те, що завдяки емпатії можна поліпшити ставлення до тих, хто сьогодні знаходиться у положенні знедолених: до ВІЛ - інфіковані, бездомні, постраждалі унадзвичайних ситуацій.

Нерідко ми допомагаємо іншим не тому, що свідомо прорахувавши наслідки цього вчинку, і дійшли до висновку, що це в наших інтересах, а тому, що щось підказує нам, що ми повинні саме так вчинити згідно соціальних норм [1].

Таким чином, можна  сказати, що емпатія та альтруїзм є одними із детермінант професійної діяльності рятувальника, спрямованої на допомогу потерпілим. 
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Поняття неврозу досить широко використовується у теорії і практиці психології, психотерапії та психіатрії, особливо воно інтригує своєю психогенністю [1, с.252 – 254]. Досі однозначно не з’ясовано, ототожнювати чи диференціювати поняття невроз, невротичність, невротичні реакції, невротичний розвиток, невротичний рівень організації особистості, невротизація, неврозоподібні стани, порушення невротичного регістру, які є стратегії їх ідентифікації, враховуючи також те, що зміст терміну “невроз” з часів Кулена В. не раз зазнавав трансформацій. Наука перебуває на роздоріжжі: соматика чи психіка, здоров’я чи хвороба, характер чи нозологія, медицина чи психологія. Як наслідок, давнє питання про неврози знову актуальне, а однозначних відповідей не так вже й багато. Актуальність проблеми невротичності особистості зумовили написання цих тез. 

Темою «невротичної особистості» цікавилися вітчизняні та зарубіжні дослідники (Адлер А., Хорні К., Роджерс К., Кохут Х., Кернберг О., Захаров А., Карвасарський Б., Співаковська А., Соколова Е. та ін). Дедалі поширенішим і більш звичним стає поняття невротичності (або невротизації як динамічного її вияву), як особистісної риси [2, с.399 - 400]. 
Невротичний стан особистості може виникнути в результаті непорозумінь, переживання тривоги, постійних хвилювань, розладів в спілкуванні з оточуючими людьми, емоційних і внутрішньо-особистісних конфліктів [3, с.150].

У численних медичних і психологічних працях акцентують, що в жодній іншій галузі не збереглося стільки неправильних концепцій і прямих помилок, як у вченні про невроз та невротичність[1, с.254 - 259]. Все це підкреслює актуальність і своєчасність проведення теоретичного та системного аналізу проблеми невротичності у підлітків, розробки, впровадження комплексу діагностичних, профілактичних, психокорекційних та реабілітаційних заходів.

З психологічної літератури відомо, що тривале переживання тривоги, емоційного дискомфорту, невміння поводити себе в стресових ситуаціях, контролювати та регулювати себе призводить до виникнення невротичності особистості, як властивості, що негативно впливає на розвиток особистості, особливо в підлітковому та юнацькому віці, призводить до негативних наслідків в поведінці: невміння оволодіти собою, своєю поведінкою. На формування та прояви невротичної особистості безпосередній вплив мають психічні стани (тривожність, фрустрація, ригідність, пластичність, сенситивність) і внутрішньо-особистісні конфлікти, що формуються в результаті зіткнення власних бажань та “соціальної дійсності” [4, с.8–11 ].

Отже, дослідження невротичності у підлітковому віці є важливим завданням сучасної психологічної науки, адже саме у цьому віці встановлюється емоційна стабільність, а відтак, порушення її може бути яскравим прикладом негативного невротичного процесу. Завданням психологів та психотерапевтів у цьому випадку є віднайти ті способи, які допомогли б її встановити.
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Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Протягом багатьох років існування психології та вивчення жіночої ідентичності багато уваги приділяли значенню матері в житті жінки. Проте останнім часом дослідники відзначають рівнозначність батьківської та материнської фігур у процесі статеворольової соціалізації дівчат. У певному сенсі батьківська любов виявляється важливішою, ніж материнська, а її дефіцит являє собою погану прогностичну оцінку щодо низки поведінкових та особистісних розладів.
Любов батька дає дитині відчуття особливого емоційного благополуччя, яке не може повною мірою забезпечити самотня жінка - мати. Специфіка батьківської любові в тому, що вона вчить і сина, і доньку, як чоловік може проявляти любов до дітей, до дружини та оточуючих. Лише батько здатний сформувати у дитини здібності до ініціативи і протистояння груповому тиску. Чим менше дитина прив'язана до батька, тим нижчою є її самооцінка, тим менше вона надає значення духовним і соціальним цінностям, в порівнянні з матеріальними й індивідуальними. Відсутність батька негативно позначається на навчанні та самоповазі дітей [3, с.113-115].
Вітчизняні дослідження А. Леонової підтверджують, що діти, які близькі з батьком, володіють значно вищою самооцінкою і стабільністю «образу Я» у порівнянні з тими, хто описує свої відносини з батьком як відчужені [6, с.60-75].
За останні десятиліття в зарубіжній психології також було проведено велику кількість досліджень батьківського впливу на розвиток дитини. У результаті було виділено кілька основних функцій або ролей, які реалізує чоловік-батько по відношенню до своєї дитини [4, с.87-99].
Однією з таких основних функцій батька у психічному розвитку дитини раннього віку є формування у неї почуття статевої приналежності та відповідних моделей поведінки.
Далі підкреслюється роль батька в когнітивному розвитку дитини. Є дані, за якими діти з більш емоційно чуйними і залученими в дитячо- батьківські відносини батьками характеризуються кращим когнітивним розвитком.
Що стосується емоційного розвитку дітей, то вплив батька на дитину тут розглядається в широкому контексті - від рівня загального емоційного благополуччя дитини до виникнення окремих поведінкових і емоційних порушень.
Статева самоідентифікація (статева приналежність) - це ототожнення себе з фізичною і психологічною статтю чоловіка чи жінки і прагнення відповідати прийнятим у культурі, насамперед - у родині, стереотипам чоловічої або жіночої поведінки.
Формування статевої самоідентифікації починається в ранньому дитячому віці і чинить різнобічний вплив на статевий розвиток.
У розвитку дівчини важливу роль відіграють як батько, так і мати, функції яких у системі сімейних відносин значно відрізняються. Повноцінна сімейна структура передбачає наявність двох батьків, кожний з яких виконує по відношенню до дитини свою специфічну функцію [1].
Вплив батьківського ставлення на психосексуальний розвиток дівчинки порушено у працях А. Лоуена, К. Хорні, Ф. Тайсон і Р. Тайсон та інших.
становлення і жіночу реалізацію доньки [7, с.345-348].
На думку К. Хорні, раннє розчарування дівчинки в батькові призводить до спотворення жіночої ідентичності, до відмови від жіночності, суперництва з чоловіками і бажання домінувати над ними. Домінуючий і пригнічуючий батько формує у дівчини відмову від материнських інстинктів, сексуального задоволення і робить її нездатною вступати у відносини з чоловіками [9, с.102- 114].
За висловом відомої російської феміністки М. Арбатової, впевненою в собі дівчину роблять люблячі очі батька. Пріоритет материнської любові призводить до закріплення інфантильних рис в дитині та створює проблеми соціального становлення. Пріоритет батьківської любові відбивається на розвитку емоційної сфери дитини, здатності до прояву почуттів [8, с.65].
Позитивний образ батька більшою мірою, ніж образ матері, сприяє засвоєнню і сприйняттю дівчатами цінностей самоактуалізації. Таким чином, позитивні стосунки із батьком впливають не лише на розвиток у дівчини фемінінних (експресивних) якостей і досвіду стосунків із чоловіками, але й сприяють формуванню маскулінних, інструментальних якостей. Роль батька виявилася вирішальною в сприйнятті дівчатами цінностей самоактуалізації і відповідальності, в сприйнятті жіночої ідентичності та інструментальних цінностей, що дозволяє реалізовувати власну мету, відстоюючи власні інтереси [2, с.284].
Лінда Леонард описує різні види порушень у взаємовідносинах дівчаток з батьками, і пояснює вплив цих відносин на формування особистості дочок. Вона виділяє два конфліктуючих патерни поведінки, одночасно існуючих в психіці «пораненої» жінки. Один вона називає «вічна дівчинка», інший - «невразлива Амазонка» [5].
«Вічна дівчинка» - це доросла жінка, яка психологічно нагадує маленьку дівчинку, залежну доньку, яка прагне підпорядкувати своє життя іншим. Таким чином, вона передає іншим відповідальність за формування власної особистості владною і деспотичною особистістю. Дуже часто вона виходить заміж за жорсткого авторитарного чоловіка і стає втіленням його уявлення про жінку. Часто «вічна дівчинка» виглядає і діє невинно, безпорадно і пасивно. Вона може повстати, але в її бунтарстві залишається безпорадна жертва, занурена в жалості до себе і депресії. У кожному випадку, вона не керує власним життям.
«Невразлива Амазонка» (дослівно «захищена обладунками Амазонка») - це протилежний патерн, властивий багатьом жінкам. Ця модель поведінки виникає у відповідь на неадекватне батьківство. Маючи безвідповідального, халатного батька, такі жінки часто виявляють у собі чоловіче начало. Коли батьки не можуть дати їм те, чого вони потребують, їм доводиться робити це самим. Таким чином, вони вибудовують сильну особистість з маскулінним его, домагаючись всього самостійно і борючись за існування. Але маскулінне его - це часто захисна раковина, броня від особистої слабкості, м'якості і ранимості. Така броня допомагає жінкам розвиватися професійно і будувати кар'єру, але вона також закриває їх від власних жіночих почуттів, їх м'якої сторони, творчого початку, здорових відносин з чоловіками, спонтанності і відчуття повного життя в даний момент.
Леонард припускає, що головними причинами того, чому одна жінка стає «невразливою Амазонкою», а інша «вічною дівчинкою», можуть бути темперамент, позиція та роль дівчинки в сім'ї. Мають значення також статура, расова приналежність і класові відмінності. Часто старша дочка вибирає шлях Амазонки, а молодша - «вічної дівчинки». Але так відбувається не завжди. Якщо дівчинка ідентифікує себе з батьком чи матір'ю, і наслідує когось, або ж повстає проти одного з домінуючих батьків - це також може стати чинником вибору патерну.
Отже, в 12-15 років донька повинна отримати від батька визнання своєї значущості як майбутньої жінки. В протилежному випадку це може призвести до спотворення жіночої ідентичності, суперництва з чоловіками і бажання домінувати над ними. 
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ВПЛИВ ВНУТРІШНЬОГРУПОВИХ КОНФЛІКТІВ У СТУДЕНТСЬКІЙ ГРУПІ НА НАВЧАЛЬНУ ДІЯЛЬНІСТЬ СТУДЕНТІВ

Гончарук Л.А., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Незважаючи на ступінь вивченості явища конфліктів науковцями, більшість з них обмежують свої дослідження вивченням внутрішньоособистісних, міжособистісних, міжгрупових конфліктів. Такий вид конфліктів, як внутрішньогруповий конфлікт у студентських групах потребує більш детального дослідження, адже рівень конфліктності в студентській групі безпосередньо відображає їхні взаємовідносини, соціально-психологічний клімат та рівень успішності групи в цілому. 

Конфлікти займають істотне місце у повсякденному житті. Саме тому, будучи найважливішою складовою активності людини вони привернули увагу багатьох психологів. Проблемою конфліктів займалися такі дослідники, як К.Левін, М. Дойч, А. Адлер, Л. Козел, О.В. Запорожець, А. Бандура.

У повсякденному житті слово "конфлікт" ми застосовуємо до широкого кола явищ - сімейної суперечки, військових дій, дискусій у парламенті, зіткнення внутрішніх мотивів, боротьби власних бажань із почуттям обов'язку і т. ін.
Слово «конфлікт» походить від латинського слова "conflictus", що означає «зіткнення» . У психології під конфліктом розуміється протистояння або зіткнення протилежних цілей, інтересів, мотивів, позицій, думок, задумів, критеріїв або ж концепцій суб'єктів-опонентів у процесі спілкування, яке характеризується ворожістю, відчуженістю, негативізмом у відносинах.

Конфлікт - це різке загострення протиріч і зіткнення двох або більше учасників у процесі вирішення проблеми, що має ділову чи особисту значущість для кожної зі сторін [1].

При аналізі студентських конфліктів необхідно враховувати, насамперед, аспект спільної діяльності, в контексті якого вони відбуваються. Як відомо, розрізняють такі два аспекти: предметний (діловий) і міжособистісний. Згідно з цим, виокремлюють два типи конфліктів: предметно-ділові і особистісно-прагматичні (міжособистісні у вузькому значенні).

Внутрішньогруповим конфліктам властиві певні психологічні особливості. Вони зумовлені, по-перше, специфічними відмінностями внутрішньогрупових конфліктів від інших. Студентська  група є неформальним угрупуванням, і на причини виникнення конфлікту, його перебіг і способи вирішення впливає: а) відсутність чітко регламентованого, усталеного розподілу функцій; б) відсутність формального керівника, функції якого здійснює лідер; в) на відміну від спільної виробничої діяльності, де технологічні умови задають певні вимоги до спеціалізації, тут кожен член групи повинен бути, образно кажучи, “фахівцем широкого профілю”, тобто вміти виконувати всі дії із розв’язування навчальної задач. 

По-друге, вони відбуваються в процесі навчальної діяльності,  на відміну від виробничої, наукової діяльностей, тут найсуттєвіше значення має не розв’язання задач, а зміни в суб’єкті навчальної діяльності, передусім ті, що забезпечують досягнення найближчої мети, тобто засвоєння способу розв’язання задач певного типу.

Оскільки йдеться про спільну навчальну діяльність, а її найважливіші результати мають індивідуальний характер, тобто цілі студента не збігаються з метою групи, а це спонукає багатьох студентів домагатися першості. У таких студентів з’являється когнітивний дисонанс, що впливає на їхню поведінку, а це, в свою чергу, призводить до міжособистісних конфліктів.

По-третє, сторони цих конфліктів – суб’єкти навчальної діяльності охоплюють різних за віком осіб, починаючи від 17-21, важливим є те, що у переважної більшості учасників конфлікту, ще не сформовані на належному рівні ані вміння спільно працювати, ні вміння вирішувати конфлікти [2].

Рівень конфліктності значно впливає на соціально – психологічний клімат студентської групи, адже він формує ворожість до інших, негативізм, відчуженість, тривогу, дискомфорт, обурення, зниження успішності як одного члена групи , так і всієї групи, зниження самооцінки студентів та навіть втрату інтересу до навчання.

Статус, роль, групові норми, цінності, сумісність, згуртованість ̶  усе це соціально-психологічні явища, що виникають у процесі функціонування колективу. У своїй сукупності вони складають психологію групи, яка характеризується станом міжособистісних стосунків і змінюється залежно від групової динаміки.  Причинами конфліктів у студентській групі, як правило, є порушення рольових очікувань, неадекватність внутрішньої установки статусу індивіда, порушення групових норм.

Глибина стосунків, а також дистанція між студентами, тривалість та кількість контактів, емоційна насиченість, взаємний обмін думками, почуттями, вчинками є елементами згуртованості, від якої залежить навчальна діяльність групи.

При аналізі  результатів дослідження Коваль І.А., слід звернути увагу на те, що у процесі навчальної діяльності конфлікти між студентами є типовим явищем і по різному впливають на навчальну діяльність студентів. У однієї групи, яка мала міцні міжособистісні зв’язки та ґрунтувалась на дружніх взаєминах, конфліктні ситуації мали позитивну функцію та сприяли кращому засвоєнню матеріалу, прийняттю ефективних рішень та вирішенню поставлених перед нею задач, поліпшенню діяльності членів групи, особливо лідерів, більш критичному ставленню до своєї діяльності, згуртуванню групи. У іншої групи навіть незначні навчальні дискусії призводили до міжособистісного протистояння, набували вже більш гострого характеру та продовжувались тривалий час, тобто тут конфлікти мали негативну функцію, призвели до зневажливого ставлення опонентів, та часто його учасники витрачали свої зусилля не на навчальну діяльність , а на реалізацію своїх домагань, нав’язування своєї точки зору, приниження опонента [3].

Що ж до впливу конфліктів на результати спільної діяльності, то, як з’ясувалося, статистично достовірний зв’язок між рівнем конфліктності студентів і результатами розв’язання задачі відсутній. Водночас конфлікти негативно впливають на найслабших за успішністю студентів, що виявлялося у результатах вирішення задачі. Результати розв’язання задач такими студентами в групах, де переважали деструктивні функції конфлікту, показали, що кількість студентів цих груп, які не справилися із задачею,є майже на 25% більшою, ніж у групах, де конфлікти мали переважно конструктивну функцію [3].

Отже рівень конфліктності впливає на соціально – психологічний клімат студентської групи у процесі навчальної діяльності, а саме на міжособистісні відносини студентів. Одночасно ці зіткнення набувають позивного та негативного характеру. З одного боку, дозволяють більш ширше розглянути проблему та збільшити ефективність навчальної діяльності, а з іншого боку, відволікають студентів від розв’язання задач, призводять до дезінтеграції. Конфлікти переважно впливають на результативність навчання студентів посередніх за успішністю, а на загальну успішність групи мають незначний вплив.
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ПСИХОЛОГІЯ РОЗВИТКУ ТВОРЧОЇ ОСОБИСТОСТІ
Готь Л. П., Львівський державний університет внутрішніх справ, факультет психології, напрям підготовки «Практична психологія»
Ковальчук З.Я., кандидат психологічних наук, доцент, заступник декану факультету психології Львівського державного університету внутрішніх справ
Сучасні технології виробничого навчання сприяють отриманню нових знань, що відповідають вимогам сьогодення. Належне місце серед методів навчання повинні зайняти ті, які забезпечують розвиток творчого потенціалу особистості, вчать самостійно здобувати знання, інтенсифікують процес навчання та передбачають його тісний зв’язок з практикою. 

Як організувати навчально-виховний процес, щоб він сприяв становленню творчої особистості? 

Творчості й успіху - сприяє формуванню позитивної „Я" - концепції вихованця, стимулює процеси само​вдосконалення, самовиховання і самореалізації; само актуалізації - вказує на необхідність пробудити та підтримати прагнення особистості проявляти і розвивати природні здібності та набуті можливості, реалізовувати їх у своїй практичній діяльності.

 «Ми живемо у світі продуктів людської творчості: відкриттів, винаходів, художніх творів і літературних текстів, технічних засобів та інформаційних систем, правових актів і моральних норм. Здатність до творчості, перетворення природи, створення нової не існуючої до цього часу реальності можливо, головна властивість, що відрізняє людину від тварин. Філософи, мистецтвознавці, вчені, письменники впродовж сотень років намагались розгадати таємницю людської творчості. Однак вона не розкрита і по сьогодні» (В. М. Дружинін, 2005).

Психологи завжди проявляли великий інтерес до проблеми творчої діяльності, однак серйозних здобутків в її дослідженні мало: творчість у психології теоретично не пояснена й емпірично невизначена. У численних дослідженнях нагромаджені гори емпіричних фактів, однак творча особистість залишається незрозумілою і непередбачуваною. У результаті склалася поширена думка, що проблема творчості є недосяжною верши-ною для психологічної науки, оскільки пов'язані з творчістю складні, таємничі, духовні процеси не піддаються науковому вивченню. Втім, суспільний та науковий інтерес до діяльності, поведінки, особистого життя творчих людей залишається надзвичайно гострим. Зумовлено це тим, що від творчих людей очікують зрушень у розвитку науки і житті суспільства, на них покладають великі надії.

Поняття творчості є надто складним для визначення, однак можна виокремити такі суттєві моменти для його пояснення. Центральний момент творчої діяльності - отримання нових результатів при використанні нових методів. Зрозуміло, що творча особистість відзначається здатністю генерувати оригінальні ідеї, робити відкриття, здійснювати винаходи творити мистецтво. Результати діяльності творчої особистості повинно мати художню, наукову, соціальну чи технічну цінність, яка підтверджується експертами, а також викликати емоційне захоплення. У процесі творчої діяльності особистість здійснює спробу об'єднати різні непоєднувані ідеї. У дослідженні творчості серйозною проблемою є те, чи розглядати творчість як когнітивну здатність, підпорядковану закону нормального розподілу (як особистісну рису), чи як досягнення видатних реальних творчих результатів, що властиво лише окремим людям, які є абсолютно унікальними.

Більшість наукових психологічних шкіл на початку XX століття відсторонились від проблематики творчості з огляду на ряд обставин. Для психології надзвичайно важливими є факти, отримані в тиші лабораторій, однак феномени творчості важко змоделювати в таких умовах. Для психологів важливо об'єктивувати, виміряти, визначати закономірне, а унікальність носіїв творчої думки зробила творчість малодоступною для вивчення. Видатні творчі особистості минулого вже покинули цей світ, тож їхні творчі процеси не можна ні дослідити, ні виміряти. Сучасним творчим особистостям теж ніколи відволікатись від творчості на відвідування психологічних лабораторій, де їх чекають психологи, чиї творчі здібності ще не досягли достатнього суспільного визнання.

Вихід з цього складного становища був знайдений Дж. Гілфордом, який запропонував досліджувати звичайних людей, використовувати психометричні тести і порівнювати людей за шкалою творчості. Тести Дж. Гілфорда були спрямовані на пошук людей з нестандартним мисленням або такими здібностями, що допомагають вирішувати проблеми. У тестах Дж. Гілфорда оцінювались такі параметри нестандартного мислення, як рухливість, оригінальність, різносторонність, детальність. Коли Р. Стернберг проаналізував погляди звичайних і творчих людей на творчість, то виявилося, що ці погляди були складніші, ніж погляди психологів, у них було представлено більше елементів когнітивних та особистих рис творчої особистості, хоча теорії звичайних людей не були достатньо чітко сформульовані. Дослідник П. Торенс також зібрав різноманітні визначення, що метафорично описують творчість. Досліджувані вважали, що творчість - це «глибоко копати, дивитися обома, чути запахи, .. дивитись крізь щось, простягати руку в завтрашній день, слухати кішку, співати у власному ключі...». Серед іншого вказувалося, що творча особистість уміє «об'єднувати різноманітні ідеї», «уміє пізнавати відмінності та подібність», «проявляє гнучкість мислення», «має естетичний смак», «неортодоксальна», «має потребу творити», «допитлива», «піддає сумніву соціальні норми» і т. ін. В одному з визначень було зазначено, що «творчість - це досягнення чогось важливого і нового, інакше кажучи, це те, що люди роблять, щоб змінити світ».

Отже, під творчістю ми розуміємо розвиток будь-якого виду діяльності самою особистістю, коли здійснюється вихід за межі заданих вимог. В основі творчості лежить системна організація психічних властивостей, що розвивається впродовж всього життя і визначає можливість досягнення людиною більш високих результатів у певному виді діяльності. Перш за все, «творчість - це здатність виконувати роботу, яка одночасно є новаторською (тобто оригінальною, неочікуваною) і відповідною (тобто корисною, відповідною вимогам завдання)» (Р. Стернберг).
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ОСОБЛИВОСТІ ТЕРАПІЇ ПОСТТРАВМАТИЧНОГО

СТРЕСОВОГО РОЗЛАДУ

Гринюк О.П., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Цюприк А. Я. кандидат педагогічних наук, доцент кафедри практичної психології і педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Сьогодні у всьому світі спостерігається ріст кількості різних катастроф, конфліктів у суспільстві. Перебіг цих подій чинять безпосередній вплив на психіку людини. Розлади, які виникають у подальшому ускладнюють соціально-психологічну адаптацію постраждалих відповідно знижують їхню трудову активність. Даному питанню в останні роки присвячується все більше наукових досліджень.

Найбільш частою формою розладів у жертв екстремальних подій, які важко піддаються лікуванню та корекції й проявляються психологічними, соціальними і соматичними змінами є посттравматичний стресовий розлад (ПТСР) [1, с. 5].

Посттравматичний стресовий розлад припускає наявність травми в структурі психіки, відбувається за допомогою спеціально підібраного комплексу психологічних методик, самий же суб’єкт, як правило, не усвідомлює зв'язку симптомів свого стану з травматичним впливом. При цьому вплив психічної травми відбувається двома основними шляхами: або це постійні нав'язливі думки і переживання про подію, що травмувала, або старанне їх уникання. Тому, дуже часто у жертв тих чи інших екстремальних ситуацій проявляються різноманітні ознаки ПТСР. Вони потребують комплексної психотерапевтичної допомоги.

Найбільш розповсюдженими методами психотерапії посттравматичного стресового розладу є біхевіоральна, когнітивна (або їх сполучення) і психодинамічна. За формою прведення психотерапевтичні впливи підрозділяють на індивідуальні, групові або їх поєднання. 

Основними принципами проведення психотерапії Посттравматичного стресового розладу є: 1) обов’язковість психотерапевтичного втручання; 2) максимально ранній початок після психотравми з метою запобігання розвитку і хронізації ПТРС; 3) комплексне тривале лікування в поєднанні з фармакотерапією [3].
Основна мета роботи з пацієнтами полягає в тому, щоб повернути їх на попередній рівень функціонування. Це не означає, що пацієнт стане таким, яким він був до травми. Травма зруйнувала його цілісну картину світу, тому йому  потрібні деякі додаткові ресурси Я або більш гнучкі поведінкові і когнітивні реакції, щоб краще протистояти стресу при зіткненні з травматичними переживаннями. Тільки в цьому випадку можна сподіватися на те, що пацієнт зможе справлятися з майбутніми стресами. Тобто завдання полягає в тому, щоб допомогти індивіду стати на шлях адаптивного дозволу травмуючих ситуацій.
До основних стратегій терапії посттравматичних стресових розладів належать: підтримка адаптивних навичок Я, формування позитивного ставлення до симптомів, зниження уникнення, зміна атрибуції сенсу. 
Особи, страждаючі посттравматичними стресовими розладами, пережили подію, що виходить за рамки нормального людського досвіду. Вони переживають реакції, які їм незрозумілі. Існує безліч терапевтичних систем, які допомагають пацієнтам визнати, що їх реакції, враховуючи екстремальні обставини [2]. Терапевтичні втручання, зосереджені на формуванні позитивного ставлення до симптомів, як правило, використовують як аспекти Я-підтримуючих втручань, так і аспекти терапевтичних втручань для зміни атрибуції сенсу.
Тенденція до уникнення зіткнення з травмою і всім, що з нею пов'язано, повинна бути нейтралізована з двох причин: по-перше, пацієнти не можуть переробити травматичний досвід самі, у зв'язку з тим, що вони уникають все, пов'язане з ним, і тому цей досвід продовжує залишатися хворобливим. По-друге, уникнення саме по собі стає проблемою, яка в подальшому загострює ситуацію. Наприклад, уникнення може стати більш генералізованим, воно може призвести до порушення спілкування з членами сім'ї і т. д [3].

Для деяких моделей (тренінг стійкості до стресу, сімейна терапія, гіпноз, психодинамічна терапія) існують прямі терапевтичні втручання, які сприяють зміні сенсу, який пацієнт  надає травматичному  переживанню. Деякі з цих втручань включають в себе інтерпретацію, створення подібної ситуації, розвиток теорії зцілення, когнітивне переструктурування, переміщення уваги з минулого на майбутнє [6].

При відсутності вчасного діагностування посттравматичного стресового розладу, та проведення комплексу реабілітаційної програми даний розлад може перейти в хронічну форму. Тому таким важливим є факт надання допомоги жертвам екстремальних ситуацій, застосування різноманітних технік і методик для подолання психічної травми, безпосередньо пов’язаної з ПТСР.
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КРЕАТИВНІСТЬ ЯК ВИЗНАЧАЛЬНА СКЛАДОВА САМОАКТУАЛІЗАЦІЇ ТВОРЧОЇ ОСОБИСТОСТІ
Данилюк О.О., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Студентські роки відіграють важливу роль в житті людини. Саме в цей період особистість стверджується в обраній професії, набуває професійних навичок та завершує професійну підготовку. Успішність оволодіння професією залежить від здібностей людини, а для студентів-художників визначними є творчі здібності. 

Творчі здібності традиційно вивчаються в рамках креативності, тобто здатності створювати і знаходити нові оригінальні ідеї, абстрагуючись від загальноприйнятих схем мислення успішно вирішувати поставлені завдання нестандартно. Іншими словами, це бачення проблем під іншим кутом зору та їх вирішення унікальним способом.

Творчу самоактуалізацію можна приблизно визначити як схильність підходити творчо до будь-якого вияву життя. В цьому руслі майже будь-яка діяльність або заняття можуть виступати як творчими, так і не творчими. Як вірно зауважив А.Маслоу, – «у першокласно приготованому супі більше «творчості» ніж у посередньо намальованій картині» [2, с.173].
Для творчої самоактуалізації найбільш важливими є такі психологічні умови, як свобода від стереотипів та “навішування ярликів”, тобто здатність сприймати навколишній світ без апріорних установок на те, що в ньому повинно бути, чого в ньому бути просто не може і що є завжди; спонтанність і експресивність як здатність діяти під впливом раптового бажання, без підготовки і планування; відсутність страхів щодо нового, таємничого, незрозумілого, і навіть більше – тяжіння до невідомого; фактична відсутність межі між роботою та грою. Існує думка, що вищезазначені характеристики більш за все властиві дітям (Вайнцвайг, Маслоу, Роджерс) [1; 2; 4], тобто від початку є присутніми в людській природі, але протягом життя втрачаються або спотворюються в ході залучення людини до певної культури.
Проблема співвідношення культури і творчості полягає в тому, що нормальна пристосованість будь-якої людини припускає поступову, але постійну відмову від багатьох глибин людської природи – людина змушена пристосовуватися до реальності виживання, яке потребує більше прагматизму, ніж поезії. Е. Фромм вважає, що успішна пристосованість часто досягається шляхом відмови від власної індивідуальності [3, с. 86]. А. Маслоу пише, що «добре пристосуватися до світу реальності значить прийняти розкол своєї особистості» [2, с. 180]. Тобто людина часто відвертається від багатьох аспектів своєї суті, тому що вони уявляються непотрібними для «культурного» життя, або навіть небезпечними. Але така відмова збіднює особистість, тому що ці глибини являються також джерелом радощів, здатності грати, сміятися і, найголовніше, бути творчою людиною [2, с. 180].
Для людей, які сприймають себе повністю, які не прагнуть до постійного контролювання та приховування  своєї власної самості, творчість є більш доступною, тому що вони витрачають значно менше часу і енергії на боротьбу із самими собою. Таким чином, здатність людини занурюватися у власну сутність, цінувати і не боятися її, сприймати і миритися з імпульсами, замість того, щоб постійно контролювати їх, представляється однією з основних умов творчості.
До творчої самоактуалізації мотивує прагнення до розвитку, а позитивним мотивом самоактуалізації в творчості виступає прагнення до незалежності. І в обох випадках творчість виступає як джерело самоактуалізації, відіграє роль своєрідного постачальника енергії.
Креативність, як здатність до творчості, забезпечує оригінальність процесу самоактуалізації особистості. Оригінальність насамперед виражається в неповторності індивідуальної натури людини. Бути оригінальним – означає бути самим собою.
Прояви креативності в процесі самоактуалізації простежуються в творчому підході до життєвих проблем та в творчому ставленні до життя. Творчий підхід до життєвих проблем потребує відсутності страху перед несподіваними способами які неочевидні для загальної маси. Вирішення проблем, при цьому підході, дає задоволення і хвилює, а сама проблема повністю захоплює людину. Неуспіхи та невдачі рідко коли можуть викликати у такої людини розпач і зневіру, оскільки вже самі пошуки є для неї задоволенням.
В основі повноцінного життя людини лежить особливе – творче – ставлення до нього. Творче ставлення до життя долає невидиму, але постійно відчувану людиною психологічну межу, що відділяє Я від не-Я. Навколишній світ відкривається не стільки як світ зовнішніх об’єктів та їх  відношень, скільки як її особистісний світ – тобто світ, до якого вона найглибшим чином причетна. Передумовою такого бачення світу є духовно практична діяльність щодо самоактуалізації власного потенціалу.
Життєтворчість має місце тоді, коли особистість самоактуалізується не тільки на терені якоїсь певної сфери життєдіяльності (науці, техніці, мистецтві), а у «матеріалі» всього свого власного життя. На основі цього формується творчий стиль життя. Але умови і способи життєдіяльності людини зумовлюються суспільством, тобто «матеріал» способу життя вже задається індивідові від його народження. Тому поняття способу життя вміщує діалектичну єдність соціально-типізованого, уніфікованого, тобто спільного для багатьох, і індивідуально-унікального в її життєдіяльності [3, с. 31].
На відміну від способу життя, як прояву соціального в індивідуальному, поняття «стиль життя», навпаки, виражає специфіку входження індивідуального в соціальне, суспільне. В процесі самоактуалізації особистість неодмінно виробляє свій індивідуальний стиль життя, як правило, цей стиль – творчий.
Процес самоактуалізації особистості є неможливим поза рамками життєвого простору, він також є утрудненим без невичерпного джерела самоактуалізації – творчості.
Про творчість самоактуалізації розмірковував ще Григорій Сковорода в своїй концепції спорідненості – людина досягає гармонії і щастя лише тоді, коли прагне до пошуку «спорідненої праці», тієї творчої ролі, яка призначена людині від народження [5, с. 18].

Отже, самоактуалізація – це «зріст зсередини», тобто розвиток, а розвиток – це завжди творення, можна зробити висновок, що універсальною характеристикою для будь-якої самоактуалізованої особистості являється креативність як прагнення та здатність до творчості. Креативність в руслі самоактуалізації слід розуміти як природню тенденцію до особистісного балансу і психічного здоров’я. І особливо важливою ця характеристика є для майбутніх художників.
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ПСИХОЛОГІЧНА ГОТОВНІСТЬ СТУДЕНТІВ ДО ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ: МОТИВАЦІЙНА СКЛАДОВА
Дацишин Я. Г., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Гончар Т.М., старший викладач кафедра цивільного захисту та комп’ютерного моделювання екогеофізичних процесів Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

Успішне формування професіоналізму особистості і діяльності майбутніх фахівців базується на їх готовності до праці. Провідною складовою готовності до професійної діяльності є психологічна готовність, яка розуміється ученими як комплексна психологічна освіта, як сплав функціональних, операційних і особистісних компонентів.

В умовах зміни освітніх парадигм, нових соціально-економічних умов, професійна діяльність істотно ускладнюється, актуалізуючи внутрішні, психологічні ресурси особистості. Стійкість, стабільність і якість професійної діяльності обумовлюється особливостями психологічної готовності фахівця [4].

У вітчизняній психології розроблений ряд плідних концепцій діяльності і методичних підходів до її вивчення. Це передусім роботи загальнотеоретичного плану С. Л. Рубінштейна, А. Н. Леонтєва, Б. М. Теплова, Б. Г. Ананєва, К. А. Абульхановой-Славской, В. Н. Мясищева, Г. В. Суходольского, Е. Б. Старовойтенко, а також дослідження, виконані в руслі психології праці та інженерної психології, К. К. Платонова, Б. Ф. Ломова, Д. А. Ошаніна, В. П. Зінченка, В. Ф. Рубахіна, А. А. Крилова, Г. М. Зараковского, В. А. Пономаренко, В. П. Дружиніна, А. В. Карпова. Великий вклад до розуміння психофізіологічної суті трудової діяльності внесли роботи І. М. Сєченова, І. П. Павлова, А. А. Ухтомского, Н. А. Бернштейна, П. К. Анохина, В. Б. Швиркова. Сутнісному розкриттю діяльності, що виводить на рівень соціально-філософського розуміння, сприяли роботи Н. А. Бердяєва, М. Н. Бахтіна, В. П. Кузьміна, В. В. Давидова.

Огляд літератури з даної тематики, показав що актуальність вивчення психологічної готовності до професійної діяльності відзначається багатьма дослідниками. Це пов’язано в першу чергу із зміною до вимог підготовки фахівця вищими і середньо-спеціальними учбовими установами в контексті соціально-економічних і культуральних перетворень в житті українського суспільства.

Нова якість підготовки фахівців вимагає інших критеріїв їхньої оцінки. Тим часом аналіз показує, що основним критерієм якості підготовки є відмінні знання випускників. Це так, але тільки частково. Сучасні наукові дослідження підтверджують, що досягнення успіху у фінансовому відношенні лише на 15% обумовлюється знаннями своєї професії, а на 85% - умінням поводитися з колегами, схиляти людей до своєї точки зору, рекламувати себе і свої ідеї, тобто з особистими якостями і здібностями. Реальна практика і життя демонструють, що успіху в соціальній і професійній кар'єрі досягають далеко не випускники з "червоним дипломом", а ті студенти, які проявляли активність, реалізовували себе в різних видах діяльності: громадської, економічної, культурної, комунікативної, наукової і так далі. Учбова діяльність - лише одна з них. Можна констатувати, що оцінка якості підготовки випускника за його знаннями і уміннями, які демонструються на поточних і підсумкових іспитах, не зовсім адекватно характеризує дійсний рівень його готовності до успішної професійної діяльності [5].

Кузьміна Н. В. вважає, що психологічна готовність до професійної діяльності характеризується наявністю у фахівця знань, умінь і навичок, що дозволяють йому здійснювати свою діяльність на рівні сучасних вимог науки і техніки. Оскільки будь-яка діяльність є рішення незліченного ряду завдань, професіоналізму (психологічна готовність) в ній виявляється, передусім, в умінні бачити завдання, їх формулювати, застосувати методологію і методи спеціальних наук для установки діагнозу і прогнозу при рішенні завдань, оцінювати і вибирати методи найбільш відповідні для їх вирішення. 
Штейнмец А.Э. в монографії "Психологічна підготовка до педагогічної діяльності" визначив психологічну готовність до професійної діяльності як процес формування сукупності (системи) психічних утворень - представлень і понять, способів мислення і умінь, спонукань, якостей особи та ін., - що забезпечують мотиваційно-смислову готовність і здатність суб'єкта до здійснення професійної діяльності.

Психологічну готовність до професійної діяльності ми розуміємо як міру сформованості в особистості студента мотиваційно-цільової структури що дозволяє ефективно здійснювати практичну діяльність. Звичайно ж психологічна готовність до професійної діяльності включає окрім мотиваційно-цільового блоку також операційний блок (міра освоєння професійно значущих ЗУН), індивідуально-типологічні особливості людини (міра відповідності їх професії). Але для нашої роботи ми виділяємо мотиваційно-цільовий аспект психологічної готовності припускаючи що саме в мотиваційній сфері відображається і проявляється найбільш значущі характеристики психологічної готовності до професійної діяльності [3].

Будь-яка професійна діяльність з'являється перед студентом у формі нормативно-схваленого способу діяльності. Внутрішньою, інтимною стороною опанування професії є формування психологічної системи діяльності на основі індивідуальних якостей суб'єкта діяльності шляхом їх реорганізації, переструктуризації виходячи з мотивів діяльності, цілей і умов. Потреби людини, її інтереси, світогляд, переконання і установки, життєвий досвід, особливості окремих психічних функцій, нейродинамічних якостей, властивостей особистості є початковою базою для формування психологічної системи діяльності [1].

Основні компоненти функціональної системи діяльності В. Д. Шадриков виділяє як функціональні блоки: мотивів діяльності; цілей діяльності; програми діяльності; інформаційної основи діяльності; ухвалення рішень; підсистеми діяльності важливих якостей.

В процесі освоєння професії, в ході навчання і трудової діяльності відбуваються розвиток і трансформація мотиваційної структури суб'єкта діяльності. Цей розвиток йде в двох напрямах: по-перше, загальні мотиви особи трансформуються в трудові; по-друге, із зміною рівня професіоналізації змінюється і система професійних мотивів. 

Значну роль в задоволенні соціальних потреб грає включення людини у виробничий колектив, в систему формальних і неформальних стосунків. В ході професіоналізації потреби особа знаходить свій предмет в діяльності і, таким чином, відбувається формування структури професійних мотивів і їх усвідомлення. В результаті цього процесу встановлюється особистісний сенс діяльності (за А. Н. Леонтєвим) і окремих її аспектів. Усвідомлення особистісного сенсу діяльності знаходить віддзеркалення в характері виконання окремих дій і діяльності в цілому [2].

Оскільки загальною кінцевою метою навчання у ВНЗ є професійна підготовка фахівців, та відношення студентів до своєї майбутньої професії можна розглядати як форму і міру прийняття кінцевої мети навчання. Найбільш узагальненою формою відношення людини до професії є професійна спрямованість, яка визначається як інтерес до професії і схильність займатися нею. Н. В. Кузьмина виділяє такі властивості професійної спрямованості, як об’єктивність, специфічність, узагальненість, валентність, задоволеність, опірність, стійкість, центральність та ін.

Професійна спрямованість (що припускає і психологічну готовність) як узагальнена форма відношення до професії складається з приватних, локальних оцінок суб'єктом міри особистісної значущості (привабливості-непривабливості) різних аспектів професійної діяльності, її змісту і умов здійснення. Предметом оцінки суб'єктивної значущості можуть виступати такі сторони професійної діяльності, як, наприклад, можливість творчості, робота з людьми, відповідність професії здібностям і характеру, заробіток та ін [4].

Загальне відношення студентів до професії, тобто до цілей навчання ВНЗ, його багатозначність наповнюють професійним сенсом і змістом протікання самої учбової діяльності, яка виступає відносно професійних цілей навчання як засіб їх досягнення. Відношення до вчення як до засобу досягнення цілей навчання утворює учбову мотивацію. Учбова мотивація складається з оцінки студентами різних аспектів учбового процесу, його змісту, форм і способів організації з точки зору їх особистих, індивідуальних потреб і цілей, які, можуть співпадати або не співпадати повністю або частково з цілями навчання. Учбова мотивація згодом трансформується в трудову мотивацію і тому за степенем її сформованості можна судити про психологічну готовність до професійної діяльності [4].

У нашому дослідженні взяли участь студенти 1, 3, 5 курсу що навчаються у ЛДУ БЖД. Всього - 30 осіб. Для вирішення поставлених завдань ми вибрали наступні методики:

1. Тест-опитувальник для виміру мотивації аффіляції (ТМА).

2. Тест-опитувач для виміру мотивації досягнення (ТМД).

Ці методики були вибрані тому, що дозволяють оцінити 2 основні характеристики мотиваційної сфери людини: мотивації досягнення і особистісну мотиваціюаффиляції.

3. Опитувальник термінальних цінностей (І. Г. Сенін).

За даними проведення тест-опитувальника ТМД на вибірці 1 курсу виявилось, що 4 людини з 10 отримали від 165 балів і вище, це говорить про те, що потреба в досягненні у цих студентів виражена сильно. Інших 6 чоловік отримали середні оцінки. Оскільки серед тих студентів, у яких потреба в досягненні виражена середньо, спостерігається великий розкид шкальних оцінок (від 105 до 162), це говорить про те, що середня вираженість потреби в досягненні проявляється неоднаково. В зв’язку з тим ми виділили тільки оцінки які наближаються до верхньої і нижньої межі. Тут і далі оцінки верхньої межі в цій вибірці відповідатимуть сильній вираженості потреби в досягненні, тобто вираженості мотиву прагнення до успіху, нижня межа оцінок відповідатиме слабкій вираженості потреби в досягненні, тобто переважанню мотиву уникнення невдач. Інші оцінки відповідають середній вираженості потреби в досягненні. З урахуванням цих доповнень ми отримали наступні результати. (Таб. 1).
Таблиця № 1

Вираженість потреби в досягненні у студентів

	Критерії
	Рік навчання
	Результат у %

	Високий рівень
	1 
	22,7%

	
	3 
	11,2%

	
	5 
	30%

	Середній рівень
	1 
	40,9%

	
	3 
	66,6%

	
	5 
	50%

	Низький рівень
	1 
	36,3%

	
	3 
	22,2%

	
	5 
	20%


Таким чином, з таблиці видно, що в цій вибірці кількість студентів з середнім рівнем вираженості потреби в досягненні приблизно однаково, тому до уваги береться тільки високий і низький рівень вираженості потреби в досягненні. У студентів 1 курсу більше число студентів (36,3%) складають ті, у яких потреба в досягненні виражена на низькому рівні. І менше всього студентів в цій групі проявляють мотив прагнення до успіху на високому рівні. Студентів 3 курси мотив досягнення яких знаходиться на низькому рівні більше, ніж число студентів, мотив досягнення у яких знаходиться на високому рівні. У групі5-го курсу переважають студенти з високим рівнем потреби в досягненні (30%). І менша частина групи характеризується низьким рівнем мотиву досягнення.

Дані тест-опитувальника для виміру мотивації аффіляції дозволяють виділити 4 групи інтенсивності прояву мотивів прагнення до прийняття і страху відкидання.

В результаті дослідження дані розподіляються таким чином (Таб. 2).

1 курс з таблиці видно, що кількість студентів, у яких інтенсивність обох мотивів висока, така ж висока, як і число студентів у яких інтенсивність обох мотивів низька. Так само в цій групі число студентів з переважаючим мотивом до прийняття вище, ніж число студентів з переважанням мотиву страху відкидання.

3 курс серед студентів групи у більшого числа з них інтенсивність обох мотивів висока. Так само з таблиці видно, що мотив прагнення до прийняття (ПП) в цій групі переважає над числом студентів з переважанням мотиву страху відкидання.

Таблиця № 2

Інтенсивність прояву мотивів прагнення до прийняття і страху 

відкидання у студентів

	Критерії
	Рік навчання
	Результат у %

	Інтенсивність обох мотивів висока
	1 
	31,8%

	
	3 
	33,3%

	
	5 
	16,6%

	Прагнення до прийняття(ПП)
	1 
	18%

	
	3 
	27,7%

	
	5 
	27,7%

	Страх відкидання(СВ)
	1 
	13,6%

	
	3 
	22,8%

	
	5 
	33,3%

	Інтенсивність обох мотивів низька
	1 
	36,3%

	
	3 
	22,2%

	
	5 
	22,2%


5 курс з таблиці видно, що в цій вибірці число студентів з переважаючим мотивом страх відкидання(СВ)більше, ніж число студентів з переважаючим мотивом ПП. Так само високе число студентів у яких інтенсивність обох мотивів низька.Мотиваційна сфера людини є складною системою, в яку включені певні ієрархічні структури. У дослідженнях мотивації в професійному становленні студентів вказується на вплив мотиваційних установок студентів на міру психологічної готовності до професійної діяльності.

Проведені дослідження виявили націленість студентів більше на духовне задоволення, і розвиток себе на початку професійного становлення. А до кінця навчання їх ціннісні орієнтації стають більш матеріальними. В результаті проведення порівняльного аналізу даних виявилось, що в ході професійного становлення на всьому протязі навчання, відбуваються статично значущі зміни мотивації досягнення і мотивації аффіляції у бік збільшення її вираженості від 1 до 5 курсу. Відсутність статистично достовірних відмінностей в оцінках студентами різних курсів і учбових закладів суб'єктивно значущих для них основних цілей - цінностей вказує на їх відносну стійкість і незалежність в професійному становленні особистості студента.
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ВПЛИВ ПСИХІЧНИХ СТАНІВ ОСОБИСТОСТІ НА ЇЇ ЖИТТЄДІЯЛЬНІСТЬ

Диба Х.М., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, відділ заочного та дистанційного навчання, напрям підготовки «Практична психологія»
Гнатишин І. Л., кандидат педагогічних наук, старший викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Поведінка і діяльність людини завжди залежать від її психічного стану. Психічні стани - це особлива категорія в психології, яка об’єднує велику групу психічних явищ та є однією з основних складових, що входять до вивчення психіки [3]. Важливість вивчення психічних станів пояснюється тим, що від їхньої зміни залежить ефективність поведінки й діяльності людини. Особливо це стосується людей, специфіка діяльності яких та умови праці часто мають складний, надзвичайний характер.
Історія дослідження проблеми психічних станів має глибокі історичні корені. Перший системний аналіз психічних станів починається ще в Індії у 2-3 тисячолітті до н.е. предметом вивчення якого був стан нірвани. Пізніше цієї проблеми торкалися філософи Давньої Греції. Психічні стани, як базове поняття, стали вперше предметом системного наукового аналізу у дослідженнях М.Д Левітова. Він зазначив, що психічні стани, як складне явище є єдністю психічних процесів, їхнім підсумком [5, с. 123]. 

Вивчення психічних станів продовжилося у працях американського психолога У. Джемса. Під станами свідомості він розумів такі явища, як відчуття, бажання, емоції, пізнавальні процеси, судження тощо [1, с. 243-246]. Вагомий внесок у вивчення психічних станів зробив К.Д. Ушинський. У своїй праці «Людина як предмет виховання» він відрізняє від відчуттів «почуттєві стани душі», під якими розуміє почуття, які поєднані з окремими уявленнями [4. с. 441-447].

Психічні стани у фізіологічному аспекті вивчались Сеченовим М.Л, І.П Павловим, О.О Ухтомським, В.М Бехтєревим. У їх працях розкрито, що в основі всіх психічних станів лежать два базових нервових процесів (збудження і гальмування), простежено їх динаміку, обґрунтовано умовнорефлекторні механізми. Дослідження проблеми психічних станів особистості залишається актуальним для теоретичної та практичної психології  на сучасному етапі, оскільки вони мають вагомий вплив на діяльність, поведінку, розвиток особистості впродовж всіх етапів онтогенезу.

Позиції фахівців з проблеми психічних станів можна звести до одного з трьох напрямків:

1) У межах першого напряму психічний стан розглядають як сукупність показників психічної сфери людини, які характерні для особистості в певний період життя.

2) У рамках другого напряму психічний стан розглядають як тло, на якому розгортається психічна діяльність, рівень і спрямованість психічної активності особистості.

3) У межах третього напряму психічний стан розглядають як системну реакцію психіки людини на зміни умов [3].

Усі три підходи розуміння психічного стану відповідають суті явища. Психічний стан як пристосувальна реакція полягає в зміні рівня активності нервової системи, переживаннях, а це фон, який зумовлює особливості перебігу психічних процесів і вияв психічних властивостей. Результатом такої пристосувальної реакції є характеристика психічної сфери людини в певних умовах. 

Отже, психічні стани – це особлива категорія в психології, яка об'єднує велику групу психічних явищ та є однією з основних складових, що входять до визначення психіки. Психічний стан конкретної особистості залежить від багатьох чинників (біологічних, соціальних тощо). Психічні стани можуть позитивно впливати на протікання практично всіх психічних процесів і поведінку людини, а можуть дезорганізувати їх. 
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ПОДОЛАННЯ ФРУСТРАЦІЙНИХ ЕМОЦІЙ 
В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ СИТУАЦІЯХ
Дудич Н. І., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, гуманітарний факультет, напрямок підготовки «Практична психологія»

Савка І. М., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки ЛДУБЖД

Емоційна нестійкість залишається, як і десятиліття тому, однією з головних проблем і ця проблема потребує більш детального і ретельного аналізу. Часто емоційна нестійкість та емоційні проблеми особистості є причиною стійкого домінування негативних емоцій, зокрема фрустраційних. Екстремальні ситуації дуже часто викликають фрустраційні емоції і як наслідок можуть призвести до неадекватних дій, зокрема у стані афекту, а у разі скупчення великої кількості людей може призвести до панічних феноменів і мати негативні наслідки. Саме тому запобігання і подолання фрустраційних емоцій в екстремальних ситуаціях є надзвичайно важливою темою.

Стан фрустрації викликає цілий спектр емоцій, які, здебільшого, розцінюються як негативні. Необхідними ознаками ситуації фрустрації є наявність сильної мотивації досягнути мети (задовольнити потребу) і перешкоди, яка заважає цьому досягненню. Але не всяке незадоволене бажання викликає фрустрацію. Вона виникає лише тоді, коли рівень незадоволеності є вищим за той, який людина здатна витримати. Для появи стану фрустрації слід подолати так званий фрустраційний поріг.

Появі фрустраційних емоцій найчастіше піддаються емоційні натури, люди з підвищеною збудливістю, відсутністю гальмівних, врівноважувальних реакцій, незагартовані в «битві життя», погано підготовлені до незгод, труднощів, з недостатньо розвиненими вольовими рисами характеру.

Часте переживання даних емоцій у невротизують особистість, розвивають у неї агресивність як особистісну властивість, почуття провини, невпевненість, призводять до ізоляції й егоцентризму, озлобленості.

Цілком очевидно, що подібні негативні переживання не тільки підвищують потенційну конфліктність індивіда і вірогідність агресивної реакції під впливом провокуючих стимулів, але й самі собою є достатньо серйозною психологічною, а якщо фрустраційні емоції набувають масового характеру, то й соціальною проблемою.

Екстремальні ситуації на багатьох людей мають переважно негативний вплив, значно ускладюючи життя, породжуючи невдачі та нещастя. Негативні зміни в психічній діяльності, поведінці та діях можуть бути небезпечними. Саме тому надзвичайно важливим є вчасно запобігти появі та прояву фрустраційних емоцій в екстремальних ситуаціях оскільки вони можуть призвести до негативних наслідків і неконтрольованих дій.

Як показують спостереження, фрустраційні емоції слабшають, якщо відразу після впливу фрустратора створюються умови (психологічна релаксація) для виконання якоїсь захоплюючої, цікавої справи. У виховній роботі це – головний метод запобігання фрустраційних емоцій. Дієвим способом попередження фрустраційних емоцій є заміна діяльності, яка виявилася блокованою, іншою, яка є наразі більш доступною або здається такою.

Важливим для запобігання фрустраційних емоцій є намагання знизити потужність фрустратора і підвищити рівень фрустраційної захищеності, "стійкості" особистості (цю стійкість як правило називають "фрустраційною толерантністю). Особи, які володіють цією якістю, здатні раціонально аналізувати фрустраційну ситуацію, що виникла, адекватно оцінювати міру її масштабності і реалістично передбачити її розвиток, як правило, схильні до вмотивованого ризику і свідомо уникають прийняття тих рішень, які можна охарактеризувати як авантюрні.

Все це в сукупності дозволяє цим особистостям, навіть у тому випадку, коли вони все ж потрапили в екстремальну ситуацію, пов'язану з настанням стану особистісної фрустрованості, здійснювати оптимальний пошук шляхів виходу з обставин, що склалися, максимально використовуючи і свої внутрішні ресурси, і зовнішні умови.

У разі ж коли запобігти фрустраційним емоціям не вдалося, стратегія подолання фрустрації характеризується швидким переходом від стану спокійного раціонального аналізу ситуації до енергійних дій по досягненню мети. Успішному вирішенню ситуації сприяє усунення надмірної реакції на невдачі та навіювання впевненості у власних силах. З цією метою використовується самонавіювання та самопереконання.

Особливе місце в регуляції психічних станів займає саморегуляція .Саморегуляція передбачає вплив людини на самого себе за допомогою слів, уявних уявлень та їх поєднання. Розрізняють самопереконання і самонавіювання.

Самопереконання - вплив на самого себе за допомогою логічно обгрунтованих доказів, на основі пізнання законів природи і суспільства. 

Самонавіювання - спосіб впливу, заснований на вірі, на довірі до джерела, коли істина приймається у готовому вигляді, без доказів, але від цього вона не стає менш значущою, ніж пізнана істина.

 За допомогою засобів саморегуляції можна управляти процесами, які в звичайних умовах регуляції не піддаються. Як приклад наведемо загальновідомі досягнення йогів в регуляції обміну речовин, роботи серця, температури тіла. У культурі та науці народів світу накопичено великі відомості про саморегуляцію. У спорті, наприклад, найчастіше використовуються чотири різновиди психічної саморегуляції: аутогенне тренування, психорегулюче тренування, психом'язове тренування і ідеомоторне тренування.

Отже, прямим наслідком фрустрації є не власне агресія, а особливий психічний стан, що включає цілий комплекс негативних емоцій, (страх, гнів, сум, образа тощо) які є надзвичайно небезпечними в екстремальних ситуаціях. Саме тому знання та розуміння особливостей фрустраційних емоцій та навичок подолання стану фрустрації є сьогодні абсолютно необхідною умовою формування емоційної стійкості осіб, що за своїми службовими обов’язками вимушені часто перебувати в надзвичайних ситуаціях, а проведення тренінгів по засвоєнню навичок запобігання та подолання фрустраційних емоцій є необхідною складовою підготовки працівників екстремальних професій. З іншого боку, розуміння психологічних характеристик осіб схильних до виникнення сильних фрустраційних емоцій дозволило б не допускати таких осіб до набуття фаху пов’язаного з надзвичайними ситуаціями.

Перспективою подальших досліджень може бути підбір оптимального пакету тестових методик, які б можна було використовувати для перевірки профпридатності за цим показником та розробка тренінгу по напрацюванню емоційної стійкості за екстремальних умов.
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ВПЛИВ ЕМОЦІЙНОЇ СКЛАДОВОЇ НА ПРОЦЕС АДАПТАЦІЇ 
ДО УМОВ НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Завадка Х. В. Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»

Ткачук Р.Л., кандидат технічних наук, доцент кафедри цивільного захисту та комп’ютерного моделювання екогеофізичних процесів Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
В сучасних умовах, коли швидко змінюються погляди на різні аспекти життя суспільства, особливого значення набуває перегляд пріоритетів в підготовці студентів до професійної діяльності. Відповідно, змінюються вимоги до професійної підготовки майбутнього фахівця. Й вивчення психологічного змісту і структури студентської діяльності – одна з головних задач психології вищої школи.

Здатність розпізнавати і розуміти емоції інших людей як необхідний структурний компонент емоційного інтелекту, включає здатність реєструвати у свідомості найбільш виражені прояви емоцій, здатність виразити їх словами, включити до свого культурного досвіду, здатність до емпатії, хоча розвиток цих здатностей супроводжується в окремих людей певними труднощами, які треба навчитись переборювати.

Науково доведено, що емоційний інтелект є суттєвою складовою професійної підготовки студентів. Встановлено, що одним із домінантних елементів в його структурі є здатність професіонала розуміти емоції інших людей. Ця здатність, як доводить, зокрема, Д. В. Люсін, означає вміння однієї особи встановлювати факт наявності емоційного переживання іншої особи, ідентифікувати емоцію, тобто встановити, яку саме емоцію відчуває людина і знайти для неї словесне вираження, розуміти причини, які викликали дану емоцію і наслідки, до яких вона може призвести.

Найвиразнішими ознаками, за якими можна розпізнавати емоції, він називає мовлення, інтонації, міміку, жести, динаміку рухів.

Щоб навчитися розуміти емоції, треба знати, як вони виникають, які їхні функції, як вони розвиваються. На біологічному рівні вони виникають як відчуття, викликані процесами, що протікають у нервовій і м’язовій системах, а на когнітивному рівні вони розглядаються як перцептивно-когнітивні процеси; оцінка й атрибуція. Крім цього слід враховувати, що емоція активується одночасно і нейрохімічними, і нервово-м’язовими, і афективними, і когнітивними процесами.

Здатність пояснювати власні емоції можна розвивати. Аналіз змісту і структури таких пояснень, проведений В. О. Лабунською [6, ст. 157], дозволив установити основні ознаки здатності пояснювати значення емоцій, а саме:

1) різні емоції потребують різного словесного пояснення за змістом, за тривалістю;

2) чіткість пояснення значення емоцій залежить від словникового запасу людини;

3) пояснення, як правило, включають набір найбільш широко розповсюджених термінів, які часто не зовсім точно відповідають реальній емоції;

4) мовленнєві висловлювання, як правило, супроводжуються мімікою, жестами, рухами, інтонаціями, які уточнюють словесні пояснення;

5) у структуру вербальних пояснень входять судження, які характеризують спілкування людини, що знаходиться у певному емоційному стані, її рівень комунікативності.

Отже, висловлені вище ознаки вербального і невербального пояснення значення емоцій свідчать про те, що їхня недосконалість не є константою, їх можна розвивати, починаючи з розвитку словникового запасу і закінчуючи напрацюванням досвіду супроводжувати мовленнєве пояснення відповідними жестами, мімікою, рухами.

Розуміння власних емоцій є важливим фактором у процесі спілкування між людьми як у побуті, так і у ділових стосунках. Він носить емоційний, чуттєвий, а не раціональний характер. Розпізнавання емоцій має суттєве значення для вироблення адекватної реакції на оточуюче середовище. На надзвичайно важливе значення здатності людини розуміти власні емоції вказують Д. Гоулман, Р. Бояцис, Е. Маккі [2, ст. 3], які стверджують, що люди, здатні прислухатися до своїх внутрішніх відчуттів і усвідомлювати вплив своїх почуттів на власний психологічний стан і показники у роботі, характеризуються як лідери з високою емоційною самосвідомістю.

Рівень розуміння студентами емоцій інших людей вимірювався нами за кількома методиками. В дослідженні взяло участь 25 курсантів 1-го курсу ЛДУБЖД. У вибірку увійшли лише особи чоловічої статі, віком 16-17 років.

Здатність студентів до емпатії нами визначалась за допомогою методики «Емоційна емпатія», розробленою В. В. Бойко [1, ст. 112-120], і методики «Емоційна врівноваженість» а також був використаний в дослідженнях Багаторівневий особистісний опитувальник «Адаптивність». Методика «Емоційна емпатія» дає можливість встановити рівень емоційного відгуку на переживання інших людей. Методика містить 9 тверджень, з якими студент може погодитись або не погодитись. 

Згідно результатів проведеного дослідження за методикою «Емоційна емпатія» В. В. Бойко було виявлено, що шестеро осіб мають емоційний канал емпатії, що складає 24% від загального числа вибірки і по п’ятеро осіб – раціональний канал емпатії та ідентифікацію в емпатії що становить по 20% від вибірки.
Згідно отриманих результатів за тестом “Емоційна врівноваженість” десятеро осіб мають високі показники емоційної врівноваженості, що складає 40% загальної вибірки. Вони є надто розсудливими, їхні потреби помірні, а емоції “утримуються в залізних шорах”. Але таке жорстоке самоподавлення може привести до поступового накопичення внутрішньої напруги, яка раптово для оточуючих може вирватися назовні з самого незначного приводу.

Чотирнадцять осіб мають середню емоційну врівноваженість і складають 56% загальної вибірки. Їм притаманне почуття міри. Вони тверезо зважують свої можливості.

Згідно наших досліджень за методикою багаторівневого особистісного опитувальника «Адаптивність» високий рівень адаптивності притаманний 36% респондентів, середній 56% а низький 8% респондентів. В останніх процес адаптації протікає важко, можливі нервово-психічні і емоційні зриви. Такий відсоток повинен викликати стурбованість, оскільки ці особи не вміють регулювати свою поведінку в різних життєвих і службових ситуаціях. Понижений адаптаційний потенціал призводить до низької успішності як в навчанні так і в подальшій трудовій діяльності.


Рис. 1. Зв'язок емоційного каналу емпатії на низькому рівні значущості.

Кореляційний аналіз за критерієм Пірсона показав, що емоційний канал емпатії на рівні значущості 0,05: з високою емоційною врівноваженістю має значущий кореляційний зв’язок – r=0,42, це свідчить про те, що особи, які проявляють схильність до виважених поведінкових реакцій схильні дотримуватися загальноприйнятих норм поведінки; із високою емоційною стійкістю прослідковується помірний зв'язок r=0,28, – студенти контролюють емоційну сферу незважаючи на стресові ситуації; із емоціями у комунікації – значущий зв'язок r=0,53, і пояснюється супроводженням емоцій при невербальному спілкуванні.

За рівнем значущості 0,01 виявлено кореляційні зв’язки високої адаптації: з проникаючою здатністю – значущий зв’язок r=0,47, із високою емоційною врівноваженістю – помірний зв'язок r=0,31, із високою емоційною стійкістю – значущий зв'язок r=0,43, це свідчить про те, що особи, котрі швидко входять в новий колектив, легко орієнтуються в ситуації, швидко формують стратегію своєї поведінки, не конфліктні, володіють високою емоційною стійкістю та врівноваженістю. 

За рівнем значущості 0,001 виявлено кореляційні зв’язки низької адаптації: з низьким показником вираження емоцій у комунікації – значущий зв’язок r=0,45, із низькою емоційною стійкістю – помірний зв'язок r=0,37, з цього випливає що особи, у яких адаптація протікає із докладанням значних зусиль не вміють контролювати власну емоційну сферу.
За допомогою методів математичної статистики, ми встановили, що курсанти 1-го курсу, які без проблем входять в новий колектив, швидко формують стратегію своєї поведінки, володіють високою емоційною врівноваженістю та емоційною стійкістю, використовуючи при цьому комунікативні навики та вміння. Володіють здатністю розуміти емоції інших людей, оскільки вміють адекватно виражати власні психоемоційні стани.



Рис. 2. Зв'язок високої адаптації на середньому рівні значущості.
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ПСИХОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ФЕНОМЕНУ ВІРИ

Злобенко О.Л., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»

Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Природа людини двоїста: психіка носить індивідуальний і одночасно масовий характер. Вона розвивається в діалектичному протиріччі, у єдності й боротьбі індивідуальної свідомості й масової поведінки. Це протиріччя і служить динамічним джерелом розвитку. Дослідження масової свідомості, духовної чи соціальної спільності людей необхідне для розуміння не лише соціальних явищ, але й поведінки окремої особистості. Одними з соціальних феноменів, які розглядаються в основному з позицій філософії, теології та релігієзнавства, але недостатньо вивчені у психології, є феномени релігії та віри.

Як відомо, саме поняття релігії дотепер залишається одним із основних для визначення в емпіричних, операційних категоріях. Єдиного визначення релігії не існує, і тому в розпорядженні в дослідників налічується сотні дефініцій. Більша частина з них відноситься до соціологічних, психологічні ж визначення практично просто відсутні. Релігія найчастіше трактується як віра в надприродні сили, як сукупність певних вірувань, або як соціальний інститут.

Із психологічної точки зору, головним у релігії є феномен віри. З ним і пов'язані основні явища,  які утворюють психологічний рівень вивчення релігії — від наявності цілком певних психологічних основ релігії до психології релігійності віруючих і окремих психологічних проявів цієї релігійності у вигляді як самої віри, так і похідних від неї марновірств, релігійного культу, екстазу, фанатизму і т.д.[3].

Релігія розглядається в соціальній психології  як одна з форм суспільної свідомості. Із психологічної точки зору, основним об'єктом психології релігії  є повсякденна релігійна свідомість широких мас віруючих або релігійна психологія як один з елементів повсякденної свідомості в цілому [4].

З психологічної точки зору, участь у релігійних обрядах задовольняє потребу людей у спілкуванні. Його центром часто саме і є церква, мечеть, молитовня або інше місце для зборів віруючих. Комунікативна функція релігії — це своєрідний компенсаторний механізм стосовно властивого сучасному суспільству феномену масового відчуження. 

Усю історію вивчення релігії можна представити як безперервний пошук того, що могло б бути позначене як «мінімум релігії», як її свого роду «молекулярна одиниця», властива всім релігіям — від найбільш примітивної до найбільш складної. Дослідник К. К. Платонов відзначав, що, не розуміючи сутності психології віри, важко правильно зрозуміти багато інших явищ релігійної психології, зокрема, психологію молитви, заклинання, сповіді й усякого роду марновірств і забобонів. 

У подібних пошуках досить логічно опиратися на думки «батьків церкви», що багато міркували над місцем і роллю віри в релігії. В основу розуміння віри практично всі теологи звичайно кладуть слова, приписувані апостолові Павлу: «Віра ж є здійснення очікуваного й упевненість у невидимому». 

Почуття віри, як це властиво будь-якій емоції, піддається дії «циркулярної реакції» і «емоційного кружляння». Віра легко утворює масу віруючих, і, навпаки, у масі легко поширюється й зміцнюється віра, часто досягаючи рівня нестримного афекту й ухвалюючи форму релігійного екстазу. Камлання шаманів, вигнання бісів, самобичування ланцюгами під час свята «шахсей-вах-цей», феномен крикливства — такі різноманітні варіанти прояву релігійного екстазу, що часом доходить до релігійного фанатизму. Стан екстазу, тобто сильного емоційного порушення, що супроводжується втратою контролю над своїми діями, а іноді й зоровими й слуховими галюцинаціями, було характерною рисою більшості прадавніх традиційних культів. В останні роки найбільш типовим випадком використання релігійного екстазу для впливу на свідомість і поведінку людей є діяльність євангелічних проповідників, а також більшості так званих нетрадиційних сект. 

Кожна релігія містить у собі набір особливих дій, необхідних віруючим як для вираження своєї приналежності до релігійної спільності, так і для зміцнення своєї віри, своєї ідентифікації з даною спільністю. Сукупність таких дій звичайно і являє собою релігійний культ. Релігійний культ для віруючих — це практично майже будь-які символічні дії, засновані на вірі в можливість впливи з їхньою допомогою на надприродні об'єкти і їх властивості. Шаман, звертаючись до богів і залучаючи одноплемінників у ритуальні дії, просив послати дощ або удачу в полюванні. У сучасних релігіях не обов'язкові конкретні прохання. Культ необхідний віруючим для доказу тієї їхньої віри, яку вони демонструють Богу за допомогою особливої системи дій, що відбуваються, як правило, у храмі (культовій споруді) під керівництвом служителів культу. Участь у таких діях частково задовольняє основні потреби соціального буття: потреби в спілкуванні, у приналежності до спільноти. Виконують вони й специфічно психологічні функції, наприклад, зняття емоційної напруги віруючих.

Соціально-психологічний аналіз групового богослужіння в храмі дозволяє виділити в ньому три послідовні етапи, у ході яких відбувається наростання емоційної напруги, потім кульмінація,і  нарешті -  розрядка у вигляді посилення спокійних позитивних емоцій. У цьому проявляється своєрідна психотерапевтична дія культу [3].

У процесі виконання релігійних культових дій відбувається підкріплення й посилення релігійних настроїв у свідомості віруючих за тими  самими законами, за якими формуються й підсилюються настрої натовпу. При цьому ми можемо спостерігати дію психологічних механізмів, властивих стихійній поведінці. Це механізм впливу, наслідування й зараження [4]. У релігійному культі використовуються різноманітні інструменти активного впливу на психіку людей. Емоційна сторона властиво культових дій підкріплюється системою релігійних символів, що часто виражаються через художні образи. У культі майже неодмінно присутні музика, пісні, тривале ритмічне повторення одноманітних слів і рухів, що викликають певні емоції. 

Феномен взаємного емоційного зараження, який зазвичай спостерігається під час релігійних свят за участю великої кількості віруючих, завжди створює загальний емоційний стан, що сприяє ефективній дії механізмів впливу й самонавіювання. Типовими прикладами проявів такого ефекту є масові видіння й інші релігійні «чудеса». 

Серед релігійних дій, заснованих на психологічному феномені віри, звичайно виділяються три: молитва, жертвопринесення, сповідь. У джерелах психології молитви лежать магічна змова й заклинання. Це слова, які мають чудесну силу й властивість діяти не тільки на інших людей, тварин і сили природи, але і на богів. Дослідники припускають, що, пізнавши сугестивну силу слова на самій собі, колись людина повірила, що аналогічним чином можна захистити себе від нападаючих людей, тварин і злих духів. Так, поступово, заклинання перетворювалося в молитву, у якій часто втримується прохання про чудо. 

Психологія сповіді пов'язана із психологією молитви й жертвоприношення. Каючись у гріхах, віруючий не просто «просить прощення» — він вірить, що якщо попросити, це прощення буде дійсно отримане. Неприємний акт переживається як своєрідна жертва, яка буде нагороджена. Є й ще одна сторона сповіді, що відбиває відому життєву мудрість: розділена радість — подвійна радість, розділене горе — половинне горе. У процесі сповіді віруюча людина як би перекладає відповідальність вчиненого вчинку на плечі сповідника, ділиться з ним і вчинком, і відповідальністю за нього. Це підсилює дія катарсису, властивого не тільки молитві, але й будь-якій щирій бесіді із другом про свої проблеми.

Таким чином, феномен віри виступає визначальним у будь-якій релігії, і може розглядатися як соціально-психологічне явище.
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ПСИХОГЕННІ CТРЕС-ФАКТОРИ ТА ПСИХОЛОГІЧНІ ЗАХОДИ ЇХ ІНТЕРВЕНЦІЇ ТА ПОПЕРЕДЖЕННЯ

Казимир Н.М., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Гнатишин І.Л., кандидат педагогічних наук ,старший викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Кожна людина щодня підвладна стресовим ситуаціям, яким властива несподіваність і інтенсивність впливу несприятливих факторів як повсякденного життя, так і навколишнього середовища. 

Людина яка опинилась в зоні катастрофи або стихійного лиха, тобто в екстремальних умовах, піддається впливу різноманітних психотравмуючих факторів. Виникає особливе емоційне напруження, тобто стрес. Стрес (англ. stress - напруження) - стан викликаний надмірними психічними й фізичними напруженнями або впливами травмуючих подразників [2]. Вплив стресу на поведінку і можливості людини є дуже індивідуальними: когось він стимулює на пошуки нових конструктивних рішень, а декого навпаки деморалізує. 

При стресовому стані об’єм уваги дуже звужений, її переключення загальмоване, м’язи напруженні, рухи стають різкими, погано координованими і неточними, порушується пам’ять. Людина не пам’ятає послідовність дій, неправильно оцінює ситуацію і як наслідок , припускається багатьох помилок [1]. Стрес впливає не тільки на психіку, але й на весь організм. Психосоматичні  порушення спричиняють  розвиток таких серйозних захворювань, як стенокардія, інфаркт міокарда, інсульт, гіпертонічна та виразкова хвороби, рак [4].  

Проблемою дослідження стресу займався канадський вчений Г. Сельє. Він 4 липня 1936 року опублікував у англійському журналі “Nature” роботу під назвою “Синдром, що викликається різними агентами, що заподіюють шкоду”, в якій наводилися дані про стандартні  реакції  організму на вплив різних хвороботворних агентів. Г. Сельє  відкрив  загальний адаптаційний синдром, що описує характерну захисну реакцію організму на будь-яке ускладнення або екстраординарну дію .За своєю суттю ця реакція, яку і назвали стресом, відображає екстрену мобілізацію внутрішнього запасу сил організму для того, щоб подолати перешкоду або захиститися від шкідливого впливу[ 3].

Важливим фундаментом для аналізу проблеми стала також сукупність психологічних підходів та концепцій психічного здоров’я ( (В.М.Бехтерева, Б.Г.Ананьєва, Г.С.Нікіфорова), психічної саморегуляції організму та самоконтролю особистості (П.К. Анохіна, К.А. Анциферова, О.А. Конопкіна, В.І. Степанського, Л.Г.  Гребенюка та ін.), психологічної стійкості та психологічної готовності (А.В. Кулікова). Поєднання цих підходів дає змогу досліджувати стресові явища в тій множині зовнішніх і внутрішніх відносин, в яких організм існує як цілісна система [6].

Цьогорічні дослідження групи британських вчених засвідчили що, стрес забирає в людини до 5 років життя [7]. Згідно з висновками науковців, людина в середньому втрачає щодня дві години свого життя на різного виду стреси. Понад тридцять годин хвилювань припадає на тиждень. Щороку людина витрачає "на нерви" 744 години. А протягом усього життя 45 тис. 243 години. Це час, рівний 1885 дням і складає понад 5 років [7].

Тривалі стреси призводять до різного виду захворювань . Після того, як вичерпані всі резерви протистояння стресу, в результаті зриву пристосувальних механізмів людського організму виникають неврози. Наслідком довготривалих стресів є фобії  . Є багато методів боротьби із стресом але зупинимось детальніше  на методі аромотерапії [5]. Аромотерапія — це стародавнє, вдосконалене віками мистецтво використання ефірних олій, фітонцидів рослин та інших ароматних речовин для укріплення фізичного та психічного здоров'я та для косметичного догляду за тілом. Здавна  аромотерапію вважають одним із найкращих методів подолання стресу. Сучасний термін аромотерапія  був запропонований в 1920-х рр. французьким хіміком та парфумером Рене Марі Гаттефосом [5]. 

Аромотерапія як засіб подолання стресу є досить ефективним, аромоолію використовують для подолання найрізноманітніших недуг – як фізичних, так і психічних: при стресах, перевтомі, неврозах і депресії.  Здебільшого використовують олію лаванди, бергамота, лимона, сандала, іланга - іланга, жасмину, герані, полину, троянди та ін [5]. Випари ефірних олій проникаючи через нюховий аналізатор виявляють позитивний вплив на нервову систему людини, тобто заспокоюють її. Але при використанні ефірних олій слід враховувати особисту переносимість людини, щоб алергії або інших побічних дій на організм. 
Таким чином, стрес у житті людини займає значне місце, він виступає згубним фактором та може призвести до різних психологічних захворювань,  але з іншого боку він виступає і як нестандартна сила у екстремальних умовах, тому що змушує людину думати  креативно. Подолання негативних психогенних  cтрес-факторів  та  психологічні заходи їх попередження будуть предметом наших наступних досліджень. 
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Кривопишина О. А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Центральною проблемою під час аналізу творчої особистості є проблема носія творчого потенціалу – індивіда, здатного до процесу творіння. Природа творчості – одне з найголовніших питань в дослідженні розвитку творчої особистості. Актуалізація психологічних механізмів розвитку творчої особистості є складним процесом, що пов’язаний з віковим становленням особистості. У наукових працях сучасних дослідників психології творчості юність розглядається як етап перехідного стану до самостійної творчості обдарованих особистостей, так як саме в цей період формується людська особистість, починаються прояви її здібностей, нахилів, стратегічних та ситуативних патернів майбутньої творчої діяльності [1,2].

За думкою дослідників період юності характеризується наступними рисами:

1. В юності у молодої людини виникає проблема вибору життєвих цінностей, коли особистість прагне сформувати внутрішню позицію стосовно себе, стосовно інших людей, а також до моральних цінностей.

2. Це сенситивний період для розвитку  емпатії: в юності загострюються здібності до відчуття станів інших, здатності переживати емоційно ці стани як свої.

3. Одночасно загострюється потреба до відокремлення, прагнення відгородити свій унікальний світ від вторгнення інших людей з метою укріплення власної індивідуальності та реалізації своїх домагань на визнання особистісної творчості.

4. Юність – період розвиненої рефлексії, що дає можливість для тонкого відчуття власних переживань і одночасно – співвіднесення інтимного з нормативним. 

5. У цілому, юності притаманне прагнення до самовизначення у професійному, творчому, суспільному плані [2, 3].

Вивчення розвитку творчої особистості в юності дозволяє визначити мотиваційні довготривалі установки, які характеризують спрямованість особистості на створення творчого продукту. В період юності мотиваційна сфера особистості перебудовується таким чином, що домінуючу позицію в її структурі займають схильності. Схильності визначають як спрямованість на конкретну діяльність, як потреба в будь-якому виді діяльності, як професійна спрямованість особистості. До специфічних особливостей схильностей відносять: спонукання до діяльності, яке завжди співпадає зі змістом цієї діяльності; при умові вибору адекватної її діяльності схильності трансформуються в інтереси; при відсутності діяльності, що відповідає схильностям, з'являється незадоволеність своєю діяльністю [3].
Суб’єктом творчої діяльності виступає сама творча особистість на всіх стадіях її становлення та розвитку. Творча особистість за складом і характером притаманних їй психічних якостей є дуже складним синтезом творчого потенціалу, вона характеризується великою кількістю різноманітних якостей притаманних носіям творчого потенціалу.

На всіх стадіях становлення творча особистість характеризується загальним творчим потенціалом суб’єкта, його здібностями, готовністю до виконання творчої діяльності та іншими параметрами, які прямо чи опосередковано впливають на перебіг творчої діяльності. До найбільш вагомих характеристик чинників, що впливають на формування творчого потенціалу, відносять наявність стимулювання творчих проявів особистості. Творча сутність людини є ядром індивіда, вона може бути охарактеризована у його можливостях конструктивно вирішувати не тільки порівняно прості, але й досить складні проблеми, що виникли у професійному чи повсякденному житті [3].

Творча особистість включає в себе ряд компонентів та характеристик притаманних цьому поняттю. До основних характеристик творчої особистості відносять: здатність до самоактуалізації, креативність, нерівномірність успіхів під час вивчення різних навчальних предметів, наявність творчого потенціалу, високий рівень мотивації, готовність до ризику, самобутність, розвиток емпатії, семантична гнучкість [4].

Характеризуючи творчу особистість науковці констатують наступні особливості: 

1) інтелектуальний потенціал – гнучкість, швидкість, дивергентність, здатність до наслідування;

2) допитливість – внутрішня пізнавальна мотивація, відчуття нового;

3) ініціатива – постійна активність і зайнятість, працелюбність, любов до труднощів;

4) незалежність, самостійність, прагнення до самовираження;

5) наполегливість, відданість справі;

6) оригінальність, творчість: прагнення до творчих задач та занять, винахідливість;

7) ерудиція, самореалізація [5].

Таким чином, розвиток творчої особистості — це постійні змінення, переходи, перетворення родових, соціально-типологічних властивостей в індивідуальні, особистісно-смислові її якості, що виникають в ході онтогенезу. У процесі свого життя, творча особистість проходить декілька етапів свого розвитку, основним з яких вважається юність, так як саме у цей період особистісне зростання корелює з розвитком у напрямі самореалізації та самоактуалізації людини.
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ВПЛИВ ВІДНОШЕННЯ ДО СМЕРТІ ЯК ЧИННИК ЕМОЦІЙНОЇ СТАБІЛЬНОСТІ ПРЕДСТАВНИКІВ ЕКСТРЕМАЛЬНИХ ПРОФЕСІЙ У КРИЗОВИХ СИТУАЦІЯХ.

Козак Л. Г. Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет,напрям підготовки «Практична психологія»
Савка І. М., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, доцент
Проблема смерті – це вічна, можливо, сама хвилююча людину тема. В психологічному аспекті ця тема зачіпає переживання людини, пов’язані зі смертю, страх перед нею, як проявом реальної чи можливої розлуки з життям, випробуванням себе в переживанні такого страху, подолання його і пошук сенсу в житті, що межує зі смертю. Наукова і соціальна актуальність проблематики очевидна, оскільки стосується як розробки нових наукових підходів гармонійного розвитку особистості, її самореалізації, так і пошуку шляхів, можливостей допомоги людині у важких життєвих ситуаціях, у реаліях соціуму орієнтованого на прагматичні цінності.

Зустріч зі смертю вагомо впливає на людину, але її вплив на психічне життя людини може бути різним. Так само як і від життєвої ситуації, в якій людина опинилась та особистісних властивостей притаманній їй буде залежати те, як нею буде сприйматися, проживатися та розумітися сам феномен смерті.

Аналіз наукових джерел з проблеми переживання страху смерті свідчить як про недостатню її розробленість у психологічній науці так і про недостатню її уживаність в позитивному аспекті. Більша увага цій темі приділялась у зв'язку з негативними, а то й патологічними змінами особистості. В той час як на сьогодні, з точки зору психології особистості, а саме особистісних змін вважається, що найсуттєвішими ситуаціями особистості є ті, які пов'язані з усвідомленням власної смертності або зіткнення зі смертю іншого [2].

Дослідженням образу смерті та особливостей структури страх у смерті у людей різних статевих, вікових,  соціальних,  етнічних груп здійснювався в роботах М.Альберт, Д.Темплера, Дж. МакЛеннана Ш. Алієва та інших.  

Викладене показує можливість як багатоаспектності вивчення проблеми переживання смерті так і недостатню дослідженність саме переживання страху смерті в аспекті позитивних змін в ситуації зіткнення з нею, так і уявляючи її, що накладає відбиток на життєву позицію особистості.

Вважається, що люди старшого віку морально більш підготовлені до смерті та в меншій мірі бояться її настання чим підлітки та дорослі люди.

Тому за допомогою певних досліджень ми будемо намагатися погодитися чи, навпаки, спростувати це твердження. Для нашого дослідження було взято взяті такі групи людей:

· 32 учня 8-11 класів у віці 13-17 років. Дослідження проводилось на базі Летичівської ЗОШ №2 м. Летичів, Хмельницької області

· 15 учнів 10-11 класів у віці 16-17 років. Дослідження проводилоь на базі Козачківської ЗОШ І-ІІІ ст. Летичівського рну, Хмельницької обл.

· 64 особи у віці 60-80 років. Дослідження проводилось в Вовковинецькому будинку-інтерната для людей похилого віку та інвалідів.

Для даного дослідження були використані такі методики як:

· Опитувальник суїцидального ризику Т.М. Разуваєвої;

· Методика « Метафори особистісної смерті»Дж. МкЛеннана;

· Опитувальник Темплера «Шкала тривожності смерті».

Проаналізувавши отримані результати було виявлено, що у осіб молодого віку спостерігається високий рівень суїцидальної спроби, яскраво виражена афективність, домінування емоцій над інтелектуальним контролем, тоді як особи старшого віку які є більш здоровими та релігійними, відчувають менший страх  перед смертю, ніж ті, які мають проблеми зі здоров'ям. 

Гра зі смертю, усвідомлення ризикованості ситуації і ті відчуття, які виникають після перетину лінії фінішу, приземлення після стрибка, завершення ризикованої військової операції або операції по спасінню людей та інших подібних явищ, визивають специфічні емоційні стани, які хочеться пережити знову. Як правило, екстремальні види діяльності пов'язані з проникненням людини у сфери, які недоступні всім і кожному. У подібних умовах наш організм відчуває потужний стрес, переживає вітальну загрозу і, разом з тим, п'янке почуття оволодіння світом, подолання власної природи, страху перед небезпекою. Відбувається свого роду компенсація, емоційний обмін за (Кириленко Т.С.) – заміщення почуття власної слабкості і вразливості почуттям власної переваги [1]. Досвід подолання надзвичайно корисний – людина виходить в життя переможцем. З'являється можливість піднятися над випадковістю чи пасивністю свого існування, кинути виклик страху перед життям і смертю. 

Сьогодні психологи багато говорять про своєрідний вид адреналінової наркоманії. У цьому стані людина може жити тільки на межі, вона фактично підживлюється ситуаціями, що провокують викид адреналіну. Причому, як і при будь-якій залежності, їй потрібна все більша доза ризику. Людина забирається все вище, занурюється все глибше, їде все швидше. Більш того, вона і в звичайному житті несвідомо шукає ризик і небезпеку, провокує критичні ситуації. Подолання смерті перестає бути життєстверджуючим. Смерть заворожує, формуючи залежність від такої гри з нею. 

У критичній ситуації увага різко звужується, загострюється на небезпеці. Можна сказати, що людина перестає належати собі. Вона керована єдиним прагненням – усунути загрозу, вижити. Психологи називають це ефектом тунельного сприйняття. У цьому стані у людини загострюються всі почуття і відчуття, вона починає дивитися на життя по-іншому, цінячи кожен момент, який може виявитися останнім. Це виходить як прояв свята перемоги над смертю. 

На думку відомого психолога, доктора медичних наук, професора Олега Чабана, екстремалами не народжуються. Є, звичайно, деякий відсоток людей, чию пристрасть до екстриму можна пояснити наявністю біологічної детермінанти. Але в більшості випадків до цього схильна людина, яка пройшла з певними особливостями у минулому етапи особистісного формування. Якщо певні кризи людина не може подолати на певному етапі їх виникнення, то шлейф невирішеної проблеми тягнеться з малих років і це може впливати на формування її ставлення до смерті і до життя загалом. 

Отже, в переживанні смерті в різних життєвих ситуаціях присутні і емоції суму, і страху, і цікавості, і розгубленості, що визначають позитивну спрямованість життя при зустрічі зі смертю, прийняття його як дару.
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ПРОФЕСІОГЕНЕЗУ КУРСАНТА-РЯТІВНИКА
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Під професіогенезом розуміють розвиток особистості, зміни і перетворення в психологічній структурі, зумовлені засвоєнням і здійсненням професійної діяльності. Значну роль у професіогенезі фахівця відіграють соціально-психологічні чинники, які починають діяти ще з часу навчання курсантів у спеціальних навчально-виховних закладах освіти. У системі таких чинників чільне місце займає морально-психологічний стан майбутніх фахівців.

Поняття “морально-психологічний стан” з’явилося у науковій літературі зовсім недавно і вживається поряд з такими інтегральними поняттями, як “морально-психологічний клімат”, “соціально-психологічний клімат” та інші, що значно поширені у сучасній науці та практиці[1]. Так, поняття “морально-психологічний клімат”, “соціально-психологічний клімат” виникли за аналогією з географічними означеннями, що дозволило осмислити практичне значення групових ефектів як особливих умов життєдіяльності в колективі. В.Б. Ольшанський підкреслює: “Психологічний клімат, або мікроклімат, або психологічна атмосфера – все це скоріше метафоричні, ніж суто наукові вислови, які дуже вдало відображають суть проблеми [3]. 
То ж цілком виправданим є вживання поняття “морально-психологічний стан”, що може розглядатися в даному контексті синонімом таких понять, як “соціально-психологічний клімат”, “морально-психологічний клімат” та ін. 

В результаті попередніх проведених досліджень було з’ясовано, що при позитивному розвиткові взаємостосунків у колективі, як правило, підвищується продуктивність праці, навчання, послаблюється гострота конфліктів, підвищується ефективність керівництва людьми, поліпшується загальне психологічне самопочуття членів колективу. Можливий й інший шлях визначення соціально-психологічного клімату: виокремлення більш загальних, інтегративних показників, а саме – рівень конфліктності та його специфічні особливості в колективі. 

Злагодженість виступає яскравим показником сприятливого морально-психологічного стану колективу курсантів та становить передумову їхньої згуртованості, що будується на єдності переконань, спільності цілей та єдності способів їх досягнення, на гуманних мотивах поведінки та діяльності. Згуртованість колективу курсантів залежить від психологічної сумісності її членів, яка передбачає таке оптимальне сполучення їх якостей, що забезпечує найбільшу ефективність діяльності в колективі. У даному разі можна говорити про сумісність світоглядних установок та поглядів, мотивів, потреб, інтересів, здібностей, знань, досвіду, характерів, почуттів тощо. 

Морально-психологічний стан курсантів проявляється у взаємостосунках та різних способах спілкування. У спілкуванні через поведінку розкривається суб’єктивний зміст реального взаємного ставлення курсантів, відображаються особливості їхнього взаємосприйняття, можливості взаємодії. Отже, комунікативні зв’язки в колективі можуть виступати як емпіричні показники морально-психологічного стану курсантів. Кожний курсант усвідомлює свою суспільну цінність через взаємостосунки з іншими. В такому разі самооцінка кожного курсанта виступає як груповий ефект, як одна з форм прояву морально-психологічного стану курсантів. Самооцінка породжує почуття задоволення собою та іншими. Переживання взаємостосунків відображається на настрої, а це сприяє виникненню відповідного самопочуття. Самооцінка, самопочуття та настрої виступають суб’єктивними формами прояву морально-психологічного стану. 

Розкриваючи структурні компоненти оцінки та прогнозування морально-психологічного стану, на нашу думку, важливо виділити критерії та показники оцінки морально-психологічного стану.
Аналіз наукової літератури та проведене нами дослідження дозволяє виділити такі критерії морально-психологічного стану курсантів: моральний, психологічний, соціальний, навчальний, що може бути перспективою наших досліджень. Отже, морально-психологічний стан курсантів віддзеркалює відносини та взаємостосунки у колективі курсантів та є визначальним чинником моральної готовності курсантів до виконання своїх обов’язків.
Це означає, що проблема дослідження соціально-психологічних чинників професійного становлення майбутнього пожежного рятувальника залишається актуальним питанням і потребує подальшого аналізу щодо його динаміки, змісту та критеріїв.
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Бурак О.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності.

Ефективність бізнесу, виробництва значною мірою залежить від людських ресурсів - навичок, умінь, знань персоналу. Розуміючи це, сьогодні багато керівників підприємств у різних секторах ринку інвестують чималі засоби в людські ресурси: добір, оцінку, навчання, стимулювання праці і мотивації співробітників. Подібні задачі можна здійснювати, або маючи в організації висококваліфікованих фахівців з організаційного розвитку, по керуванню персоналом, психологів, консультантів, або звернувшись в агентство, що професійно займається рекрутінгом і консалтінгом [1, 42].

Задача психолога розглянути які якості індивіда, навички, уміння й інтелектуальні здібності вимагаються в тій чи іншій професії. І відповідно допомогти зорієнтуватися у світі професій виходячи з їхніх індивідуальних якостей людини. Власне це і є задачами профорієнтації [2, 251].

Теоретичною основою статті послужили дослідження як вітчизняних авторів - А.В.Лібіна, А.А.Леонтьєва, Е.А.Климова, Е.С.Чугуновой і ін., так і закордонних - Х.Хекхаузена, Э.Берна, А.Маслоу, Д.Аткінсона, К.Замфір, К.Левіна та ін. [1; 4; 3; 5].

Будь-які людські здібності мають під собою психофізіологічну основу. Особливе значення для проведення якісної проф. діагностики має виділення професійно важливих якостей особистості - ПВК.

Методи психологічної діагностики ПВК:

1. Експрес-діагностика: тести компактні, прості у виконанні; можливе виявлення груп ризику (наприклад, опитувальник Айзенка, Шмишека - Леонгарда, Голланда, тест Лірі, КІТ, Люшера) не можуть сказати про професійну непридатність.

2. Методи заглибленої діагностики: максимальна валідність і надійність, універсальність, многофакторність. Не можуть сказати про професійну непридатність (CPІ, MMPІ, Рівний, Гилфорд, Кеттел (інтелектуальний тест).

3. Глибинні методи діагностики. Виявлення мотивації людини, у тому числі і схованої. Проективні тести, методи експериментальної психосемантики. Ці методики вимагають високого рівня підготовки користувача [6, 184].

Інформація про професійну діяльність може бути отримана з різних джерел: вивчення інструкцій, документів, у яких регламентується діяльність; спостереження за діяльністю відповідних фахівців; бесіда з фахівцями про особливості професії, фотографування, кінозйомка, хронометраж професійної діяльності. Інформація про професію узагальнюється у професіограмі, у якій вказуються особливості даної професійної діяльності, основні дії, операції, їхня послідовність, необхідна спеціальна підготовка, що вимагаються знання й уміння, режим праці і відпочинку, санітарно-гігієнічні умови, характерні психофізіологічні стани (монотонність, стомлення, емоційна напруженість), обсяг і характер інформації, що переробляється, фізична й інтелектуальна вага праці, використовуване устаткування, алгоритми і психологічна структура виконуваних людиною дій [7, 308]. 

Потім оцінюють ступінь значимості різних психічних властивостей і якостей особистості для ефективного виконання даної діяльності. Для цього відповідно до проведеного опису професійних дій визначаються властивості особистості, що забезпечують реалізацію кожної такої дії і визначають ступінь важливості різних психічних функцій для досягнення кінцевого ефекту трудового процесу; тривалість завантаження психічної функції протягом усього трудового процесу. Такий аналіз дозволяє одержати середню оцінку значимості кожної психічної функції в забезпеченні окремих робочих операцій і трудового процесу в цілому, необхідну для ранжирування функцій по ступені їхньої важливості для досліджуваної діяльності, і сформулювати вимоги до професійно важливих якостей, функціям особистості [6,186].
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ПРИЧИНИ ВИНИКНЕННЯ 
ДЕЛІНКВЕНТНОЇ ПОВЕДІНКИ У ПІДЛІТКІВ
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Цюприк А. Я., кандидат педагогічних наук, доцент, викладач кафедри практичної психології і педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Останнім часом спостерігається загальне зростання рівня злочинності як у країнах з помітним соціальним розшаруванням, так і у розвинутих індустріальних країнах. У нашій країні зростання різного роду девіацій у великій мірі обумовлено незавершеністю трансформаційних процесів. Особливо непокоїть зростання кількості неповнолітніх правопорушників. Основними правопорушеннями є: грабіж, розбій, шахрайство. 

Девіантна поведінка проявляється у порушенні індивідом соціальних норм і характеризується певними відхиленнями. Так, поведінка має різні види: адиктивна, делінквентна, аморальна.

Делінквентна поведінка у перекладі з латини delinquenta – гріх, хибний вчинок, провина; delinquens-правопорушник, злочинець, бунтівник; є видом соціально неприйнятної поведінки (Н.Смелзер, В.Фокс), котра включає у себе типи відхилень від норми: асоціальність та антисоціальність [2].

Асоціальність характеризується виключеністю з соціальної взаємодії, оскільки поведінка індивіда порушує соціальні норми та є соціально неприйнятною. 

Антисоціальність проявляється у відсутності чутливості індивіда до суспільних звичаїв (А.Ребер). Такий тип відхилення є більш небезпечним, оскільки потенційно може завдавати більше шкоди для групи чи соціуму взагалі [3].

Делінквентна поведінка – це протиправна поведінка, котра передбачає адміністративну відповідальність; термін «кримінальна поведінка» відображує її зміст та відповідальність. Часто відрізняється вона лише наслідками. Делінквент — людина із соціальними відхиленнями у поведінці, яка здійснює вчинки, заборонені чинним законодавством та іншими нормативними актами [4]. Це переважно психічно і фізично здорова особистість з певним негативним життєвим досвідом, деформованим соціально-етичними знаннями, нездоровими звичками та потребами, обтяжена  неправильним вихованням або асоціальним впливом певного середовища.

Оскільки делінквентність є категорією невизначеною, доцільно її природу розглянути у різних контекстах: органічному, особистісному, соціальному й надособистісному. 

Ми ж розглянемо надособистісний контекст, оскільки в ньому найкраще розкриваються причини виникнення делінквентної поведінки. Вирізняють такі фактори ризику, як соціально-економічна нестабільність, хронічні життєві негаразди, тотальна бідність, коли щоденно доводиться боротися за власне існування, соціум, для якого нормою є високий рівень насильства та злочинності, які обумовлюють формування делінквентності підростаючого покоління.

Значне місце у надособистісному контексті займає вік. Діти вже до 5 років можуть демонструвати поведінкові проблеми. Втім, підлітковий вік є критичним для набуття делінквентності, оскільки саме у цей період переходу від дитинства до дорослості, дитячі  витівки переростають у правопорушення та у стійкі патерни поведінки. У старшому підлітковому віці (13-15 рр.) та юнацькому (16-17 рр.) найбільш поширені  такі форми делінквентності як: хуліганство, крадіжки, пограбування, вандалізм, фізичне насильство (у тому числі й сексуальне), торгівля наркотиками. 

Зазначають такі основні причини правопорушень неповнолітніх: соціально-економічні; несприятливе сімейне оточення; проблеми у взаємостосунках неповнолітнього в шкільному середовищі; негативний вплив позашкільного середовища; вікові особливості психіки підлітків.

Причини делінквентної поведінки відомий психолог Ч.Ломброзо вбачав у генетичній спадковості. Він, на основі проведеного спостереження за зовнішністю засуджених у різних країнах світу, зробив висновок, що всі

вони мають спільні "атавістичні" риси. До останніх Ломброзо відніс широкі скули, низький лоб, великі надбрівні дуги, приплющений ніс [1].

Важливе значення у поясненні причин делінквентної поведінки відіграє здатність підлітка до саморегуляції і самовиховання, рівень розвитку самосвідомості і самокритичності. Делінквентна поведінка підлітків виникає на тлі таких явищ, як зміни у характері стосунків з батьками та учителями, що виражаються у підвищеній конфліктності з ними, з ровесниками, група яких виступає референтною і відіграє провідну роль у формуванні ціннісно-нормативних уявлень на цьому віковому етапі.

Надособистісний контекст, на нашу думку, відіграє значну роль та формує такі фактори ризику, як соціально-економічна нестабільність, хронічні життєві негаразди, тотальна бідність, соціум, для якого нормою є високий рівень насильства та злочинності, обумовлюють формування делінквентності підростаючого покоління, виражаючись складним характером, поганими  стосунками з однолітками та батьками, причина - низький рівень соціальної компетентності.
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САМОСВІДОМОСТІ СПЕЦІАЛІСТА В ОСОБЛИВИХ УМОВАХ

Кульчицька І.П., Гнатюк Н.Л.,Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Куций О.А., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, доцент
Багато психологів в своїх дослідженнях розглядають питання про структуру самосвідомості та вважають, що структура самосвідомості складається з наступних компонентів: моральний і етичний; усвідомлення себе як суб'єкта діяльності; усвідомлення і оцінка своїх психічних особливостей і властивостей; усвідомлення різних відносин; усвідомлення себе в тимчасовому зв'язку, в розвитку. Учені виділяють функціональні і структурні компоненти професійної самосвідомості: когнітивний, такий, що реалізовується в самопізнанні; мотиваційний, такий, що реалізовується в самоактуалізації; емоційний, такий, що реалізовується в саморозумінні; операційний, що реалізовується в саморегуляції [2]. 
На відміну від самосвідомості в цілому, професійна самосвідомість є більш специфічною за своїм змістом. Професійна самосвідомість прямо пов'язана з усвідомленням людиною себе в професійній діяльності. 

У структурі професійної самосвідомості, як і самосвідомість в цілому, є усвідомлення і оцінка відносин. Включення людини на тривалий термін до складу референтної групи обумовлює розвиток цих відносин. Саме у цих умовах формується відношення людини до самого себе як до фахівця, відношення до колег по професії, відношення до своєї професійної діяльності і відношення інших до себе [1].

Компонентом самосвідомості є у свідомлення себе як суб'єкта професійної діяльності, що  означає усвідомлення своєї відповідальності і своєї ролі в постановці завдань, у формуванні цілей. Не менш важливим є і усвідомлення своєї індивідуальності у виконанні діяльності. Один з важливих механізмів формування професійної Я-концепції  є професійна ідентифікація. У проблемі ідентифікації важливий навіть не той факт, до якої соціальної (або професійної) групи належить людина об'єктивно, але з якою групою він ототожнює себе, або прагне ототожнювати.

Кожна професія містить різноманітні якості та властивості, які не обхідні для успішного виконання діяльності та, які  є індивідуальні  для різних видів професій .

Професійну самосвідомість відображає розвиток людини по таких ознаках як зростання професійної майстерності, просування по службі, підвищення авторитету, зміцнення соціального статусу. 

Отже, професійну самосвідомість працівника у певний час професійного становлення можливо подати у вигляді моделі-гіпотези (рис.1)
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Рис. 1. Модель-гіпотеза ситуативної професійної самосвідомості

Далі подається описання кожної шкали моделі та причини її включення саме у фахівців,що діють особливих умовах:

· X – усвідомлення та засвоєння професійної моралі та моральності, усвідомлення і оцінка професійних відносин. Адже він повинен приступати до своєї роботи з відчуттям відповідальності за постраждалого, а також якісно надати йому допомогу.

· Y – усвідомлення себе як суб'єкта професійної діяльності. Він має  себе вдосконалювати в усіх сферах цієї професії, щоб підніматися вгору по кар’єрних сходинках і досягнути вершини майстерності.  
· Z – усвідомлення психічних якостей, особливостей особи. Спеціаліст має правильно володіти своїми емоціями ,щоб адекватно реагувати на події які відбуваються навколо.   

Таким чином отримано 8 типів професійного самоусвідомлення, аналіз яких за шкалами дав змогу назвати їх наступним чином:

1. Адекватне професійне самоусвідомлення.

2. Афіліативно-альтруїстичне професійне самоусвідомлення.

3. Демонстрація професійного самоусвідомлення.

4. Соціально-персоналістське професійне самоусвідомлення без усвідомлення професійно важливих якостей.  

5. Практично спрямоване професійне самоусвідомлення.

6. Стале професійне самоусвідомлення (що не розвивається). 

7. Егоїстично-ступорне професійне самоусвідомлення. 

8. Неадекватне професійне самоусвідомлення (дезадаптація та деструктивна професійна поведінка). 
До утвореної моделі-гіпотези не включено виділений та розглянутий наступний чинник: усвідомлення власного розвитку в тимчасовому зв'язку. Він розвиває професійну самосвідомість по таких ознаках як зростання професійної майстерності, просування по службі, підвищення авторитету, зміцнення соціального статусу. Це є чинником, що накладає свій відбиток на професійну самосвідомість людини через призму професійного досвіду. Він може, навіть при самому сприятливому попередньому прогнозі становлення та розвитку професійної самосвідомості, привести до протилежного результату. 
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ПРОЯВ ТВОРЧОСТІ В ПРОФЕСІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ СПОРТСМЕНІВ

Курило А.Ю., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Творчості як одному з найважливіших компонентів людської діяльності відводиться першорядна роль в різних соціально значущих сферах суспільного життя. До теперішнього часу чимало уваги приділено аналізу художньої, науково-технічної, інтелектуальної творчості, але майже недослідженою є прояв творчості у діяльності спортсмена.

Будь-яка діяльність, фізична і розумова, може стати творчою діяльністю або творчістю. Здатність до творчості – головна властивість людини, яка відрізняє її від тварин. Бути творцем – головне покликання людини.
Творчість — діяльність людини, спрямована на створення якісно нових, невідомих раніше духовних або матеріальних цінностей [3, с. 4]. На даному етапі розвитку українського суспільства постає така проблема, як низький рівень розвитку творчості особистості спортсмена та, як наслідок, низька мотивація громадян України до оздоровчого або спортивного життя, зміцнення характеру та інших фізичних та моральних якостей. Актуальною є проблема дослідження творчості спортсмена в нашій державі, а також її вплив на формування особистості.

Проблему творчості спортсмена досліджували такі вчені, як Я.А. Пономарьов, П.В. Симонов, Н.Ф. Вишнякова, Андрєєв В.І та інші.
Творчість розглядається в психології як продуктивна людська діяльність, здатна породжувати якісно нові матеріальні та духовні цінності суспільного значення. Творчість – це форма самовираження особистості.

В гуманістичній психології творча самореалізація визначається як основна якість, невід’ємна характеристика психічно здорової та психологічно зрілої особистості. Так, за А. Маслоу, здорова людини – це щаслива людина, яка живе в гармонії з собою, не відчуває внутрішнього розладу, захищається, однак першою не нападає, любить навколишній світ, людей і творчо працює, реалізуючи свої здібності і обдарованість [2; с. 47] .

Діяльність людини тільки тоді стає творчістю, коли сприяє розвиткові людської особистості, людської культури, а найголовніше – духовності особистості. Прикладом послугує золотий призер лондонської олімпіади, український боксер Олександр Усик, який після чергової перемоги продемонстрував, що спортсмени також проявляють творчість. Зробив він це, затанцювавши на ринзі український народний танець «Гопак».

Систематична, наполеглива і напружена праця є умовою успіху в творчості. За цієї умови виникають ті миті творчого піднесення, які називаються спортивним натхненням, і за яких особливо успішно з’являються нові способи розв’язання завдань, з’являються нові і продуктивні ідеї, створюються центральні образи, тощо. Американський спортсмен змішаних єдиноборств Кевін Ренделман на прізвисько «Монстр» на ринзі і в восьмикутнику відповідає цьому образу, створюючи образ звіра, не зовсім адекватної людини, але у житті він зовсім не схожий на свого персонажа – ще один творчий підхід у спортивній кар’єрі.

Спортивне натхнення характеризується напруженням усіх сил спортсмена. Воно виникає під час самої  роботи як певний її наслідок, а не перед нею. Звідси випливає, що для успішного досягнення мети треба систематично і регулярно працювати, а не чекати натхнення. Натхнення виникає після наполегливої роботи. За словами П. Чайковського, натхнення наступає в тих, хто наполегливо працює.

У кожному творчому процесі, в якій би він діяльності не проявлявся, є «цикл творчого процесу»:

· цикл розуміння умов(за яких умов будуть проходити ті чи інші дії);

· цикл формування задуму (складання поетапного плану дій. тісно переплітається з циклом розуміння);

· попереднє рішення, або перевірка гіпотези (чітке окреслення кінцевої мети, яке дозволяє частково матеріалізувати задумане) [1, с. 21].
Процес творчої діяльності спортсмена не є легким. Дуже часто немає деяких факторів, які б посприяли розвитку дій спортсмена у задуманому, наприклад фінансова допомога чи навіть проста підтримка зі сторони інших людей. 

Творчий підхід більш яскраво виражається у таких видах спорту, як, наприклад, художня гімнастика, фігурне катання. У цих видах спорту неодмінними складовими є індивідуальність спортсменів, а також емоційність, підкреслення дій за допомогою музики, костюмів, т.д. Однак, у інших видах спорту, які, на перший погляд, здаються одноманітними, ті спортсмени, які не лише прагнуть до високого рівня виконання, але й подальшого саморозвитку у спорті, проявляють свої творчі здібності. В такому випадку цих чемпіонів завжди розрізняють за певним індивідуальним стилем діяльності, чи то в футболі, чи в боксі, чи в будь-якому іншому виді спорту.

Таким чином, творчість спортсмена проявляється, насамперед, у прагненні до самореалізації;  у нестандартному підході до виконання діяльності; у втіленні в процес спортивної діяльності елементів мистецтва та креативності.
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Лаврикович Т.В., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Прояв ревнощів може бути виявлений в багатьох сферах людської діяльності. Ревнощі здатні зачіпати практично будь-які види людських відносин. Тому є всі підстави говорити про ревнощі дитячі, професійні, спортивні, творчі. Але найбільші страждання приносять ревяоїці між протилежними статтями.
Рене Декарт розглядав ревнощі як один з видів емоційного стану людини, як вид страху при бажанні зберегти за собою володіння яким-небудь благом [3].
Загально прийнятою є думка, що ревнощі - це неприємне хворобливе відчуття, що руйнує стосунки, причому вони отруюють життя, як самому ревнивцеві, так і тому, кого ревнують. Проблема ревнощів знайшла яскраве відображення у світовій художній літературі (В. Шекспір «Отелло», М.Ю. Лєрмонтов «Маскарад», Л.М. Толстой «Крейцерова соната», А.П.Чехов «Драма на полюванні»). У зв'язку з цим, ревнощі, що викликаються пристрастю, часто називаються «синдромом Отелло».
Тим не менш, існує інша думка, щодо корисності ревнощів у процесі переживання почуття любові. Письменниця Валерія Брускова вважає, що ревнощі відображають рівень домагання особистості, тому боротися з цим емоційним станом шкідливо. бо така боротьба знижує адже навіть цілющі ліки, що застосовується без міри, можуть заподіяти шкоду [5].
Причиною виникнення ревнощів Е. Хетфілд і Г. Уолстер вважають почуття приниженої гордості та усвідомлення порушення прав власності [4].
Вчені виокремлюють такий вид ревнощів як ревнощі від ущемлення [9]. Ревнощі від ущемлення самолюбства виявляються у людей із тривожно- недовірливим типом акцентуації характеру, з низькою самооцінкою, невпевнених у собі, що легко впадають у тугу й розпач, схильних перебільшувати неприємності й небезпеки. Непевність у собі, почуття власної неповноцінності змушує їх бачити суперника в кожному зустрічному. І якщо їм здасться, шо партнер не виявив до них належної уваги, у них відразу виникають сумніви, підозри щодо вірності коханої людини.
Відповідно до словника Ушакова, ревнощі - це "пристрасна недовірливість, болісний сумніву чиїйсь вірності, у любові, у повній відданості" [7, с. 987]. Але з якої причини виникає ця сама недовірливість, на чому ґрунтуються болісні сумніви - вже не розтлумачується.
Ревнощі другого типу: суб'єктно-сензитявиості, або страх втрати об'єкта залежності. Ревнощі другого типу часто властиві людям психоастенічного складу характеру з проблемами самооцінки і впевненості в собі. У такій ситуації людина починає: копатися в собі, самостійно вирощуючи в собі величезне почуття провини: "Що у мене не так? Чим я гірше? Що я робив (робила) неправильно?" Особистість не може позбутися почуття провини і страху, і від цього особливо страждає.
У процесі переживання сильних та глибоких почуттів у перерахованих вище характерологічних типів особистості важливу роль відіграє установка на ревнощі, що свідчить про наявність внутрішньої готовності зустрітися з обманом, зрадою коханої людини, очікуванням відповідної поведінки. Почуття, пережиті при цьому - це відображення внутрішньої дисгармонії,
Явище ревнощів людина виявляє у вигляді підозрілості, недовірливості, прагненням контролювати вчинки і дії партнера, нерідко дратівливістю. Така поведінка не має нічого спільного з любов'ю - високим почуттям, а виникає при наявності заниженої самооцінки, страху втрати значущого об'єкта [8].
Письменниця Валерія Брускова вважає , що ревнощі відображають рівень домагання особистості, тому боротися з нею шкідливо, бо така боротьба знижує конкурентоспроможність людини [5].
Відомий письменник М. Веллер зазначав, що ревнощі це і боязнь втратити, і самолюбство, і побоювання, що інший краще, і відчуття неможливості повністю контролювати ситуацію, применшення своєї значущості, обмеження свого самоствердження. Звідси випливає, що мало ревнують впевнені в собі люди, а сильніше ревнують ті, у кого більше комплексів і занижена самооцінка [2].
Ревнощі в психологічному аспекті представляють собою самостійний вид установки - ставлення до світу і до себе, сутність якого представлена відповідно емоційного переживання до попереднього оцінювання стимулу за його значущості, співвідношенням впевненості у власній достатності та цінності і впевненості в навколишньому світі. У відносно самостійному феномені ревнощів проявляються відносини установки власної суб'єктності як значущої для особистості [6].
Почуття ревнощів залежить не від сили любові, а швидше за все від самої людини [4]. Психологи розділили, людей на психотипи і залежно від психотипу проявляється його ревнощі :
1. Астеніки - ревнують тихо, виступають в ролі жертви, вдаються до жалості.
2. Істероїди - спалахи ревнощів швидкоплинні, такі люди здатні розіграти бурхливу сцену , аж до погроз самогубства. У підсумку, справа закінчується тільки погрозами, так як вони все одно вважають себе краще за всіх.
ревнощів вдарити партнера. Проходить час , він усвідомлює свій проступок , але в черговий раз повторюється та ж ситуація.
3. Епілептоіди - дуже небезпечні ревнивці . Такий тип може роками виношувати помсту і, як правило , здійснює її .
4. Шизоїди - займаються саморуйнуванням, звинувачують себе в неспроможності, постійно шукають в собі недоліки. Позитивним є тільки те, що такі люди намагаються стати краще, намагаються саморозвиватися .
Таким чином, на підставі розглянутих теоретичних положень, можна виділити чотири основні суб'єктивні причини або чотири психологічні чинники, що впливають на виникнення емоційно-негативного стану ревнощів: невпевненість у собі, залежність від партнера, страх втратити владу, підозрілість і недовіру.
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ОСОБЛИВОСТІ ДИНАМІКИ СПРИЙМАННЯ ЧАСУ СТУДЕНТАМИ-ДИСПЕТЧЕРАМИ

Левченко Д.О., Національний авіаційний університет, 

Гуманітарний інститут, напрям підготовки «Психологія»
Помиткіна Л. В., кандидат психологічних наук, 
доцент кафедри авіаційної психології Національного авіаіного університету
З проблемою часу людина стикається щодня, щохвилини. Час є регулятором всієї діяльності людини. Актуальність дослідження проблеми, перш за все, обумовлена тим, що сприйняття часу грає важливу роль при орієнтації людини в навколишньому світі і сприяє її адаптації в різних ситуаціях. Існує багато професій, в яких точність сприйняття часу надто важлива, наприклад, професії оператора (льотчика, диспетчера машиніста, водія тощо), від точності і швидкості реакцій якого нерідко залежить життя людей. Зі збільшенням числа технічних засобів у світі збільшується і ризик техногенних катастроф, вирішальним чинником у яких виявляється людський. Підвищується і рівень відповідальності за кожне прийняте рішення, і не кожна людина за своїми особистісними характеристиками здатна впоратися з новими вимогами, виконувати необхідні дії безпомилково. Дослідженням особливостей сприймання часу людини займались такі автори, як  Б.І. Цуканов, Д.Г. Елькін, Г. Хогланд, А. Баддлі. Але не висвітленою залишалася проблема особливостей сприймання часу майбутніх операторів. 

Метою нашого дослідження було вивчення динаміки точності сприймання часу студентів-диспетчерів. В дослідженні точності сприймання часу прийняли участь 56 осіб студентів – диспетчерів Національного авіаційного університету обох статей в віці від 18-22 років. Перша вибірка складалася зі студентів (28 чол.), що перебували на 1 та 2 курсах навчання, друга вибірка включала в себе студентів (28 чол.), що навчалися на 4 та 5 курсах. Проведення дослідження складалося з двох етапів. На першому етапі було використано метод спостереження та проведені такі методики: методика вивчення сприйняття часу, що вивчає індивідуальні особливості сприймання часу та допомагає визначити розвиток точності сприйняття часу у людини та методика „Дослідження сприйняття коротких проміжків часу”, яка  визначає ступінь точності сприйняття коротких проміжків часу і особливості сприйняття й оцінки інтервалів часу особистістю. На другому етапі було проведено бесіду, щодо важливості рівня сприйняття часу в  професійному становленні студентів-диспетчерів. 

Були прослідковано наступні особливості динаміки точності сприйняття часу студентами-диспетчерами. За методикою вивчення сприймання часу для першої вибірки, було встановлено, що 69,7% студентів мають низький рівень точності сприймання, 28,5% – середній рівень і тільки 1,8% отримали високий рівень сприймання часу. Для другої вибірки, було встановлено, що 50% студентів мають високий рівень точності сприймання, 32,1% – середній рівень і у 21,4% респондентів проявився низький рівень сприймання часу. За методикою „Дослідження сприйняття коротких проміжків часу” для першої вибірки були отримані такі результати: 42,8% респондентів показали високий рівень точності сприймання коротких проміжків часу, 42,8% студентів мають середній рівень сприймання часу і 14,4% – низький рівень точності сприймання часових проміжків. Для другої вибірки було встановлено, що у 42,8% досліджуваних проявився середній рівень точності сприймання коротких проміжків часу, у 32,1% – низький рівень точності сприймання і всього 25,9% студентів мали показники високої точності сприймання часу. Отже, можна говорити про те, що загалом, рівень точності сприймання часових проміжків у студентів старших курсів є набагато вищим за рівень точності сприймання студентів 1 та 2 курсів. Це говорить про те, що протягом навчання в вищому навчальному закладі здійснюється удосконалення навичок точного сприймання часового простору і орієнтації в ньому. За проведеною бесідою було визначено, що 76,7% респондентів обох вибірок вважають наявність високої точності сприймання часу одною з головних запорук здійснення успішної професійної діяльності. Достовірність результатів дослідження була підтверджена за допомогою методів математичної обробки даних, а саме критерію Q Розенбаума. Отримані дані можна порівняти з теоретичними положеннями про зв’язок навчальної та професійної діяльності особистості зі сприйняттям часу. Було виявлено, що студенти 1 та 2 курсів більшою мірою  недооцінюють тимчасові інтервали, а студенти старших курсів більш точно визначають задані проміжки. Якісний аналіз підтверджує вищевказані факти щодо  динаміки сприйняття часу. Наявність деяких тенденцій в оцінюванні тимчасових інтервалів дозволяє зробити висновок про пряму залежність точності сприймання від розвитку спеціаліста в процесі навчання. Існує статистично значуща різниця між двома експериментальними вибірками за показником точності сприймання часу. Все це спричинене загальним ходом психічного розвитку, з оволодінням знаннями в процесі навчання пов'язано і підвищення точності диференціювання відрізків часу. Уміння регулювати і планувати діяльність в часі створює основу для розвитку різноманітних якостей особистості, що допомагає бути готовим до переходу від виконання однієї операції до іншої в залежності від виниклої ситуації. Диспетчерам професійно необхідно вміти орієнтуватися в часі: визначати, змінювати час, відчувати його тривалість (щоб регулювати і планувати діяльність у часі), змінювати темп і ритм своїх дій залежно від наявності часу. Наше дослідження, виконане з використанням методик на дослідження точності сприймання часу, показує, що сприйняттям можна і потрібно управляти. Всі наші випробовувані виявили різний рівень точності і діяли по-різному. Одні діяли систематично, інші хаотично. Одні намагалися не помилитися і не помилялися, а інші, в силу емоційних причин, сприймали завдання та обмеження в часі як стрес. Сприйняття часу можна і потрібно розвивати. Саме тому студентам-диспетчерам рекомендується систематично виконувати вправи на розвиток точності сприйняття, що є запорукою успішного виконання професійної діяльності. 
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В СОЦІАЛЬНІЙ ПСИХОЛОГІЇ
Личак І.Ю. Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»

Макаренко С.С., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, доцент

Тема життєвого вибору особистості достатньо непроста. Здатність особистості ефективно, безпомилково вибирати розглядається нами як ключове світопороджувальне утворення, що іманентно забезпечує розвиток, зростання. 

Проблемне поле психології особистісного розвитку приділяє значну увагу дослідженню вибору з багатьох причин: однією з них є те, що здатність робити самостійний вибір є найважливішою суто людською здатністю, яка засадниче визначає якість майбутнього життя. Теоретичні витоки проблеми і її практичне значення висвітлено нами у [1]. 

Про здатність змінюватися як про готовність до життєвих виборів писав Х.Томе [4], а про наявність бажання, без якого ніхто нічого не вибиратиме, – І.Ялом, Р.Мей та ін.

Ми ставили за мету простежити необхідні передумови (зовнішні та внутрішні) які впливають на здійснення вибору та окреслити ті сфери, де вибір є ключовою детермінантою життєвого сценарію (релігійний контекст, рольові конфлікти, девіантна поведінка, суїцидальні тенденції, психосоматичні захворювання тощо).
Вітчизняними психологами виділено етапи здійснення життєвого вибору, які є елементами його структури. 
На першому етапі пробудження інтенціональності, відмови від звичних стереотипів, коли сьогодення перестає влаштовувати, людина переживає розчарування, втрату застарілих надій та спрагу до змін. 

“Передвиборний стан” є хаотичним станом неприйняття свого життєвого світу і самого себе. Відкритість особистості дає змогу зовнішнім і внутрішнім впливам вивести її зі стану рівноваги, порушити стару симетрію і порядок. Саме цей специфічний нерівноважний, асиметричний, невпорядкований стан сприяє старту діяльності самообирання, самоактуалізації нового “Я-ідеального”. 
Другий етап характеризується плинним співвіднесенням “Я-ідеального” та “Я-реального”. Образ бажаного майбутнього постає енергетичним забезпеченням процесу пошуку та аналізу альтернатив, диференціації пріоритетів. Здатність особистості робити життєві вибори передбачає наявність у психіці певної структури, на підґрунті якої цей вибір робиться (4(. Такою структурою вочевидь є інтенціональність, завдяки якій ми поступово усвідомлюємо набутий досвід та відповідно уявляємо своє майбутнє. Поза цією структурою ніякі вибори та їх реалізація неможливі. 

Нами було проведено емпіричне дослідження, що довело безпосередній вплив соціально-психологічної компетентності на успішність міжособистісних виборів, оптимальність стосунків. Знайдено суттєві відмінності в тактиках налагодження взаємодії маніпулятора і соціально-компетентної людини. Експериментально визначено особливості маніпулятивної поведінки як одного з виявів соціально-психологічної компетентності. 

Аналізуючи перспективи дослідження, роблячи вибір нової науково-дослідницької тематики, яка на кілька наступних років навчання в університеті визначатиме наше професійне й особистісне життя, ми сподіваємось зрозуміти, у чому полягає здатність деяких успішних людей встигати, відповідати очікуванням соціуму, не відмовляючись від власних життєвих задумів. 

Нам хочеться дізнатися, що таке ціннісний режим життя [7], якою є енергетика психологічного часу на різних вікових етапах у представників різних статей, як відбувається самопрогнозування та на що воно впливає. Ми плануємо дослідити особливості життєвих домагань як вияву особистого потенціалу особистості, проаналізувати залежність між життєвими домаганнями та стратегіями керівництва часом життя, визначити специфіку впливу життєвих домагань на якість життя та успішність самоздійснення. 

Ми сподіваємось, що наступні дослідження психології особистісного розвитку дозволять правильно вибирати траєкторію життєвого шляху, свою справу, близьких людей, щоразу по-новому організовуючи часові параметри свого життя. Роблячи конструктивні чи деструктивні вибори, вгадуючи чи помиляючись, особистість матиме можливість змінити якість сьогодення та прогнозувати майбутнє, задаючи нові ціннісні обрії. Саме така надія стає джерелом творчості в подальшій роботі. 
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ПРОБЛЕМА НЕВРОТИЧНИХ КРИЗ 
В ПРОФЕСІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ РЯТУВАЛЬНИКА

Лук’янчук Є.Р. Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Германович О.Р., викладач Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

Природні лиха, соціальні катаклізми, техногенні катастрофи, емоційні перенавантаження – це небезпечні для психофізичного здоров’я фактори, імовірність виникнення яких виявляється в повсякденному житті кожної особистості. Переживання людиною таких складних життєвих ситуацій спричиняють стійкі емоційні розлади. З огляду на те, що особистість щодня перебуває в умовах емоційного дисбалансу, що зумовлює невротичні кризові стани, проблема анормальних криз у сучасному соціумі є актуальною.
Дослідження феномену психологічної кризи в професійній діяльності рятувальника полягає в тому, що люди професій екстремального профілю фактично щоденно переживають кризові стани, оскільки їхня діяльність передбачає постійне перебування в умовах ризику, під впливом несприятливих факторів значної інтенсивності. Для збереження психічного здоров’я особистостей, які працюють в надзвичайних умовах, постає необхідність професійного психологічного впливу щодо оптимізації переживання кризових станів та криз, які виникають в масштабі життя.

Оскільки екстремальні умови виникають не лише в професійній, але і в повсякденній діяльності, необхідність досліджень даної проблематики виявляється як на науковому, так і на тривіальному рівнях. Розробкою феномену кризи в психології займалися такі науковці, як: С.М. Іванюта, А.Д. Чернявський, Л.О. Лігоненко, Л.І. Анциферова, К.О. Альбуханова-Славська, Ф.Є. Василюк, О.А. Донченко, Т.М. Титаренко, Л.С. Виготський, Г. Шихі, А.М. Єсакова, Л.О. Лігоненко, С.А. Бурий, Д.С. Мацеха і багато інших. Проте, багато аспектів феномену кризи та особливостей переживання особистістю кризових станів залишаються невивченими, що вимагає подальшого їх наукового дослідження.
Криза характеризується гостротою перебігу, необхідністю нагальних дій, зміни звичних ролей та форм поведінки особистості, суб'єктивним переживанням відсутності допомоги, загрози і небезпеки, які зумовлені впливом зовнішніх або внутрішніх негативних чинників. Проте, у науковій літературі відсутнє чітке визначення семантичного значення поняття «криза». Об’єктом наших зацікавлень є саме невротичні кризи – явища, коли звичні моделі, способи дій людини стають неефективними та неадекватними по відношенню до оточуючої реальності [3]. Сучасний прогресивний розвиток суспільства вимагає формування здатності особистості до подолання криз такого типу, оскільки людина перебуває в умовах невротизації. 

Невротичні кризові станів - це одна з форм емоційних переживань, що виникає в наслідок наднормального впливу на психофізичний стан людини, а отже, потребує від особи дій, які перевершують її адаптивні можливості. Це певною мірою стійкі, тривалі психічні стани, що супроводжуються різними негативними переживаннями (розчарування, тривогою, дратівливістю і тощо) і загрожують психічному здоров’ю особистості.

В повсякденному житті кожна людина переживає кризові стани. Проте, якщо вікові кризи – це природній процес, закон розвитку особистості, то невротичні та травматичні кризи – явища негативні, оскільки потребують від людини дій, що перевищують її енергетичні ресурси і здатність до адаптації, тому психічно і фізично виснажують людину, виводять її із звичної для неї «зони комфорту», а отже, становлять загрозу її психічному здоров’ю.

Особливий акцент на імовірності небезпеки життєдіяльності особистості роблять науковці В.О. Василенко [1, с.12], К.В. Балдин, В.С. Зверев, А.В. Рукосуев [2], стверджуючи, що «криза» – це крайнє загострення протиріч, яке загрожує життєстійкості людини у навколишньому середовищі .

В екстремальних умовах одними із провідних завдань рятувальника є пристосування до сьогочасної ситуації, і активна взаємодія з оточуючою дійсністю. Здоров’я, а часто, і життя людини залежать від рівня розвитку у неї здатності до подолання розриву між зовнішніми вимогами та внутрішнім станом. Психологічний стан особистості, в свою чергу, інтегрує її когнітивні і психоемоційні компоненти, що визначають поведінкові прояви в контексті ситуації, яку людина в той самий момент переживає. 
Подолання кризового стану – це трансформуючий процес, який уможливлюється завдяки індивідуальному потенціалу людини, що інтегрує інтелектуальний та адаптаційний елементи структури особистості, а також пов'язаний з її динамічними якостями. 

Індивідуально-динамічні та особистісні особливості людини визначають емоційну складову системи суб’єктивного сприймання оточуючої діяльності, та забезпечують можливість особистості інтегрувати психо-травмуючий досвід, пов'язаний з кризовими ситуаціями.

Інтелектуальний потенціал забезпечує продукування конструктивних рішень у перебудові картини світу людини, і побудові адекватної стратегії поведінки. На основі композиції компоненти динамічних характеристик психічних процесів (швидкості та регуляторні аспекти психічної діяльності), та когнітивної компоненти, формується структура адаптації людини до критичної ситуації та екстремальних умов, що полягає у вироблені пристосувальних реакцій організму на несприятливі впливи значної інтенсивності.

Переживання феномену кризи радикальним чином впливає на людину – відбивається на всіх життєвих планах особистості – змінює тенденції її життєдіяльності [4]. Однією з ключових проблем кризової особистості є вміння діяти (ефективно), що передбачає здатність людини посередництвом власної ініціативності в соціальній реальності контролювати, довільно регулювати власні емоційні, когнітивні та поведінкові паттерни, тобто бути суб’єктом власної життєдіяльності.

Професії екстремального профілю передбачають самореалізацію професіонала в кризових умовах. Тобто, у рятувальників існують фізичні передумови до виникнення і об’єктивних (ситуативних), і суб’єктивних (особистісних) психологічних криз. Криза – це явище, що виникає, коли вирішення життєво важливих задач за допомогою звичних психологічних методів виявляється неможливим. Будь-яка криза викликає у людини психічні трансформації, пов’язані з необхідністю подолання нею різких переломних періодів.
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СУЧАСНІ ПСИХОЛОГІЧНІ ДОСЛІДЖЕННЯ 

РОЗВИТКУ ВІЗУАЛЬНОГО МИСЛЕННЯ

Максимець Ю.І., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Cучасним напрямком дослідження механізмів візуалізації когнітивною психологією є теорія прототипів як альтернатива теоріїя паттернів та її основних моделей механізмів розпізнавання паттерну. В рамках цього напрямку виділені дві теоретичні моделі формування прототипів: модель центральної тенденції та модель частоти ознак, щодо  відображання початкового рівня формування візуального образу – виокремлення ознак прототипів як змістових компонентів візуально-мисленнєвого образу, заснованих на перцептивних і уявленнєвих паттернах [1].

Узагальнюючи розглянуті когнітивні моделі формування візуального образу, необхідно зазначити, що одним із недоліків є розуміння їх вченими когнітивного напрямку як однопорядкових, однорівневих, як у плані онтогенетичного розвитку, так і в плані зростання їх складності. На наш погляд, чинником, що визначає рівень узагальненості й абстрактності візуальних образів є рівень складності механізмів їх організації, паттерни як перцептивні елементи і прототипи як продукт мнемічних процесів є змістовим матеріалом для створення візуально-мисленнєвого образу [4].
Дослідження механізмів візуалізації образів у когнітивній психології, насамперед, нерозривно пов`язане з розробками моделей кодування інформації у пам`яті, що ще раз підтверджує певне ототожнення візуально-мисленнєвих образів (створених) з репродуктивними образами-уявленнями. У сучасній когнітивній психології існують три основні моделі візуального кодування інформації, зокрема, радикальна гіпотеза образів, концептуально-пропозиціональна гіпотеза і гіпотеза подвійного кодування. 

Питання, яким чином інформація представлена в людському мозку, залишається досить спірним і до кінця не дослідженим. Воно може бути розв`язане з урахуванням існування різних рівнів когнітивної обробки інформації, а також її індивідуальних особливостей та специфіки діяльності суб`єкта. 

Передумовами постановки проблеми візуального мислення у вітчизняній психології, з одного боку, з'явилися дослідження візуальних образів у західній психології, в першу чергу, праці Р. Арнхейма, дослідження розумових образів у когнітивному напрямку, з іншого – ті теоретичні напрацювання з проблеми мислення і чуттєвого відображення, що є доробком вітчизняної психології та викликані потребами практики, психологічного забезпечення діяльності систем "людина-машина", операторської праці, важливу роль в якій відіграє візуалізація в процесах прийому та переробки інформації [2].
Необхідно зазначити, що у вітчизняній науці в дослідженні проблеми наочних образів більше уваги приділялося дослідженню перцептивних, мнемічних, а також мисленнєвих образів на рівні наочно-дієвого та наочно-образного мислення. Всі ці дослідження склали три напрямки: ергономічні розробки (В.П. Зінченко, В.М. Муніпов, В.М. Гордон); дослідження механізмів наочних образів та їх ролі у творчій діяльності (В.О. Моляко), вивчення вікових особливостей розвитку наочних образів, просторове мислення (І.Я. Каплунович, І.С. Якиманська)[5].
Необхідно зазначити, що на сьогодні в психологічній науці не існує однозначного розуміння візуального мислення. Традиційно цей вид мислення прийнято визначати як один зі способів розв`язання інтелектуальних завдань з опорою на внутрішні візуальні образи, а також як вид мислення, продуктом якого є породження нових образів і створення нових візуальних форм, що несуть певне змістове навантаження й роблять значення видимим. 

Це дає підстави розглядати візуально-мисленнєву діяльність як діяльність суб'єкта, що володіє психікою, живе в певному культурно-буттєвому полі, привласнює і реалізує його зміст у діяльності і спілкуванні.

Суттєвою характеристикою візуально-мисленнєвого процесу є інтенсивність (3( як характеристика, що об’єднує образний та мисленнєвий рівні психічного. Інтенсивність як кількісна, енергетична характеристика, виступаючи універсальною властивістю всіх явищ природи, тим самим є більш загальним параметром психічних процесів, аніж конкретно якісна характеристика "модальність". Інтенсивність, у першу чергу, виступаючи характеристикою образної сфери, у візуальному мисленні стає властивістю візуально-мисленнєвих образів. Цю властивість Л.М. Веккер визначає як "психофізику думки". Автор вважає, що в структурі образу зберігаються певні відношення інтенсивних характеристик думки до відповідних характеристик її об`єкта. З огляду на це, об`єкт-стимул відкривається думці опосередковано, шляхом переробки інформації. Інтенсивнісна характеристика думки не може прямо детермінуватись енергетикою об`єкта і його безпосереднім впливом на носія - її детермінація істотною мірою визначається його внутрішньою енергією (3, с.209(.

Внуштрішнім, психічним стартом думки є відображення проблемної ситуації, котре і ставить проблему або питання як мотивувальне, рушійне начало думки. Традиційно вважається проблемною ситуація як вияв дефіциту інформації, яка необхідна для реалізації якоїсь дії, що зумовлює психічну та поведінкову активність. 
Візуально-мисленнєвий образ відіграє важливу роль в процесі розуміння понятійно-мовних висловлювань думки, трансформуючи їх в цілісний синтетичний образ, в структурі якого нерозривно пов’язані між собою операторні та змістові механізми візуального мислення. Аналізуючи специфіку візуального мислення, В.П. Зінченко зазначає (5(, що головна перевага зорового образу (як і візуалізованого) полягає в суб`єктивній симультанності та широті охоплення відображуваної ситуації. 
Встановлено, що візуальне мислення як вища пізнавальна діяльність в антропо- і онтогенезі має свої витоки, етапи розвитку. Наочні і вербальні форми мислення не витікають одна із одної, а розвиваються паралельно, взаємодіючи і взаємозбагачуючись. Їх взаємодія виявляється в тому, що перехід конкретних понять на рівень вербальних абстракцій, узагальненості, гіпотетичності сприяє розвитку абстрактності, концептуальності в наочно-умоглядних операціях. Найвищого рівня (наочно-концептуального, або візуально-мисленнєвого) наочне мислення набуває у підлітковому віці [6].
З точки зору сучасних дослідників перспективи подальшого вивчення проблеми візуального мислення пов`язані з дослідженням його механізмів, вивченням взаємозв`язку з процесами творчості у різних галузях людської діяльності, створенням і обґрунтуванням методів діагностики механізмів візуального мислення та особливостей його розвитку.
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КОМП’ЮТЕРНІ ІГРИ ЯК ЧИННИК РОЗВИТКУ 
ПІЗНАВАЛЬНОЇ СФЕРИ ОСОБИСТОСТІ
Наконечний Д.В., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, факультет заочного та дистанційного навчання, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

На сьогоднішній день кількість персональних комп’ютерів у світі перевищила 1 млрд. Якщо додати до цього інші пристрої, здатні виходити у мережу Інтернет, це число, як мінімум, подвоїться. Сучасна людина оточена продуктами сфери інформаційних технологій від народження і на протязі всього життя. Звісно, кожен із тих, що користуються комп’ютерними послугами, переслідує свою конкретну мету та звертається до необхідних саме йому можливостей машини. Проте, якщо говорити про дітей, підлітків та юнаків, одне із найважливіших місць у їхньому спілкуванні з комп’ютером відіграє ігрова індустрія. Тож безглуздо заперечувати вплив комп’ютерних ігор на розвиток усіх сфер їх особистості. 

З огляду на кількість часу, який діти проводять за комп’ютерними іграми, питання їх корисності та шкоди для їхньої психіки надзвичайно актуальне. Особливо це стосується пізнавальної сфери, так як надання переваги комп’ютерові перед живою взаємодією з навколишнім середовищем, викликає певні побоювання.

На протязі останніх двадцяти років питання розвитку пізнавальної сфери за допомогою комп’ютерних ігор не однократно підіймалося як у вітчизняній, так і в зарубіжній психології. Ще у 1988-му році А.Г. Шмєльов розробив класифікацію комп’ютерних ігор на основі психічних функцій, включених у ігровий процес:

1. Ігри, що стимулюють формально-логічне та комбінаторне мислення («Сапер», комп’ютерні версії ігор у шахи, шашки, тощо).

2. Азартні ігри, що потребують прийняття інтуїтивних рішень («комп’ютерний» покер, ігри з тоталізатором).

3. Ігри, пов’язані із тренуванням сенсомоторної координації, швидкості реакції, уваги (спортивні ігри, «Тетріс», тощо).

4. Військові ігри та ігри-єдиноборства можуть сприяти розвитку емоційної стійкості та служити в якості соціально прийнятного способу розрядки емоційних імпульсів. 

5. Ігри на кшталт «переслідування-уникання» служать емоційній розрядці без агресивності, як у воєнних іграх, а також включають інтуїтивний компонент мислення та емоційно-чуттєвого сприйняття.

6. Авантюрні ігри  (квести та аркади) являються неоднорідним класом. Якщо є бачення усього ігрового поля «зоровий лабіринт» - то від гравця вимагається наочно-дійове мислення, якщо зорове поле звужене до розмірів реального (діаграмний лабіринт) – то навпаки абстрактне.

7. Ігри-тренажери (авіа-, авіто- та інші стимулятори) та управлінсько-економічні ігри важко описати з точки зору якої-небудь домінуючої психічної властивості, включеної у процес. Це залежить від конкретної навички, на яку спирається гра [1].

Не заважаючи на те, що ця схема давно застаріла та не включає у себе сучасних тенденцій в ігровій індустрії, вже по ній наглядно видно, що комп’ютерні ігри впливають на розвиток когнітивної сфери людини. Також варто врахувати той факт, що дана схема, попри свою ілюстративність, відображає розвиток вже сформованих психічних процесів, не даючи відповіді питання значимості комп’ютерної гри на етапі становлення цих процесів у дитячому віці. 

За кордоном вже накопичений багатий досвід використання комп’ютера в якості навчального інструмента. Дослідження у США, Канаді, Франції та Болгарії, незважаючи на різницю в методології та організації процесу, отримали багато в чому подібні результати:

1. Всі старші дошкільнята проявляють за комп’ютером терпіння та наполегливість, не властиві своєму віку.

2. Використання комп’ютерних ігор розвиває «когнітивну гнучкість» - здатність людини знаходити якомога більше кількість принципово різних способів вирішення задачі. Розвиваються також здібності до стратегічного планування, освоюються наглядно-дійові операції мислення.

3. За комп’ютером діти надають перевагу грі разом, шукаючи колективне рішення. Це дозволяє зняти ряд труднощів у дитячому спілкуванні.

4. Також зростає роль комп’ютерної гри, як інструмента діагностики та реабілітації: в наш час ігри використовуються як засіб для покращення координації, для допомоги дітям із порушенням навичок письмового мовлення та труднощами у вивченні рахування. Комп’ютер ефективно застосовується для корекції зору, мовлення, у роботі з дітьми із розумовими вадами. Комп’ютерні ігри дозволяють сором’язливим дітям відкрито висловити свої проблеми, що є надзвичайно важливим у психотерапії [2].

Визначення впливу комп’ютерних ігор на розвиток особистості зіштовхується із рядом труднощів. У першу чергу – проблема визначення ролі комп’ютерної гри у розвитку тієї чи іншої функції. Навіть очевидні на перший погляд речі не підтверджують на практиці. Немає фактичних даних, які підтверджували б, що ігри з високим рівнем насилля підвищують агресивність підлітка у реальному житті. В той же час, дослідження Скотта доказало, що комп’ютерна гра Тетріс, повністю позбавлена насилля, викликає стан фрустрації у будь-якого гравця-початківця. Тому Скотт застерігає від прямої інтерпретації результатів досліджень агресивних тенденцій у гравців у комп’ютерні ігри та вводить додаткові фактори – вік, стать, особливості особистості, тощо [3].

У дослідженні Фомічевої Ю.В. були виділені деякі риси особистості, що значно різнилися серед студентів з багатим ігровим досвідом, та тих, що у комп’ютерні ігри не грали. Студенти-«гравці» показали більш високі результати при оцінці егоцентризму, демонстративності, домінантності, більш високу самооцінку. При цьому в них була менш розвинена емпатійність та принциповість. Більшість студентів із багатим ігровим досвідом мали внутрішній локус контролю. У них спостерігалися висока замученість у ігри на надавання їм великого значення. Експеримент проводився на групі віком 17-19 років.

Питання впливу комп’ютерних ігор на розвиток пізнавальних процесів стає актуальнішим із кожним днем, оскільки сучасні діти та підлітки щодень більше залучені у світ інформаційних технологій, а середній вік комп’ютерного користувача знижується із кожним роком. Експерименти, що вже проводили дають лише приблизний погляд на ситуацію. Необхідно розробити чітку методику дослідження комп’ютерних ігор, як інструмента розвитку дитини. Також важливо досліджувати, як комп’ютерні ігри впливають на інші сфери особистості, оскільки розвиток пізнавальних процесів не обов’язково принесе користь у разі, якщо негативно впливає на емоційно-вольову сферу, абощо. В цілому ж можна стверджувати, що комп’ютерні ігри можуть стати не лише частиною дозвілля, а й потужним навчальним та виховним інструментом, що приноситиме практичну користь у розвитку психіки.

ЛІТЕРАТУРА
1. Шмелев А.Г. Мир поправимых ошибок // Вычислительная техника и ее применение. Компьютерные игры. 1988. –  № 3. – С. 17.
2. С. В. Гурьев. Информационные компьютерные технологии в физическом воспитании дошкольников: методология, теория, практика. - Екатеринбург: Изд-во ГОУ ВПО «Рос. гос. проф.-пед. ун-т», 2008.  – С. 27.
3. Психологические исследования: Сборник научных трудов [под ред. А.Ю. Агафонова, В.В. Шпунтовой]. – Самара: Изд-во «Универс-групп», 2005. – С. 222
УДК.316.023.4
ПСИХОЛОГІЯ ЛІДЕРСТВА В МАЛІЙ ГРУПІ
Полюга Т.П. Львівський державний універсетет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Макаренко С.С., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, доцент
Кожна людина як особистість має важливе значення для суспільства, оскільки всі ми впливаємо на ту чи іншу подію. Тому виявлення людей із природженими або із сформованими лідерськими якостями, і їх залучення для заняття керівних позицій надзвичайно важливо.
У процесі досліджень феномену лідерства сформувалися різні концептуальні системи, теорії, кожна з яких розглядала його під особливим кутом зору, відповідно пояснюючи його походження, сутнісні особливості, вплив на функціонування малої соціальної групи. Основним та важливим є підхід з точки зору динаміки поведінки. Цей підхід ще називають поведінковий. Згідно з поведінковим підходом до лідерства, ефективність визначається не особистісними якостями керівника, а скоріше манерою його поведінки по відношенню до підлеглих. Динаміка поведінки відображає те, як розглядається лідер: в статиці (аналіз лідерських рис) чи в динаміці (аналіз лідерської поведінки). Це стало серйозним вкладом і корисним інструментом розуміння складностей лідерства [2].

У процесі досліджень феномену лідерства сформувалися різні концептуальні системи, теорії, кожна з яких розглядала його під особливим кутом зору, відповідно пояснюючи його походження, сутнісні особливості, вплив на функціонування малої соціальної групи. Основним та важливим є підхід з точки зору динаміки поведінки. Цей підхід ще називають поведінковий. Згідно з поведінковим підходом до лідерства, ефективність визначається не особистісними якостями керівника, а скоріше манерою його поведінки по відношенню до підлеглих. Динаміка поведінки відображає те, як розглядається лідер: в статиці (аналіз лідерських рис) чи в динаміці (аналіз лідерської поведінки). Це стало серйозним вкладом і корисним інструментом розуміння складностей лідерства [3].

Ральф Стогділл (1948) і Річард Менн (1959) незалежно один від одного проаналізували численну літературу, присвячену особистісним рисам як фактору управління. У результаті досліджень Р. Стогділл виявив, що найчастіше якість керівництва залежить від таких особистісних факторів [9]: інтелект; активність; домінування; самовпевненість; прагнення до успіху; комунікабельність.

Сучасний дослідник Л.Уманський виокремлює чотири типи позитивного лідерства: лідер-організатор, лідер-ерудит, лідер-генератор емоційного настрою, лідер-майстер. У. Стоун поділяв лідерів на: здатних впливати на близьке оточення; спроможних вести за собою великі народні маси; "ділових"; "емоційних"; орієнтованих на досягнення чи на персонал [11,9].

Для визначення лідерських рис нами було проведено психологічне дослідження. В ньому брало участь  38 осіб, з яких 22 особи жіночої  і 16 осіб чоловічої статі. Їм була запропонована анкета: "Лідер – хто він?", яка містила наступні запитання: 

1. Хто такий лідер?

2. Які риси характеру є бажані для того, щоб людина була лідером?

3. Які риси характеру не бажані для лідера?

4. Чи вважаєте ви себе лідером?

5. Лідерські якості - вроджені чи набуті?

Результати показали, що основними інтелектуальними здібностями для лідера повинні бути: панорамність мислення (системність, широта, комплексність), схильність до сприйняття нових ідей і досягнень і професійна предметність (знання деталей і тонкощів управління). Особисто-ділові якості носять в основному характер набутих та розвинутих у лідера навичок та вмінь у виконанні своїх функцій. Сюди можна віднести діловитість, вияв ініціативи, підприємливість, мистецтво приймати нестандартні рішення.

Емпіричне дослідження феномену лідера керівника в малій соціальній групі дало змогу визначити своєрідність погляду всіх осіб, які є членами групи, на цей феномен залежно від статусу, який вони займають у групі. 

Отже, поняття "лідерство" не має єдиного визначення на нашу думку лідерство - це взаємини, які передбачають домінування та підкорення у системі міжособистісних стосунків у групі. Феномен лідерства вивчався не одне століття, свою думку про те, хто такий лідер і які існують типи лідерів висловлювали вчені філософи, психологи, педагоги та соціологи.
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ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ГОТОВНОСТІ 

ДО ШЛЮБУ У СУЧАСНОЇ МОЛОДІ

Пітик Х.М., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Германович О.Р., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Розробка проблеми психологічної готовності особистості до шлюбу актуалізується головними завданнями соціуму – забезпечення безперервності життєвого циклу, та формування особистості як організатора власної життєдіяльності.

Сьогодні процес трансформації сучасної сім’ї як соціального інституту супроводжується тривожними ознаками її дезорганізації – збільшенням кількості розлучень, сімейно-побутових конфліктів, зниженням рівня народжуваності, послабленням виховного потенціалу тощо. 

Актуальність осмислення психології сімейних відносин у юнацькому віці має велике значення в плані досягнення благополуччя і стабільності майбутнього сімейного життя.

 Багатофункціональні соціальні ролі чоловіка та дружини, батька і матері, господаря й господині потребують сукупності навичок, широкого кола знань психології людських взаємовідносин та вмінь формування та заміни навичок виконання сімейних функцій.

В період життя молодість юнаки та дівчата починають серйозно задумуватись над тим, як будувати серйозні стосунки, вступати до шлюбу, та, відділившись від батьків та їхньої опіки, створювати свою власну сім’ю. Адже сім’я, на думку вчених, є тією первиною моделлю, яка впливає на формування у дітей еталонів чоловічих і жіночих якостей, поведінкових моделей, дає можливість безпосереднього пізнання сімейно-побутових стосунків [3, с. 32].

Психологічно здорова сім'я (така, що успішно функціонує), створює умови для реалізації потенціалу кожного її члена, оптимальну модель для оволодіння соціальними навичками, що може бути перенесена в зовнішнє середовище. Межі між підсистемами в такій сім'ї досить прозорі для забезпечення спілкування між підсистемами і із зовнішнім середовищем і досить недоторканні для підтримки їх автономності; сім'я з повагою ставиться до правил, що визначають відносини між підсистемами і внутрішні процеси в кожній з них [1].

На думку Гребеннікова І. В., структура готовності до подружнього життя включає такі елементи:

1. Загальносоціальна готовність включає розуміння та прийняття молоддю політики держави у сфері шлюбно-сімейних стосунків та демографії.

2. Етична готовність передбачає наявність у молодих людей таких якостей як рівноправне ставлення до представників протилежної статі; повага до матері, батька, відповідальність, чесність, вірність, стриманість, доброта, поступливість; усвідомлення моральних основ шлюбно-сімйних відносин; почуття обов'язку перед дружиною (чоловіком), сім'єю, дітьми; культура інтимних почуттів.
3. Психологічна готовність базується на сформованості уявлень про особистість як рівень розвитку індивіда; психологічні основи шлюбу та сімейного життя; процес розвитку почуттів, необхідних для шлюбного та сімейного життя; механізми спілкування тощо.

4. Правова готовність передбачає ознайомленість молоді з основами законодавства про шлюб та сім'ю, обов'язками подружжя одного перед одним, перед дітьми, перед суспільством.

5. Фізіолого-гігієнічний компонент базується на знанні фізіологічних особливостей чоловічого та жіночого організмів, основ особистої гігієни тощо.

6. Педагогічна готовність передбачає сформованість уявлень про: роль сім'ї у вихованні дітей; специфіку сімейного виховання; виховних функціях батька та матері; шляхи підвищення педагогічної культури батьків; володіння  конкретними знаннями та вміннями з самовиховання та виховання дітей.

7. Естетичний компонент передбачає ставлення молоді до сімейного життя як до самостійної естетичної цінності.

8. Господарська готовність передбачає володіння знаннями про бюджет сім'ї, культуру побуту; вміння вести домашнє господарство.

У сучасній науково-методичній літературі виокремлюється поняття готовності особистості до шлюбу і сімейного життя, яке включає такі компоненти:
1. Фізична і фізіологічна зрілість майбутнього подружжя, коли чоловік стає здатний зачати, а жінка виносити й народити здорову дитину; при цьому існує реальна суперечність між юридично встановленим шлюбним віком, що свідчить передусім про фізичну зрілість майбутнього подружжя, і їх соціальною зрілістю, яка найчастіше настає значно пізніше;

2. Соціальна готовність, яка означає, що майбутні шлюбні партнери є рівноправними членами суспільства, які спроможні виконувати соціальні ролі та обов’язки, усвідомлюють правову основу шлюбу, готові взяти на себе відповідальність одне за одного і за своїх дітей, здатні матеріально забезпечити сім’ю;

3.Етико-психологічна готовність, що передбачає сформованість адекватних шлюбно-сімейних стосунків, уявлень майбутнього подружжя про шлюб і сім’ю, подружні і батьківські обов’язки, розуміння співвідношення між любов’ю і шлюбом; уміння цінувати особистісні якості партнера; спрямованість на іншу людину; розуміння основ формування психологічно здорової сім’ї, створення сприятливого соціально-психологічного клімату сім’ї і наявність відповідних умінь; при цьому для того, хто бере шлюб, важливо вміти спроектувати реальну модель майбутньої сім’ї, її уклад з урахуванням впливу способу життя батьківських родин, матеріально-економічних можливостей, шляхів реалізації спільних планів на майбутнє;

4. Сексуальна готовність, орієнтація на спільність сексуально-еротичних переживань з коханим партнером іншої статі, якому людина довіряє, з якою вона хоче й може поділяти відповідальність за спільну працю, продовження роду й відпочинок для того, щоб забезпечити можливості сприятливого розвитку дітей [2]. 

Важливою на сьогодні є спеціальна підготовка молоді до шлюбу і сімейного життя, яка передбачає:
підвищення відповідальності молоді у шлюбно-сімейних стосунках, а також щодо батьківства;
формування здорового способу життя через роз’яснення залежності сексуальності, можливості батьківства від наявності шкідливих звичок (куріння, алкоголізму, вживання наркотиків);

формування психологічної компетентності щодо особливостей взаємин у сім’ї;
висвітлення питань раціонального ведення господарства, ефективної організації бюджету сім’ї [4].

Отже, готовність особистості до шлюбу є детермінантою розвитку її свідомості в масштабі життя. Психологічно зріла людина здатна створити стабільні стосунки з одним шлюбним партнером, що гарантує постійність і тривалість існування сім’ї.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ АГРЕСІЇ

У ПІДЛІТКОВОМУ ВІЦІ

Полівцева Л.Я., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»

Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Феномен агресії завжди привертав до себе увагу суспільства. Проблема агресивної поведінки особистості вже майже півстоліття є об’єктом досліджень у різних гуманітарних науках (психології, біології, соціології, екології). Зміни в суспільстві, які викликали соціальні конфлікти, зростання насильства, поставили феномен агресії в центр уваги психології. Актуальність цього феномена в наш час збільшується і явище агресії, яке було раніше проблемою переважно західних суспільств, в останні роки поширилось, на жаль, і в нашій країні.
Поняття „агресивна поведінка” є похідним від слова агресія. У сучасному розумінні агресія  (від  фр.  agressif  – войовничість; від лат. аggredior  –  нападаю)  – це дія, що має на меті заподіяння морально або фізичної шкоди іншим [1; с. 35]. Агресивна поведінка – це поведінка, метою якої є нанесення шкоди певному об’єкту або людині. Агресивна орієнтація проявляється в діях, спрямованих проти особистості, і виражається в образах, насильстві, вбивствах, тощо. Особливо яскраво агресивна поведінка проявляється у підлітковому віці. Підлітковий вік – це перехідний етап між дитинством та дорослим віком. Часто саме на цьому етапі формування особистості проявляється агресія. Залежно від характеру, виховання і сімейних відносин агресивна поведінка у дітей та підлітків може мати різні форми.
Переважна більшість хлопців і дівчат у підлітковому віці навчаються або у загальноосвітній школі, або у середніх професійних або спеціальних навчальних закладах. В той же час певна частина хлопців і дівчат починає самостійну трудову діяльність. Відомо, що у підлітковому віці відповідні нормативні уявлення особливо жорсткі і стереотипні. Бажаючи утвердитися у своїй чоловічій ролі, хлопці всіляко підкреслюють свою відмінність від жінок, намагаючись подолати все, що може бути сприйнято як прояв жіночності.

Агресивні підлітки, за всієї відмінності їх особистісних характеристик і особливостей поведінки, все ж  таки, схожі деякими спільними рисами. До таких особливостей належать: бідність ціннісних орієнтацій, їхня примітивність, відсутність захоплень, вузькість і нестійкість інтересів. У цих дітей, як правило, низький рівень інтелектуального розвитку, підвищена сугестивність, наслідування, недорозвиненість етичних уявлень. Їм властива емоційна грубість, озлобленість як проти однолітків, так і проти навколишніх дорослих. Разом з тим, серед агресивних підлітків зустрічаються і діти  інтелектуально та соціально розвинені. У них агресивність виступає засобом підняття престижу, демонстрація своєї самостійності, дорослості. Агресивність хлопців, у порівнянні з агресивністю дівчат, характеризується значно меншою рефлективністю і більшою егоцентричністю і схильністю до фізичної агресії.

Дівчатам, у свою чергу через те, що вони більш слабкі фізично, немає сенсу застосовувати фізичну агресію, тому вони вдаються до вербальної або непрямої агресії. Ряд вчених у своїх крос-культурних дослідженнях говорили про те, що стратегії непрямої агресії в цілому частіше зустрічаються у жінок, ніж у чоловіків. 

Особливістю прояву агресії у підлітковому віці є її вираження за допомогою комп’ютерних ігор. З одного боку, відеоігри можна розглядати як засіб вираження агресії, а з іншого – як фактор її стимуляції. Дослідники К.Андерсон і К.Ділл у 2000 році виявили, що з серед студентів коледжів, які проводять найбільшу кількість часу за відеоіграми з епізодами насильства, є велика частка схильних до фізичної агресії [2].

В сучасному суспільстві також проявляються такі форми агресивної поведінки підлітків, як буллінг або третирування. Буллінг – це явище, коли одну людину змушує інша людина або кілька людей до негативних дій повторно, протягом певного часу, при чому цій людині важко захищатися [2;с.53]. Ця форма агресивної поведінки може проявлятися у фізичній агресії; у вербальній – поширенні пліток, називанні образливими прізвиськами; в соціальній формі – відмові спілкуватися, ізоляції. Визначальною ознакою буллінгу є те, що в нього залучений весь клас, і тоді жертва агресії, дитина, на яку спрямовуються негативні дії, опиняється одна проти цілого класу або його частини. Дослідники також виділють таку сучасну форму буллінгу, як кібербуллінг (буллінг, який здійснюється за допомогою телефону, електронної пошти, інтернет-сайтів). Надсилаючи образливі повідомлення через інтернет-сайти, електронну пошту, підлітки, таким чином, опосередковано виражають власну агресію, але наслідки для отримувача не стають менш загрозливими.

Таким чином, агресивна поведінка у підлітковому віці проявляється у різноманітних формах, як прямих, так і непрямих. Дослідження цих форм є необхідним для забезпечення профілактики негативних соціальних явищ у молодіжному середовищі.
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ПСИХОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ОСОБЛИВОСТЕЙ
НЕВЕРБАЛЬНОГО СПІЛКУВАННЯ РЯТУВАЛЬНИКІВ

Порядін Є.В., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент,
завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Спілкування є одним з важливих понять сучасної психології, яким позначають одну із сторін людського буття. Процес спілкування реалізується за допомогою певних знакових систем. І, як відзначав Л.С.Виготський, між знаком і спілкуванням існує діалектичний зв’язок: з одного боку, спілкування – необхідна умова оволодіння знаком, з іншого – знаки є специфічними знаряддями (інструментами), без яких неможливе спілкування. Дослідження процесів міжособистісного спілкування частіше за все були присвячені центральній знаковій системі спілкування – мові. Але, які свідчать результати проведених досліджень процесу сприймання повідомлень, змісту інформації, що передається вербальним способом, відводиться незначна доля в цілісному суб’єктивному образі одержаної інформації (близько 7%) [2, c.77]. 

Спілкування за допомогою мови тіла ведеться протягом тисячоліть, але предметом досліджень та уваги стало недавно.

Детальне вивчення методів невербального спілкування почалося лише в 60-ті роки минулого століття. У 1970 році після публікації праці Дж. Фаста, в якій він зробив аналіз робіт учених-біхевіористів у галузі невербального спілкування, про його існування дізналася широка публіка.

Вітчизняні психологи висунули положення про те, що невербальні засоби спілкування – шлях матеріалізації феномена спілкування і міжособистісних стосунків людини. Але знаковість виявляється лише вихідною передумовою дослідження візуальних засобів спілкування, природа і структура яких не виступає в своїй головній психологічній функції – функції психологічного засобу не тільки пізнання й спілкування, але формування психіки, включаючи самосвідомість [2, c.151]. 

При розумінні невербальних текстів відбувається інтерпретація значень невербальних знаків у зв’язку з особистістю суб’єкта. Зовнішній вигляд пов’язується з характером людини і є істотною частиною життєвих уявлень особистості.

На процес інтерпретації невербальних текстів впливає і загальний контекст спілкування. М.М. Бахтін писав, що кожен знак тексту виводиться за його межі. Будь-яке розуміння є співвіднесенням даного тексту з іншими текстами.

Окремий невербальний компонент несе своє семантичне (смислове) навантаження залежно від конкретної ситуації спілкування: певний кінетичний засіб може відігравати домінуючу, додаткову чи незначну роль у комунікації.

Сучасні дослідження показують, що виразні рухи мають певну “спеціалізацію”: рухи рук та ніг передають оцінний чинник (установки, емоції), рухи ніг та пози – інформацію про інтенсивність, силу та активність; жести – емоційні стани та інтелектуально-вольові процеси особистості; міміка є індикатором емоційних станів, інтелектуально-вольових процесів, якостей та відношень особистості; погляд та поза – аналогічно міміці плюс статус-роль, взаємостосунки; хода – дії, емоційний стан [3, c. 56].

Деякі вчені зробили висновок, що людське спілкування на 55-65% є невербальним. Як вважає Альберт Мерабян, спілкування тільки на 7% є вербальним (слова і фрази), на 38% — вокальним (інтонація, тон голосу, інші звуки), а більшість інформації передається невербально [1, с.1].

Переважна більшість суб’єктивного образу сприймання зумовлюється невербальними знаками спілкування. Це різні рухи тіла (жести, міміка, пантоміміка), інші засоби зовнішньої несловесної передачі емоційних станів людини (наприклад, почервоніння, збліднення, зміна ритму дихання та ін.), які слугують засобами обміну інформації між людьми. Іноді кажуть про невербальну поведінку людини. При цьому йдеться про форми її поведінкової активності, не пов'язаної з мовою, але такі, що виконують комунікативну функцію (наприклад, розміщення людини у просторі, манери тримати якісь предмети тощо). 

Австралійський спеціаліст "з мови рухів тіла" А. Піз стверджує, що за допомогою слів передається лише 7% інформації, а за допомогою звукових засобів (включаючи тон голосу, інтонацію тощо) – 38%, міміки, жестів, пози – 55% [1, с.13]. Відомо, наприклад, що в цирку артисти розмовляють між собою за допомогою жестів та деяких рухів тіла. Іноді життя людини, яка працює під куполом, залежить від того, наскільки точно її жести зрозуміють ті люди, що страхують її внизу. Цю мову жестів розуміють усі циркові артисти, незалежно від національності та мови [1, с.48].

Невербальні засоби мають своєрідну класифікацію. Вчені розглядають 16 невербальних засобів спілкування — це рухи тіла, жести (рухи рук, ніг), просторове поле між співрозмовниками, вираз очей та направленість погляду, вираз обличчя, акустичні засоби (пов'язані з мовою і не пов'язані з нею), тактильні засоби (потиск руки, поцілунки), посмішка, косметика, реакції шкіри (почервоніння, збліднення), запахи (парфуми, алкоголь), одяг та його колір, манери (наприклад, тримати сигарету) та ін. [4, c.198].

Проблема психологічного забезпечення діяльності працівників ДСНС в екстремальних умовах останнім часом займає важливе місце серед інших завдань забезпечення професійної діяльності. Для екстремальних умов діяльності характерна невизначеність, стресогенність, реальна загроза життю та здоров’ю працівників, значні фізичні та психічні навантаження. 

Невербальне спілкування в професії рятувальника має психологічну специфіку, яка обумовлена: сукупністю оперативно-службових завдань, високою формалізацією процесу спілкування, поєднанням процесуальних та непроцесуальних форм, конфліктним характером та різноманітними приводами для вступу у спілкування, необхідністю встановлення психологічного контакту і довірчих стосунків тощо.

Не варто пояснювати, наскільки важлива координація дій рятувальників в екстримальних умовах. При цьому не завжди є можливість передати інформацію чи команду в усній формі: через віддаленість рятувальників один від одного, надмірний шум та ін. Тому для рятувальників вкрай важливі прийоми невербального спілкування. Так, наприклад, коли рятувальник заходить чи спускається в закрите чи задимлене приміщення, його обов’язково страхує напарник, який стоїть назовні. В даному випадку для передачі невербальних сигналів зазвичай використовується мотузка.

Одним із визначальних чинників невербального спілкування працівників аварійно-рятувальних служб виступає екстремальність. В цілому вона пов’язана із прогнозованим чи раптовим ускладненням оперативно-службової обстановки, що трансформує звичайні умови діяльності в екстремальні. 
Екстремальні умови сприймаються і оцінюються працівниками як небезпечні для здоров’я та життя самих працівників, інших осіб. Вони спричиняють психічне напруження і передбачають особливі форми, засоби, прийоми діяльності. Невербальне спілкування в екстремальних умовах, пов’язаних із надзвичайними подіями, передбачає мобілізацію психологічної готовності працівника до надання рятувальних дій.
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ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОЗВ'ЯЗКУ АЛЬТРУЇЗМУ ТА ЕМПАТІЇ

Приріз М.І., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
В сучасному світі дуже помітними є прояви альтруїстичної поведінки, тобто поведінки, спрямованої на те, щоб принести користь іншій людині, виключно заради  її добробуту. 

Альтруїзм досліджували такі вчені: Ф. Доброжанський, В. Ефроімсон, І.Павлов, В. Гарбузова, З. Фрейд, Е.Фромм, Р. Чалдіні, Д. Майєрс та ін. 

Було сформульовано наступні визначення поняття «альтруїзм»:

-альтруїзм є надбанням культури (І. Павлов);

- альтруїзм, як інстинкт добра і гуманізму, морально обмежує тенденції всіх інстинктів, виступаючи в ролі своєрідної «совісті», не містить егоїзму (В.Гарбузова);

- альтруїзм – це егоїзм, який піддався витісненню (З.Фрейд)

Альтруїстична орієнтація відіграє значну роль в міжособистісних контактах, внутрішньогруповій взаємодії, спілкуванні та спільній діяльності людей. 

Попри численні дослідження, дослідник мотивації Х. Хекхаузен констатує, що досі не створена діагностична методика для визначення мотиву допомоги в тих, чи інших людей. Недостатня експериментальна вивченість альтруїстичної поведінки з боку ЇЇ мотиваційно-смислових детермінант, особливо щодо контингенту дорослих досліджуваних, визначає важливість та актуальність проведеного дослідження альтруїстичної мотивації. 

Існує достатня різноманітність теоретичних уявлень про альтруїзм і його виникнення. Можна виділити три пояснювальних принципи даного поняття, які не є взаємовиключними:

- перший принцип альтруїзму: альтруїзм є наслідком емоційної реакції емпатії. При цьому остання розуміється як афективний зв'язок з іншою людиною, як здатність прилучатися до емоційного життя іншої людини, розділяючи її переживання. 

- другий принцип альтруїзму: альтруїзм виникає в результаті впливу на суб'єкт суспільних та моральних норм. Вони представлені людині головним чином у вигляді очікувань інших людей щодо її можливої поведінки. Будучи нерозривно пов'язаним з суспільством, суб'єкт навіть у відсутності спостерігачів буде вести себе відповідно до прийнятих норм поведінки. 

- третій принцип альтруїзму: альтруїзм спричинений так званими особистісними нормами, під якими розуміється недостатньо чітко окреслена реальність, що з'являється то у вигляді очікувань самого суб'єкта, то у вигляді засвоєних і перероблених ним соціальних норм, то у формі ціннісних орієнтацій чи соціальних установок [4].

Важливою складовою альтруїзму є емпатія, тобто здатність розуміти світ іншої людини. Вона базується на здатності за допомогою уяви відчути життєву ситуацію іншого, а також «виконувані» ним ролі. Співпереживання та співчуття є двома формами емпатії [5]. 

Кохут і Роджерс вважали, що емпатія являється визначальним фактором при здійсненні альтруїстичного вчинку, а контакт  розуміється як супровід. Якщо людина посвятить життя допомозі іншим і поставить собі ціль добиватися інсайту з допомогою емпатійного заглиблення у внутрішній світ людини, чуйність буде її невід’ємною якістю, — писав Кохут. Він стверджує, що емпатія є основою психотерапії [2].

Ми здійснили дослідження феномену альтруїзму за допомогою ряду методик, зокрема – тест міжособистісних відносин Лірі (шкала альтруїзму), методика «Виявлення установок, направлених на егоїзм-альтруїзм» О.Ф. Потемкіної, методика діагностики рівня емпатійних здібностей В.В. Бойко.

Дослідження було проведене серед учнів СШ № 33 міста Львова. Всього в дослідженні взяло участь 30 старшокласників – учнів 9 та 11 класів. Для більш детальної інтерпретації нами була проведена кореляція: був виявлений високий зв'язок між альтруїзмом та емоційним каналом емпатії (здатність емпата входити в емоційний резонанс з оточуючими – співпереживати, бути спільником) (r=0,531561). Такий зв'язок можна пояснити тим, що на емоційному рівні людина ідентифікує себе з тим, кому потрібна допомога, тому прагне допомогти. Чим вищий рівень розвитку альтруїзму, тим більше ідентифікації з іншими в ситуаціях, де необхідна допомога. Відповідно, високий рівень розвитку емоційного каналу емпатії свідчить про те, що в досліджуваних буде більша схильність безкорисно допомагати іншим. Також нами було виявлено помірний зв'язок між загальним рівнем емпатії (сумою всіх каналів емпатії) та показником альтруїзму. Ці дві характеристики слабо залежать одна від одної. Це може свідчити про те, що при розвитку інших каналів емпатії не обов’язково проявлятиметься схильність до альтруїзму.

Отже, емпатія є важливою складовою при виникненню альтруїзму. В основі закріплення емпатії лежить процес ідентифікації себе з людиною, яка потребує допомоги. Суттєвою перешкодою може бути намагання уникати особистих контактів, незацікавленість до іншої особистості, байдуже ставлення до переживань і проблем оточуючих. Подібні умовиводи різко обмежують діапазон емоційної чуйності і емпатійного сприйняття.
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МОТИВАЦІЯ ОСОБИСТОСТІ В ПРОФЕСІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

Продан Р.М. Львівський державний універсетет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Бурак О.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Мотиви, зв'язані з трудовою діяльністю людини, можна розділити на три групи: мотиви трудової діяльності, мотиви вибору професії і мотиви вибору місця роботи; конкретна діяльність визначається в остаточному підсумку всіма цими мотивами (мотиви трудової діяльності ведуть до формування мотивів вибору професії, а останні ведуть до мотивів вибору місця роботи) [1, 270].

Розглянемо ті спонукальні причини, що змушують людини займатися працею.

Перша група причин - спонукання суспільного характеру: свідома необхідності приносити користь суспільству, бажання допомагати іншим людям, суспільна установка на необхідність трудової діяльності.

Друга група - одержання визначених матеріальних благ для себе і родини: заробляння грошей для задоволення матеріальних і духовних потреб.

Третя група - задоволення потреби в самоактуалізації, самовираженні, самореалізації: людина не може бути бездіяльною по своїй природі - людина не тільки споживач, але і творець. У процесі творення вона одержує задоволення від творчості, виправдовує зміст свого існування. До цієї ж групи відноситься і мотив, зв'язаний із задоволенням потреби в суспільному визнанні, у повазі з боку інших.

Мотиви вибору професії. Загальні мотиви трудової діяльності, про які мова йшла вище, реалізуються в конкретних професіях. Свідомий вибір професії відбувається з орієнтацією людини на наявні в нього соціальні цінності. Якщо головним для людини є суспільний престиж, то професія вибирається виходячи з існуючої моди, престижності професії в суспільстві. Багато хто вибирають професію в залежності від того, у якому ступені вона може забезпечити їхнє матеріальне благополуччя [1, 271].

Наявні в людини визначені сполучення типологічних особливостей прояву властивостей нервової системи (сила-слабість, рухливість-інертність, урівноваженість-неврівноваженість) можуть обумовлювати схильність людини до визначеного типу діяльності - до швидкого, але короткочасній роботі, до роботи перемінного характеру і т.п. Усвідомлення цієї схильності і її причини приводить до формування мотиву, що спонукує людини займатися визначеним видом діяльності, тому що в його очах ця діяльність за своїм характером відповідає характеру наявної схильності (звідси важливість реального, адекватного представлення людини про психологічну структуру даної діяльності). Відповідне ж сполучення типологічних особливостей сприяє прояву здібностей до цього ж виду діяльності, що веде до високої її ефективності, створює задоволеність працею і підкріплює мотив вибору професії, перетворюючи його в стійкий інтерес. Останній впливає на активність людини і "закріплює" його в даній професії. Відбувається самопідкріплення мотиву [2, 305].

Якщо ж у людини поверхневе і неадекватне представлення про професію, про ті вимоги, що вона пред'являє, то відбувається неузгодженість між схильностями і здібностями - з одного боку, і психологічним змістом роботи - з іншої. У результаті не буде ні високої ефективності такої діяльності, ні задоволення нею.

Схильність до визначеного типу діяльності може виявлятися в різних видах праці (професіях), а це значить, що вона ще не визначає вузьконаправленого професійного вибору. Ті самі схильності і здібності можна реалізувати в різних професіях; так, маючи схильність до спілкування з дітьми, можна стати вихователем у яслах і дитячому саду, вчителем у школі, педіатром [3, 427].

Мотиви вибору місця роботи. Тут мова скоріше повинна йти про "зовнішні" і "внутрішніх" фактори (мотиваторах), що розглядаються людиною в процесі ухвалення рішення - куди краще піти працювати. Оцінка зовнішньої ситуації (позитивних і негативних виробничих факторів) містить у собі: величину заробітної плати, пільги; близькість до будинку, зручність транспортного сполучення; естетику місця роботи і наявність шкідливого виробництва; можливість одночасно з роботою учитися у вузі і т.п..

Оцінка своїх можливостей включає: стан здоров'я, наявність здібностей до даної роботи і професійно важливих якостей, рівень утворення, схильність до роботи без стресів, у вільному чи ритмі до монотонної роботи з заданим темпом.

Оцінка обираного місця роботи з урахуванням інтересів стосується можливості просування на даному підприємстві чи установі по "службовим сходам", що керують роботою, професійного росту, прояву особистої ініціативи і творчості і т.п. 

У виборі різних професій, крім загальних факторів, що впливають на ухвалення рішення, про які говорилося вище, мають значення і специфічні мотиватори (наприклад, мотиви вибору професій музиканта і медика).

К.Замфир виходить із представлення про три складові мотивації: внутрішньої мотивації (ВМ), зовнішньої позитивної мотивації (ВПМ) і зовнішньої негативної мотивації (ВОМ), вважає, що для високої ефективності праці найбільше сприятливо таке співвідношення між розглянутими видами мотивації, при якому центральне місце займають внутрішні мотиви при одночасному використанні зовнішніх позитивних мотивів і виключенні, по можливості, чи обмеженні зовнішніх негативних мотивів. Тип мотивації впливає не тільки на ефективність праці, але і на особистість працівника. Висока задоволеність можлива, в основному, при перевазі внутрішньої мотивації. Якщо переважає зовнішня мотивація, то праця стає просто засобом для досягнення чогось, не будучи самоціллю; він виступає як обов'язок чомусь зовнішньому, як ціна за придбання благ, необхідних людині. Якщо внутрішня мотивація є джерелом розвитку людини, стимулює удосконалювання професійної майстерності, то зовнішня мотивація орієнтує його на сугубо особисті інтереси (мети), придушує колективістські устремління, приводить до відчуження від колективу. Зовнішня мотивація не стимулює належною мірою професійного розвитку, перетворює працю в діяльність, чинену під тиском зовнішньої необхідності. Особливо руйнівна для особистості роль негативних мотиваторів, що породжують конформізм, обмеженість, пасивність, безвідповідальність [1, 278].
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ЕМОЦІЙНА СТІЙКІСТЬ РЯТІВНИКА ЯК ЧИННИК УСПІШНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ

Пучко І.В., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності; Гуманітарний факультет; напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

Однією із найбільш актуальних науково-практичних проблем сучасної психології є розкриття потенційних можливостей емоційної сфери людини в управлінні її професійною діяльністю. У професійній діяльності рятівника одними з визначальних постають особистісні особливості емоційно-вольової сфери, які забезпечують процеси самоконтролю та саморегуляції у стресогенних умовах діяльності. Однією з таких найважливіших характеристик є емоційна стійкість, яка безпосередньо сприяє процесу успішної адаптації рятівника до професійної діяльності.

Професія працівників ДСНС ставить підвищені вимоги  як до фізичного, так і до психологічного стану людини, оскільки відбувається здебільшого в умовах складних екстремальних ситуацій з ризиком для життя, та пов’язана з неcприятливими обставинами, такими, як змінний графік роботи, в тому числі і в нічний час; робота в замкнутому просторі і на висотах; у контакті з полум’ям та токсичними речовинами; в умовах шуму та значних фізичних навантажень; невизначеності ситуації та жорсткого дефіциту часу, тобто, здійснюється в умовах значних нервово-емоційних навантажень та перевантажень [5, с.24]. У зв’язку з цим, актуально та гостро стоїть проблема забезпечення належного рівня емоційної стійкості працівників ДСНС, що, в свою чергу, є запорукою досягнення успішної ліквідації ними екстремальних ситуацій, підвищення рівня їх компетентності та майстерності в професійній діяльності.

Феномен емоційної стійкості вивчався, головним чином, у зв’язку із завданнями прогнозування ефективності професійної, навчальної або спортивної діяльності в стресогенних умовах. На даний час емоційну стійкість вважають однією з найважливіших детермінант успішності життєдіяльності людини в цілому, складовою частиною «емоційного інтелекту» людини, що забезпечує, зокрема, підтримування нею доброзичливих стосунків з оточуючими.

В психологічній науці існують різні підходи до трактування поняття емоційної стійкості. Емоційна стійкість розглядається науковцями як прояв волі: вона зумовлює здатність людини регулювати власні емоції і долати стан підвищеного емоційного збудження при виконанні складної діяльності [1, с.15].

Емоційну стійкість трактують також і як властивість особистості, детерміновану динамічними і змістовними характеристиками емоційних процесів. Важливим аспектом останнього напряму вивчення емоційної стійкості є з’ясування змісту і рівня виявлення емоцій і почуттів у складних умовах життєдіяльності. Загострення, посилення моральних почуттів дозволяє людині долати страх, розгубленість, безнадійність. Висловлюються припущення, обґрунтовані теоретично і підтверджені експериментально, що в процесі пристосування людини до складних ситуацій відбувається якісна трансформація у взаємодії характеристик стану людини і рис особистості, причому пристосування до складних умов діяльності є творчим процесом, який сприяє через зміни станів людини формуванню нових інтегративних якостей особистості, що підвищують адаптивність і стресостійкість людини до екстремальних умов діяльності. У процесі неодноразово повторюваних зусиль пристосування до умов діяльності, що змінюються, у людини поступово формуються і стають стійкими не тільки певні засоби саморегуляції стану і поведінки, які реалізуються як мимовільно, неусвідомлено, так і довільно, цілеспрямовано, але змінюються деякі психодинамічні характеристики особистості, що призводить до формування нових інтегративних якостей. 

Емоційну стійкість трактують і як прояв особливостей темпераменту людини, що дозволяє їй надійно виконувати цільові завдання діяльності за рахунок оптимального використання резервів нервово-психічної емоційної енергії.

Емоційна стійкість, як припускають дослідники, змінюється під впливом пристосування людини до екстремальних умов, проте успішність пристосування залежить від низки стійких особистісних характеристик, у тому числі від характеристик емоційності в структурі особистості, від мотиваційних і вольових характеристик, від стильових рис пізнавальної діяльності, пов’язаних з емоційністю. 

Дослідження феномену емоційної стійкості є необхідним для розробки психологічних заходів формування стресостійкості та підвищення рівня саморегуляції рятівників. Зокрема, перспективу подальших досліджень складають: проблема встановлення характеру співвідношення емоційної стійкості й емоційної вразливості як полярних або різних властивостей особистості; проблема діагностики емоційної стійкості й емоційної вразливості; ступінь детермінованості емоційної стійкості та емоційної вразливості іншими властивостями особистості, а також пов’язана з цим проблема залежності успішності саморегуляції стану від стійких властивостей особистості.
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УДК 159.923.9:7.01
ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНОЇ САМОАКТУАЛІЗАЦІЇ СУЧАСНОГО СТУДЕНТА 
У ПРОЦЕСІ ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ

Рахманіна М.С., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
На сучасному етапі розвитку наукового знання  важливим є дослідження психолого-педагогічних умов процесу професійного становлення фахівців, в яких здатність до самоактуалізації є метою і рушійною силою досягнення видатних результатів. Перед науковцями постає завдання вирішення питання щодо необхідності виявлення психолого-педагогічних умов і особливостей розвитку професійної самоактуалізації особистості в процесі професійної фахової підготовки і самопідготовки студентів.

Одним із найважливіших джерел формування особистісно-ціннісного потенціалу молодої людини є вищий навчальний заклад, головною метою якого є забезпечення навчання, виховання і розвитку особистості. В умовах загострення глобальних проблем зростає необхідність спиратися на гуманістичну парадигму, підкреслює Г. Балл, оскільки значущість гуманістичних підходів стимулюється не лише моральними міркуваннями, а й стає передумовою виживання соціуму й усього людства [1]. Це означає, що без цілеспрямованого впорядкування потребнісно-мотиваційних інтенцій з обов’язковим передбаченням самоактуалізації як вершинної потреби, властивих людині як органічній цілісності, не можна сподіватись на гармонізацію суспільних відносин. Розбудова правової, соціально орієнтованої держави неможлива без усвідомлення людиною основних складових свого індивідуального й суспільного буття, оскільки «у системі освіти необхідно поєднувати два начала: знань і моральності, бо розрив між ними породжує або моральних калік, або егоїстів». Наголошуючи на важливості психологічного аналізу менеджменту в освітньому процесі, Н. Коломінський, наголошує, що в освіті «...і суб’єкт, і об’єкт, і продукт праці – психологічні феномени» [5].

Представники гуманістичної психології (А. Маслоу, Г. Олпорт, К. Роджерс та інші) під самоактуалізацією особистості розуміють розкриття нею своїх потенцій і творчих здібностей, подолання негативних впливів середовища, які заважають її саморозвитку і самоствердженню. Аналіз навчального процесу у вищих навчальних закладах показує, що в змістовому та організаційно-педагогічному аспектах професійна підготовка в них ще не відповідає вимогам щодо створення сприятливих умов для повноцінного становлення і розвитку когнітивної сфери. Тому проблема активізації самостійності у процесі навчання – переосмисленні й уточненні теоретичних положень не з вузько дидактичних положень, а на засадах культивування творчого, креативного мислення – є домінуючою. Оптимізація цієї діяльності міститься у сфері «максимального використання творчого потенціалу, ...володіння почуттям нового, вміння мислити нестандартно, без огляду «на авторитети», високою мотивацією до творчості і винахідництва» [2, с. 28]. 

На думку сучасних дослідників, необхідність розв’язання стратегічних завдань розвитку системи професійної освіти, суперечливість психолого-педагогічного забезпечення навчального процесу обумовлює інтенсивний пошук сучасних підходів до вирішення актуальних завдань. Розширення системи вищої освіти, тобто підготовки високоосвічених фахівців у вищому навчальному закладі, можна, добитися за умов: високого рівня мотивації на здобуття професійної майстерності в освітній діяльності; оптимізації соціально-психологічного аспекту у навчанні студентів; здійснення позитивного впливу на соціально-психологічний та інтелектуальний клімат у навчальних закладах; створення моніторингу та соціально-психологічного супроводу в академічній та виховній діяльності задля здійснення самоактуалізації студентів, гармонізації їх стосунків з викладачами [4].

У зв’язку з цим нагадаємо  думку С. Рубінштейна, що надзвичайно важливим для практичної діяльності завданням психологічного дослідження є розкриття внутрішнього психологічного змісту людської діяльності, в якій виявляється і формується людина, її психічні властивості. Отже, головною цінністю освіти стає розвиток потреб і здатності до самореалізації творчого потенціалу, спрямованості на саморозвиток і самоосвіту. 

Інструментально-нормативна модель підготовки спеціаліста має бути замінена на культурно-творчу модель, котра спирається на визнання принципової незавершеності культурно-освітнього шляху людини, індивідуалізації освітньої траєкторії [4].

Сьогодні змінюються цільові настанови на професійне навчання. Можна погодитися з думкою С. Смирнова: «Вищий навчальний заклад слугує не стільки, мабуть, для передачі знань, скільки для розвитку та відтворення спеціального культурного прошарку, найважливішим елементом якого є сам фахівець. Фахівця, як представника певної культури, характеризує не тільки певний набір знань та вмінь, а й певний світогляд, життєві настанови і цінності, особливості професійної поведінки тощо» [6].

Таким чином, заклад освіти повинен насамперед навчити трансформувати знання у творчі досягнення особистості, сприяти  розвитку здібностей, потрібних самій особистості  та суспільству з метою залучення її до соціально-цінної активності; забезпечення можливостей ефективної самоосвіти (зокрема, різноманітних форм неформальної освіти за межами інституціолізованих освітніх систем).

Обов’язковою складовою всього професійного навчання у контексті самоактуалізації студентів є духовність. Якщо поставити питання, чи може масова особистість стати творцем не тільки науково-містких технологій, але й форм гуманізації економічної, соціальної, культурної сфер суспільства, то варто пригадати думку М. Мамардашвілі, який підкреслював, що «техніка «живиться» живим вогнищем людської творчості, свободи» [3, с. 177]. Саме тому духовність, яка раніше вважалась особистою справою людини, нині перетворюється на професійну характеристику особистості.

Мета освітньої діяльності вищих навчальних закладів детермінується представленням випускника як кваліфікованого фахівця певного профілю та управлінця-професіонала низової ланки. Успішність виконання такого завдання залежить від рівня адаптаційної мобільності особистості, стійкого інтересу до творчої діяльності, прагнення до поповнення знань, емоційного лідерства, контактності, відкритості у спілкуванні, вміння встановлювати ділові стосунки, стресостійкості в широкому розумінні. Соціально-психологічний аспект освітньої діяльності навчального закладу у цьому сенсі передбачає: професійну мотивацію навчальної діяльності з домінуванням мотивів здобуття професійної майстерності, готовність до фахової діяльності; єдність і цілісність функціональних дій - орієнтаційної, виконавчої та контролюючої.
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ЕФЕКТИВНЕ СПІЛКУВАННЯ – ОСНОВНА УМОВА ПСИХІЧНОГО РОЗВИТКУ КУРСАНТІВ
Ромасавеч І.В. Львівський державний універсетет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Макаренко С.С., кандидат психологічних наук, доцент кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, доцент
Головна умова психічного розвитку студентів полягає у розкритті особливостей процесу комунікації, соціальних факторів розвитку комунікативних здібностей особистості курсантів, теоретичному аналізі та експериментальному дослідженні комунікативних здібностей та практичної діяльності психолога.

Теоретико – методологічну основу дослідження становлять теорія індивідуальних відмінностей Б.М.Теплова, концепція генетичної психології С.Д.Максименка, погляд на спілкування як один із найважливіших факторів формування особистості (Ананьєв В.Г., Бодалєв А.А., Виготський Л.С., Ломов Б.Ф. і ін.); системно-діяльнісна парадигма в погляді на спілкування (Б.Г.Ананьєв, М.С. Коган, І.С.Кон, О.О.Леонтьєв).

Труднощі в спілкуванні є основною умовою формування психічного розвитку  курсантів. Недостатньо з’ясовані зовнішні та внутрішні чинники спілкування, а також питання про те, як впливають індивідуально-психологічні та особистісні характеристики суб’єкта на розвиток його комунікативних вмінь. 

Уміння проникнути у психічний стан підлітків є обов'язковою вимогою професійної діяльності практичного психолога. Дослідження психологічних умови розвитку комунікативних вмінь курсантів дозволяє визначити емоційний психічний стан підлітків, які звертаються до психолога. Цей емоційний стан виникає як результат несвідомого співвіднесення попередніх очікувань від навчання, праці або особистого життя і породжують як піднесення, ейфорію, так і певну тривогу, пов'язану з побоюванням різного роду неуспіху – як у навчальній, так і у міжособистісній сферах.

Для вивчення комунікативних вмінь, емоційних станів та особистісних факторів підлітків ми використовували: тест опитувальник КОС-1.

Результати, отримані після проведення нами методики КОС і обробки даних, представлені  у  таблиці1.
Таблиця 1
Рівні комунікативних здібностей (узагальнені дані).
	РІВНІ КЗ
	БАЛИ
	К-ТЬ ОСІБ
	%

	Низький
	1
	10
	20

	Нижче середнього
	2
	8
	18

	Середній
	3
	13
	26

	Високий
	4
	5
	12

	Дуже високий
	5
	9
	24


Методика діагностики тривожності Ч. Д. Спілбергера, Ю. Л. Ханіна є надійним і інформативним способом самооцінки рівня тривожності в даний момент (реактивна тривожність як стан) і особистісної тривожності (як стійкої характеристики людини) представлена в таблиці 2. 

Із таблиці 2 видно, що в експериментальній групі виділяються наступні рівні реактивної тривожності: домінуючим є низький  (56%) рівень реактивної  тривожності курсантів  в групі. 

Припущення про те, що комунікативні вміння курсантів визначаються особистісною та емоційною характеристикою (тобто залежать від самооцінки та рівня тривожності). Отримані результати стали підставою для розробки програми соціально-психологічного тренінгу на тему: „Розвиток комунікативних вмінь курсанта”. Мета програми: допомогти підліткам сформувати адекватну самооцінку, краще пізнати себе. Найбiльш успiшно i повно реалiзувати себе у комунікативній діяльності. 

Таблиця 2

Рівні реактивної тривожності (узагальнені дані)
	Реактивна тривожність (РТ)
	К-СЬ ОСІБ
	%

	Низький
	25
	56

	Середній
	20
	44

	Високий
	0
	0


Уміння проникнути у психічний стан підлітків є обов'язковою вимогою у професійній діяльності практичного психолога. Емоційний психічний стан підлітків, які звертаються до психолога є досить складним. Цей емоційний стан виникає як результат несвідомого співвіднесення попередніх очікувань від навчання, праці або особистого життя і породжують як піднесення, ейфорію, так і певну тривогу, пов'язану з побоюванням різного роду неуспіху – як у навчальній, так і у міжособистісній сферах.

Результати дослідження можуть безпосередньо використані викладачами, практичними психологами для організації індивідуального підходу і прогнозування успішності комунікативної поведінки у ситуаціях різної якості, різного змісту та значення для підлітка; з’ясування глибинних особистих комунікативних проблем у досягненні життєвих цілей та пошуку внутрішніх перешкод у здійсненні поведінки; організації та проведення тренінгів за комунікативно-розвиваючою програмою для успішного розвитку комунікативних вмінь підлітка.
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КІДАЛТИ – ІНФАНТИЛЬНІ ДОРОСЛІ АБО ТВОРЧІ ОСОБИСТОСТІ: СУЧАСНИЙ ПОГЛЯД НА ПРОБЛЕМУ

Рочева О.В., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки житєєдіяльності
Кідалт, або дорослі діти (скорочення від англ. Kid - дитина і англ. Adult - дорослий) - доросла людина, що зберігає свої дитячі та юнацькі захоплення.

Вперше слово зафіксовано в 1985 році в газеті «The New York Times» для опису чоловіків 30 років і старше, які захоплюються мультфільмами, фентезі, комп'ютерними іграми і марними, але красивими і часто дорогими пристроями. Та зараз звичайно, до кідалтів  можуть відносити і інші верстви населення, як жінок різного віку які зберігають свої дитячі та юнацькі захоплення так і чоловіків, не лише тих, яким поза 30. Та як виявилося серед кідалтів більше чоловіків, ніж жінок [1].

Часто термін кідалт ототожнюють з терміном інфантилізм, проте це не зовсім так, звичайно у кідалтів є присутні елементи інфантильності, але лише частково, оскільки вони здатні самостійно вирішувати власні проблеми і брати на себе відповідальність за свої вчинки, чого інфантильні особистості бажають уникати. Кідалти пристосовані до життя, але у них залишаються їхні дитячі захоплення, яким вони віддають досить багато часу, тому що вони для них є важливі, це для них можливість самовираження та отримання певної емоційної забарвленості у житті, можливість відволіктися від буденних проблем. 

У психології для позначення цього складу особистості використовується латинський термін puer aeternus («вічний хлопчик»), юнгіанський архетип. За Юнгом, архетип – це модель поведінки, яку людина реалізує часто сама того не бажаючи. Марія-Луїза фон Франц, послідовниця К. Юнга, детально досліджувала питання моделі поведінки архетипу «вічний хлопчик» або пуер. Архетипний комплекс пуера присутній в тій чи іншій мірі в багатьох людей. Це набір досить характерних рис і особливостей. Він може проявлятися обґрунтовано або недоречно, бути адаптивним або дезадаптивним, вдалим для особистісного розвитку чи деградуючим для індивідуальної зрілості. Як він впливатиме  на особистість залежить від його місця, часу і проявів, також від зовнішніх соціальних умов [4]. 

Архетип «Пуера» в юнгіанській психології є з одного боку  відображенням цілісності і відродження Самості (аналога присутності божественної іскри як безсмертного духу в кожній людині), з іншого - образом інфантильності. Про цю подвійність писала Марія-Луїза фон Франц: "Образ дитини завжди символізує природність, безпосередність. Разом з тим неймовірну важкість представляє собою завдання визначити, чи пов'язаний цей образ з проявом інфантильною Тіні, яку слід відокремити і придушити, або ж з якимсь творчим аспектом, що сприяє нашому просуванню вперед. І в кожному випадку це проблема етичного характеру. Дитина завжди знаходиться і позаду нас, і попереду. Позаду нас вона являє собою інфантильну Тінь, дитячу нерозвиненість, яку слід принести в жертву, інакше вона затягне нас назад в залежність, лінощі, розбещеність, змусить нас бігти від проблем, відповідальності та самого життя. З іншого боку, якщо дитина виявляється попереду нас, це означає оновлення, шанс зберегти вічну юність, знайти безпосередність і природність, отримати нові можливості - це означає потік життя в напрямку творчого майбутнього " [3, с.150].
Праобразом кідалтів можна вважати літературного героя Пітера Пена, який ніяк не хотів дорослішати. Також до них можна віднести Карлсона – «чоловіка в самому розквіті сил», який літає з пропелером і грає в дитячі ігри. Таким чином, у психології кідалтизм тісно пов’язаний з «синдромом Пітера Пена» і «синдромом Карлсона». Психологи пояснюють «синдром Пітера Пена» як відносно м'яку, поверхневу форму відходу від реальності у світ ілюзій - ескапізм. Ескапізм - це одна з базових, невід'ємних здібностей людської психіки, нерозривно пов'язана з уявою, фантазією і пізнавальним інстинктом. Можливість людської свідомості відірватися від «тут і тепер» і вийти за межі безпосередньо навколишньої дійсності. Будь-яка активна діяльність (кар'єра, мистецтво, спорт, мода, рольові ігри, секс, релігія і т. ін.) може стати способом ескапізму, якщо людина використовує її в якості компенсації недозволених особистих проблем. Способом ескапізму може стати і пасивна діяльність (перегляд фільмів, читання книг, алкогольне або наркотичне сп'яніння, медитація і т. д.). Ескапізм не є хворобою і не внесений ні в які медичні довідники, хоча, будучи доведений до крайності сторонніми причинами, може стати нав'язливою манією. Це не самообман, в ході якого людина підміняє бажаною реальністю справжню, це активне творче конструювання суб'єктивної реальності, яке може послужити способом до кращого розуміння реальності об'єктивної [1].

Отже, кідалтизм включає в себе прояви інфантильності та есканізму, але не в крайніх їхніх формах, це не патологієя, а можливість емоційно забарвити свій світ, урізноманітнити його, позбутися негативних емоцій. Дитячі та юнацькі захоплення не деградують особистість, а навпаки дозволяють їй справитися з неприємностями. Підтвердженням цього, є те, що часто кідалтами є досить успішні люди, такі наприклад, як Моцарт, Майкл Джексон, Хаяо Міядзакі. Таким чином, кідалти – особистості здатні до творчого самовираження та самореалізації.
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Кожен з нас так чи інакше стикається у своєму житті зі стресом. Звичайно, специфіка та інтенсивність стресорів залежить від діяльності в яку залучена людина. Так, наприклад, суттєвим джерелом стресу є спортивна діяльність. Хвилювання, яке відчуває спортсмен перед відповідальним змаганням, травми, емоційні та фізичні перевантаження, є значними стресогенними факторами. Ще більшої затрати фізичних і психічних ресурсів вимагають від людини заняття екстремальним спортом. Часте та тривале балансування між життям та смертю не може не зумовлювати появу стресу, а отже і виникає необхідність вироблення опірності до нього. На сьогоднішній день, коли спорт з ризиком набув шаленої популярності, ця проблематика є особливо актуальною.

Існують різні підходи до визначення самого поняття стрес та його складових компонентів. Одним із перших, хто займався розробкою цього питання був Г. Сельє. Він визначав поняття стрес, як неспецифічну відповідь організму на будь-яку вимогу зовнішнього чи внутрішнього середовища і  виділяв в його структурі 3 стадії: реакція тривоги (мобілізація адаптаційних можливостей), стадія опірності та стадія виснаження [1]. Як розвиток цього вчення виникла теорія емоційного стресу Р. Лазаруса, яка розділяла системний (фізіологічний) і психологічний (емоційний) стрес. Важливим на даному етапі було звернення уваги на залежність дії стресора на організм від психологічних особливостей людини: її очікувань, способів реагування, емоційної стійкості, а також від суб’єктивності сприйняття ситуації як стресової [2;20]. Сучасні погляди на стрес відрізняються не повною диференціацією фізіологічного і емоційного стресу. Який би не був стрес: емоційний або фізіологічний, один вид часто є джерелом іншого - емоційний стрес незмінно тягне за собою фізіологічний, а сильний фізіологічний стрес може вплинути на емоційний стан. 
 Звичайно, багато в чому розвиток стресової реакції визначається природою стресора, його якісними і кількісними характеристиками, але не варто забувати про певну опірність, стійкість  організму до подразників – стресостійкість. У структурі цього явища психологи виділяють наступні компоненти: емоційний (виявляється у впевненості, в почутті наснаги та задоволення від виконання завдання); вольовий, який виражається в самоконтролі, свідомій саморегуляції дій; інтелектуальний, що відображає розумову працездатність, та тип мислення[3].

Хоча наявність стресорів - типова для життя кожного, але особливу частоту та інтенсивність вони матимуть у людей, що займаються спортивною діяльністю.  Вивченням стресу і тривоги в спорті займались такі вчені як: Б. А. Вяткін, В.А. Плахтиенко, Ю.М. Блудов, Ч. Д. Спилбергера, В. Л. Марищука, В. Е. Мільмана та ін. У психології спорту проблема стресу розглядається переважно в аспекті напруженості ситуації змагань. Відомо, що пусковим механізмом, що переважно викликають емоційний стрес у спортсменів, є: оцінка  своїх можливостей  та  очікування майбутніх змагань [6]. Це джерело стресу є досить добре дослідженим на відміну від параметрів стресу, якими характеризуються екстремальні види спорту. 

Екстремальні види спорту характеризуються достатньо високим ступенем небезпеки для життя і здоров'я, напруженістю діяльності, високим рівнем адреналіну, який виділяється у спортсмена під час занять та змагань. Виходячи з визначення екстриму, як екстраординарних дій, як правило пов'язаних з небезпекою для життя,  до  таких видів спорту відносять: альпінізм, скейтбординг, сноубординг, парашутизм, скелелазіння, спелеологію, роуп-джампінг та ін. Тому, стресори, що діють у зазначених видах спорту, в своїй більшості, можна віднести до екстремальних, виходячи з наступних характеристик:

· суб'єктивної оцінки небезпеки стресора для цілісності суб'єкта; 

· суб'єктивна чутливість до стресору, тобто ступінь суб'єктивної визначеності , значимості стресора для суб'єкта;

· ступінь несподіваності стресора (несподіваною для суб'єкта може виявитися сила дії стресора і чутливість до нього суб'єкта);

· близькість дії стресора до крайніх точок суб'єктивної шкали «приємно - неприємно»;

· тривалість дії стресора при збереження його суб'єктивної значущості [5;167].
Саме такі взаємини між стресором і суб’єктом, на якого він,  в екстремальних видах спорту, зумовлюють необхідність наявності високого рівня стресостійкості. Структура стресостійкості спортсменів екстремальних видів спорту містить у собі такі складові:

· Психодинамічні властивості, вольові якості ;

· Особливості саморегуляції поведінки;

· Мотивацію.

Вивченню феноменології, закономірностей та механізмів функціонування психіки спортсмена в екстремальних умовах присвятили свої дослідження такі науковці як: Л.Д. Гіссен, Б.А. Вяткін , Дж.Б. Кретті, В.Р. Малкін , PM Найдиффер, У . Н. Платонов, В.Ф. Сопоз. Багато з них схильні вважати стресостійкість результатом тренувань, проте, неможливо ігнорувати той факт, що у кожної людини є певний набір особистісних рис і фізіологічних особливостей, які теж здатні впливати на стан та поведінку в екстремальних умовах. І якщо залежність стресостійкості від фізіологічних чинників (віку, статі, стану здоров'я) добре досліджена, то розгляд індивідуально-психологічних детермінант ґрунтовно не проведений. 

Виявити найсуттєвіші в даному аспекті психологічні характеристики можна виходячи з специфічних вимог, що висуваються до спортсменів у відповідних видах спорту, а саме: ініціативність, рішучість (уміння приймати обдумані рішення і послідовно проводити їх в життя),  наполегливість (уміння постійно і тривалий час переслідувати мету), витримка (уміння загальмувати дії, відчуття і думки, що заважають здійсненню прийнятого рішення), сміливість (уміння протистояти страху і йти на виправданий ризик), самоконтроль та самокритичність. Для спортсменів, що мають високий рівень стресостійкості характерним є комплекс наступних якостей: системні вольові якості (витримка, самоконтроль, ініціативність, відповідальність, цілеспрямованість, наполегливість), властивості саморегуляції поведінки (оцінка результатів, планування, загальний рівень саморегуляції поведінки), мотивація прагнення до успіху.

Отже, з огляду проблеми, на нашу думку доцільно прослідкувати взаємозв’язок між стресостійкістю і таким індивідуально-психологічними характеристиками як: самооцінка, стриманість, сміливість, конформізм, самоконтроль, тривожність, екстраверсія - інтроверсія, нейротизм та локус контролю. Так, до особистісних рис, що обумовлюють підвищену стресостійкість можна віднести :

· Тип нервової системи. Люди зі слабким типом нервової системи менш стійкі до стресу. У крайніх типів (холериків, меланхоліків) адаптація до впливу стресорів не є стійкою. Сильна, рухлива та врівноважена нервова система сангвініків дозволяє їм легше всіх справлятися зі стресом;

· Рівень самооцінки. Чим вище самооцінка, почуття важливості свого існування,  тим вища стресостійкість;

· Рівень суб'єктивного контролю (характеристика ступеня незалежності, самостійності, відповідальності за свої дії і вчинки). Інтернали вважають, що здатні впливати на ситуацію, вони  беруть відповідальність за те, що відбувається у свої руки. Тим самим вони менш схильні до стресових впливів, ніж екстернали, які сприймають ситуацію, як результат зовнішніх обставин і , відповідно, більш уразливі;

· Рівень особистісної тривожності (стійкої схильності сприймати велике коло ситуацій як загрожуючи й реагувати на них станом тривоги). Наявність адекватного рівня особистісної тривожності призводить до підвищення стресостійкості;

· Баланс мотивації досягнення і уникнення невдачі. Люди, мотивовані на досягнення чого-небудь, легше переживають стресову ситуацію, ніж люди, спрямовані на уникнення невдач [2;25].

В зв’язку з існуючою проблемою, нами була сформована програма експериментального дослідження, яка  проводиться з альпіністами Київського відділення федерації альпінізму і скелелазання. Метою дослідження є: виявлення індивідуально-психологічних детермінант стресостійкості спортсмені в екстремальних видах спорту. На нашу думку ці результати дозволять краще розібратися в механізмах виникнення, формування та функціонування стресостійості, що має місце у відповідній діяльності, а також запропонувати шляхи підвищення толерантності до екстремальних стресорів.
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ПСИХІЧНА САМОРЕГУЛЯЦІЯ ЯК МЕТОД БОРОТЬБИ 
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Сисюк О., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

Професійна діяльність працівника служби ДСНС безпосередньо пов’язана зі стресовими умовами (робота з полум’ям; перебування на висоті та в замкнутому просторі; робота в умовах дефіциту часу, т.д.), тому актуальною постає проблема розробки методів профілактики та подолання стресових станів. Психологічна готовність, у поєднанні з професійними навичками дозволяє особовому складу  ДСНС вміло і швидко виконувати завдання під час пожежі, сприяє здійсненню активних, рішучих і ефективних дій. Проте, часто у працівників рятувальної служби виникає втома, емоційна напруга, психічна дезадаптація та багато інших факторів, які негативно впливають на психіку рятівника. Тому, добре організована психологічна підготовка з працівниками підрозділів щодо формування у них навичок психічної саморегуляції може сприяти профілактиці і попередженню цих негативних явищ. 

Стрес розглядається в психологічній науці як специфічна реакція організму на дію неспецифічних подразників. Постійна дія стресових чинників призводить до запуску компенсаторних механізмів, проте тривала систематична дія таких чинників стає надмірним напруженням для психіки особистості. Враховуючи особливі умови діяльності працівника ДСНС, до його психологічного стану та психічних властивостей  ставляться ретельні вимоги, зокрема, високий рівень психологічної стійкості (здійснення діяльності в умовах впливу негативних психологічних факторів); вольові якості – самоконтроль, витримка, рішучість, самоуправління в екстремальних умовах; готовність тривалий час витримувати психічні та фізичні перевантаження, зберігаючи високу бойову активність; здібність до напруженої розумової праці, професійне мислення (логічність, швидкість, глибина, кмітливість, гнучкість разом з творчою уявою; високо розвинена слухова і зорова пам'ять; професійна спостережливість; високий рівень психічної саморегуляції.

 Важливим для розуміння феномену саморегуляції є міркування С. Л. Рубінштейна щодо визначального характеру активності рятівника  у виконанні і регуляції ним власної поведінки. Процес саморегулювання автор визначає як єдність внутрішніх та зовнішніх особливостей психіки. 

Дослідники  К. О. Абульханова - Славська, А. В. Брушлинський, Л. С. Виготський, В. П. Зінченко  та ін. регуляцію поведінки тлумачать як структурний елемент особистості та діяльності індивіда, спрямованих на досягнення конкретної визначеної мети. М. Й. Боришевський, у свою чергу, наголошує на необхідності врахування актуальних потреб, особистісно значущих цілей, життєвих відносин, установок у розвитку саморегуляції, розглядаючи останню як переважно усвідомлене, цілеспрямоване планування й побудоване досягання мети.

П. Анохін характеризує саморегуляцію як механізм забезпечення постійності сприятливих для функціонування організму, системи, характеристик, регуляторні форми якої залежать від степеня складності організації живої матерії.

Г. Грибенюк рушійною силою становлення саморегуляції в екстремальних умовах діяльності визначає смислотворення, спрямоване на формування й актуалізацію готовності мотиваційно-смислової сфери суб’єкта до того, щоб особистісний смисл (засіб самоствердження) екстраполювався у контекст соціальної значущості , внаслідок чого долаються суперечності між егоїстичними цілями людини та суспільною цінністю її діяльності [2]. Таким чином, на думку дослідника, при перетворенні особистісних цілей у соціально значущі, долаються внутрішні перешкоди до досягнення успіху в діяльності.

Явище психічної саморегуляції може розглядатися і у сенсі керування особистістю власними психічними  станами, у керуванні рівнем психічного напруження. Отже, саморегуляція може розглядатися і як організація і направлення власної поведінки, узгодження цілей діяльності; і як регулювання окремими психічними станами, в тому числі, емоційними. Психічна саморегуляція виступає, таким чином, необхідною умовою боротьби зі стресовими станами працівника ДСНС.

Саморегуляція психічних станів здійснюється за допомогою певних методів, серед яких основними є: аромотерапія; дихальна гімнастика; самомасаж; аутотренінг; а також різні форми психотерапії – бібліотерапія; музикотерапія; пісочна терапія, т.д. Фізіолог А.І. Ройтбак, розглядаючи прийоми певного режиму дихання, встановив, що нервові імпульси з дихального центру поширюються по спеціальних нервових шляхах на кору мозку і істотно впливають на її тонус: вдих підвищує, а видих знижує його: саме тому максимального фізичного зусилля людині удається досягти у момент затримки дихання на вдиху [1, с.94]. Одним з найважливіших методів саморегуляції також є метод аутотренінгу, що полягає у застосуванні певних формул самонавіювання, які дозволяють викликати певні стани: як напруження, активізації, так і, навпаки, розслаблення.

Таким чином, навички психічної саморегуляції – необхідна складова професійної підготовки рятівника, що дозволяють йому успішно виконувати діяльність в екстремальних умовах.
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Германович О.Р., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності

Динамічний розвиток соціуму зумовлює імовірність виникнення фруструючих ситуацій, на які людина реагує різноманітними формами емоційних переживань, часто – деструктивними. Реалії життя вимагають від людини здатності до саморегуляціїз метою збереження власного психологічного здоров’я як на рівні тривіального досвіду, так і в екстремальних умовах життєдіяльності.

У кожної людини в масштабі життя виникають кризові ситуації, які можуть зумовити появу афективних репрезентацій (цілісних психічних образів-відображень)конкретної та чи або невизначеної загрози або благополуччю, або життєдіяльності людини, які можуть мати різноманітні форми, носять суб’єктивний характер,та можуть виступати як мотиваційними, так і деструктивними чинниками діяльності психічної сфери особистості. 

Вивченню страхів присвячені праці ученогоРечмена. Відповідно до його «Концепції травматичного обумовлювання» події чи ситуації, що викликають біль, можуть викликати страх незалежно від наявного відчуття болю. Черясворт створив перелік індикаторів страху. Дослідник констатував, що страх може супроводжуватися наявністю усмішки чи сміху. Імовірно, така емоційно-фізіологічна реакція організму – прояв психологічного захисту психіки людини. Вагомий внесок у розробку і вирішення питань з феномену страху здійснила білоруський лікар і вченаХрущ І.А., яка вивчала комплексну терапіюфобічних розладів у дітей. Також відомі роботи Зігмунда Фрейда з вивчення страхів у дітей. Дж. Нордоне розробив короткострокову терапію з вирішення питань фобій, страхів і тому подібних розладів [1]. Проте, і досі феномен страху являється не до кінця вивченим у психологічній науці, зокрема, відсутні чіткі дані про особливості взаємозв’язку емоційних, когнітивних та поведінкових аспектів переживання страху як емоційного загострення.

Страх – найбільш біологічно обумовлена емоція, як відображення потреби уникнути небезпеки, в основі якої лежить пасивно або активно охоронний рефлекс, який визначає астенічний або стенічний його вияв [2, c. 350].

Більшість страхів прийнято зводити до небагатьох типів, притаманних певному суспільству. Так, наприклад, у досліджених етнографами докласових товариствах, домінуючими були страхи потойбічних сил: гніву могутніх надприродних істот, чаклунства. Багато новацій було створено як наслідок бажання людини захиститися від чогось або від когось. Весь розвиток людства пов’язаний із захистом і обороною. Усі фортеці, замки, земляні вали, рови, стіни, мости – усе це удосконалювалось через прагнення захиститися. Враховуючи цей факт, можнаговорити, що страх буває позитивною емоцією, оскільки таке емоційне реагування мобілізує людину. Проте, коли страх і тривога людини набувають високого рівня розвитку, то ці емоційні переживаннянабувають деструктивного характеру, іпочинають перешкоджати повноцінному життю і діяльності особистості.

Кожній людині притаманні індивідуально-психологічні особливості переживання страху, які проявляються на когнітивному, емоційному та поведінковому рівнях.

Система внутрішніх та зовнішніх індикаторів актуалізує механізм переживання страху. Тваринам притаманні лише страх нищення і страх невідомого, тобто боязнь конкретних небезпек. Людина ж, наділена тонко розвиненою психікою, тому, посередництвомпроцесу уяви, може, аналізуючи навколишню дійсність, зміщувати місце тривоги у теперішній момент, не залежно від актуальних, попередніх, чи майбутніх змін. Так, РоллоМей стверджує, що «тривога прагне стати страхом» [3].

Страхи є різноманітні – поясненні і ірраціональні, виправдані і надумані. Але у більшості випадків,вони звужують простір для особистісного зростання.

Найчастіше під вплив страху піддаються людиемоційні і дуже чутливі. А люди зі слабкою психікою найбільш схильні до формування та розвитку фобій. Фобії можуть з'явитися в людей з багатою фантазією, тому що їм дуже складно відрізнити реальну загрозу від уявної. Їм значно складніше протистояти цьому негативному почуттю, ніж людям із більш сталою та міцною психікою. Адже фобія – це побоювання самого страху, людина боїться переживати тривогу.

Когнітивна компонента переживання людиною страху характеризується здатністю людини формувати, трансформувати образ потенційної загрози життю та чи або благополуччю людини за посередництвом ментальної структури психіки, зокрема процесів сприйняття та уяви.

Емоція страху – найсильніша за своїм енергетичним наповненням. Страх виникає або ж актуалізується при небезпеці або загрозі життю. У екстремальній ситуації страх піднімається із несвідомого рівня психіки і починає активно функціонувати на рівні свідомості. Страх у такому випадку виступає як агресор, який буде вести супротив, а для нівелювання страху потрібна наявність внутрішньо притаманних ресурсів. Важливо, що людина усвідомлює цей страх і визнає його, що відкриває можливість перенаправити страх з позиції агресора в позицію співпраці й прийняття. У такому випадку, не виключене вивільнення від поглинання страхом небезпеки, і тоді сили людини можуть бути спрямовані у русло росту, розвитку та творчості. 
Поведінковий аспект переживання страху характеризується конструктивними моделями поведінки людини за умови, якщо страх сприймається на емоційному рівні як ресурс особистості. Або, деструктивними патернами – у випадках, коли емоція страху має високий рівень вираженості (особистість позбавлена можливості повноцінно переживати актуальний момент або період життя). 

Страх – біологічно обумовлена емоція, яка виникає у відповідь на репрезентацію конкретної або потенційної небезпеки, в основі якої лежить пасивно або активно охоронний рефлекс, який визначає астенічний або стенічний його вияв.Кожній людській індивідуальності природно притаманні психологічні особливості переживання страху, які проявляються на когнітивному, емоційному та поведінковому рівнях, що інтегруються та взаємодіють між собою. 
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ЛІТЕРАТУРНО-ХУДОЖНЯ ТВОРЧІСТЬ 
ЯК ОДИН З ПРОЯВІВ САМОАКТУАЛІЗАЦІЇ СТУДЕНТІВ

Соляр Ю.П., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки житєєдіяльності
Однією з найголовніших для суспільства проблем є на сьогодні  проблема розвитку творчих здібностей людини, а, у зв’язку із цим, і дослідження феномена творчості, особливості творчої діяльності, її специфіки та особливостей прояву. 

Творча діяльність – це не тільки відкриття в певній галузі науки, художні досягнення, створення чогось нового, це - народження нових цілей, планів, критеріїв аналізу, оцінок [3]. Дослідження психології творчості з’явились в кінці XIX - на початку XXст. на основі теорії творчості, започаткували ці дослідження Т.Рібо та П.К. Енгельмейр. У 20-ті роки ХХ ст. до проблеми природи творчості звертається В.М.Бехтєрев, пізніше Рубінштейн. У 60-ті роки ХХст з’являються перші праці учених Я.О. Пономарьова, А.В.Брушинського, О.К.Тихомирова, М.Т. Ярошевського, О.М. Матюшкіна. 

Творчість розглядається вченими як людська діяльність вищого рівня у процесі пізнання і перетворення оточуючого природного і соціального світу, в результаті чого змінюється й сама людина (форми і способи мислення, особистісні якості)  ̶  вона стає творчою особистістю. Слід зауважити, що творчу діяльність не можна розглядати як дещо відокремлене, підпорядковане властивим тільки їй законам, вона є закономірним етапом людської діяльності взагалі, підсумком попереднього розвитку форм цієї діяльності, новою, якісною сходинкою формування особистості [3]. Творча діяльність викликається не тільки здібністю до творчості, яка, як і будь-яка інша здібність, розвивається в самій діяльності, які відкриваються людині як результат її попередньої діяльності.

Кожен напрямок психології, кожна школа мають свої погляди щодо творчості, але всі вони сходяться на думці про невід’ємність  цього  компоненту у психологічно здорових та гармонійних людей. Так, до прикладу, гуманіст, А.Маслоу, вважав, що реалізація здібностей і талантів стоїть на найвищому щабелі піраміди потреб – самоактуалізації. Прагнення людини до самоактуалізації являється природним, закономірним процесом життя. Згідно з уявленнями персонологів, самоактуалізація є метою, до якої рухається людина і одночасно процесом цього руху. Як зазаначав А. Маслоу, кожен вибір людини, яка самоактуалізовується, йде на користь розвитку [4]. Особистість може реалізовуватись у різних напрямках, переважно це професійна діяльність, так як їй приділяється левова частка вільного часу, проте цей факт не накладає якісь обмеження на людину. Вона може у вільний від роботи час присвячувати себе літературно-художній діяльності: написання прози та поезії, музичних творів, сценаріїв, спектаклів, тощо. Такий вид діяльності сприймається як хобі, але являється не менш важливим для всестороннього розвитку особистості. 

Так, до прикладу, в умовах вищої школи увага студентів зосереджена на інтелектуальній діяльності, а літературно-художня відходить на другий план, а то й зовсім немає місця через брак часу.

Як зазначав Фюргюсон, творчі здібності не створюються, а вивільняються [1]. Тому, зовнішній вплив на творчу особистість має сприяти цьому вивільненю.Варто зауважити, що керівництво навчальних закладів має сприяти розвитку літературно- художній діяльності на теренах університетів.

Такими заходами, які сприять літературно-художній творчості студентів, можуть бути:

· організація та проведення літературних читань;

· організація та проведення музичних вечорів;

· організація та постановка театральних дійств;

· проведення святкових заходів, конкурсних програм;

· забезпечення студентів мінімальним технічним обладнанням, тощо.

Отож, така підтримка ззовні буде позитивним стимулом для творчих осіб, щоб продовжувати діяльність такого роду, самовдосконалюватись, втілювати свій потенціал до творчої діяльності.
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ФЕНОМЕН КОНФОРМІЗМУ ТА НОНКОНФОРМІЗМУ: 
ФАКТОРИ ВПЛИВУ МЕНШОСТІ НА БІЛЬШІСТЬ

Ткаченко К.С. Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Кривопишина О.А., доктор психологічних наук, доцент, завідувач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки житєєдіяльності
У нашому світі налічується не тільки кілька мільярдів окремих індивідуумів, але також і безліч національно-державних утворень, громад в різних населених пунктах, економічних організацій та інших формальних і неформальних груп, будь то сім'я, збори мешканців або просто люди, які знаходяться поруч . Розглядаючи групову взаємодію, не можна заперечувати вплив індивідуумів на їх власні групи, адже історію творить меншість, переконуючи всіх інших, тобто більшість. Так що ж допомагає цій меншості або її впливовому лідеру стати переконливою? [1]
Перші дослідження соціального конформізму дозволили зрозуміти, як підтримується існуюча соціальна норма, чому індивід приймає їх настільки невідчутно для себе, що вважає частиною своєї власної індивідуальності. Екстраполюючи цю точку зору, можна сказати, що люди повинні зберігати прихильність навіть цілком неадаптивним нормам, якщо ті колись були встановлені, адже всі існуючі механізми продовжують працювати. Насправді це не так, критичність щодо неадаптівних норм через деякий час підвищується, відбувається їх відчуження і зміна [2]. Роботи Сержа Московічі за впливом меншини дозволяють зрозуміти закономірності зміни старого конформізму більшості на новий, впроваджуваний групі активною меншістю, виступаючим носієм нової норми.

Таким чином, виникла необхідність зрозуміти процес протікання соціальних змін, тобто відповісти на питання, на яке класична теорія відповісти не змогла. Виявилося, що вплив в групах проявляється не тільки у формі конформності, але також і в таких формах, як інновація і нормалізація, звідси з'являється потреба в теоріях, які пояснювали б і ці феномени. Вплив призводить не тільки до стабільності та соціального контролю, але також і до соціального конфлікту і змін. Потрібна була «генетична» модель, яка розглядала б соціальний конфлікт і зміни як рушійну силу, мотор процесу впливу. Термін «генетична» (як противагу терміну «функціоналістична») належить Московічі, який вважав ріст і інновацію фундаментальними процесами існування суспільства, вплив яких на людей проявляється не тільки в тому, що вони просто адаптуються до даної системи, а й постійно продукують і змінюють її. [3]

Послідовність і наполегливість у діях свідчать про впевненість в собі. А будь-яка поведінка меншості, що виражає впевненість - така, наприклад, як вибір місця на чолі столу, - схильна породжувати у більшості сумніви в собі (Немет і Джоел Уачтлер (Nemeth & Joel Wachtler, 1974)). Відчуття сильної і непохитної переконаності меншості підштовхує більшість до перегляду своїх позицій. Однак слід зазначити, що частіше переглядаються думки, а не факти. Італійські дослідники з університету Падуї, Енн Маасі та її колеги (Anne Maass & others, 1996) помітили, що меншості важче переконати більшість переглянути факти («З якої країни Італія імпортує більший обсяг сирої нафти?»), ніж установки («З якої країни Італії слід імпортувати більший обсяг сирої нафти?»).[4]

Загалом, незгода і протест завжди були властиві людській природі і неодноразово служили запорукою розвитку і прогресу. Деякі еволюціоністи навіть вважали своєрідний первісний "нонконформізм", який полягав у запереченні природних тваринних імпульсів, одним з визначальних факторів антропогенезу. "Бунтар лісів" - так поетично характеризує французький дослідник Едгар Морен нашого уявного предка, який на зорі історії віддав перевагу суворій ієрархії лісових приматів нескінченному ризику відкритих просторів. "Здається майже очевидним, що ініціаторами революції олюднення були ті, хто відхилялися від" норми ", - ізгої, авантюристи, бунтарі", - резюмує відомий антрополог. 
Однак з ускладненням соціальної організації людства роль нонконформізму ставала все більш неоднозначною. Адже будь-яка система закономірно прагне маргіналізувати, придушити, а в кінцевому рахунку, і зовсім виключити протест, і чим вона складніша, тим більше у неї для цього можливостей. Але й нонконформістські елементи в боргу не залишаються, все частіше переходячи на екстремістські, суто деструктивні позиції. У сучасному світі виразно простежуються обидва ці взаємопов'язані процеси. Перший виявляється головним чином у планомірному відтискуванні протестних груп у ліву політичну нішу, другий - в їх часом нарочито антидержавницькій, навіть антигромадській спрямованості.
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НАПРЯМИ ДОСЛІДЖЕННЯ ФЕНОМЕНУ СМЕРТІ 
В ПСИХОЛОГІЇ: ТЕОРЕТИЧНИЙ ОГЛЯД
Хлопецька К.Т., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Германович О.Р.,викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки житєєдіяльності
Динаміка людського життя має певні етапи і закінчується смертю. Ця неминучість скінченності життєдіяльності людини закладена самою природою, як і народження. Смерть на біологічному рівні виявляється як припинення роботи всіх систем організму, на психологічному рівні - припинення відчуттів та роботи психіки в цілому.

Психологічна рефлексія щодо теми смерті є глибинним фундаментом для розуміння основ життя людини. Страх смерті, що є об'єктом філософсько-психологічного аналізу, постає не лише як щось іманентне у вітальності людини, як природний інстинкт її самозбереження, а передусім – як соціально-історичний, психологічно обумовлений феномен. Тому, неможливо розглядати проблему смерті поза контекстом загальної екзистенційної ситуації людини, яка живе в конкретну культурно-історичну епоху.

У танатології можна виокремити існуючі напрями вивчення феномену смерті: психофізіологічний та психологічний. 

Біологічна смерть це безповоротне припинення всіх функцій організму, при якому їх відновлення вже не можливе. Біологічна смерть визначається по відсутності дихання, серцевої діяльності, відсутності реакції зіниці на зміну освітленості і повному його розширенню, а також наявності трупних плям. Трупні плями це дільниці синюшного кольору на нижніх поверхнях тіла. У психофізіологічному напрямі дослідження феномену смерті вагомими є праці таких вчених: М.Ф.Л. Біша, Клода Бернара, Вірхова, І.І. Мечникова.

В психологічній парадигмі проблема сприйняття смерті, ментальних структур екзистенції людини, висвітлена в працях дослідників, що працюють на межі гуманістичної психології та філософії: Е. Кюблер-Росс, Р. Мея, А. Маслоу, В. Франкла, З. Фрейда, Е. Фромма, К. Г. Юнга.

В психоаналізі проблематику смерті найбільш повно розкрито у роботах AM Руткевича«Психоаналіз» (М., 1997), П. С. Гуревича «Теорія і практика психоаналізу» (М., 2000), В.М. Лейбина «Класичний психоаналіз» (М., 2002). Проте, феномен смерті у психологічній науці і досі являє собою багатогранне, мало розроблене питання, що актуалізує не лише інтерес і необхідність вивчення, але і певну завуальованість через надінтимність і почуття страху. 

У науковому дискурсі відомі терміни «потяг до життя» і «потяг до смерті», введені ЗігмундомФрейдом, які характеризують властиві індивіду, як правило, несвідомі тенденції або до самозбереження, або до саморуйнування і повернення в неорганічний стан. У повній відповідності з гегелівською діалектикою, потяг до життя і потяг до смерті – це одночасно протилежні і єдині мотиви людини[1, с. 234]. 

У неофройдизмі однією з позицій щодо вивчення феномену смерті є концепція Е. Фромма, відповідно до якої, людська природа –амбівалентна. Особистості притаманні екзистенційні дихотомії, фундаментальною з яких є амбітенденція між життям і смертю. За Е. Фроммом, здатність усвідомлювати власну смертність накладає певний відбиток на життєдіяльність людини. Для подолання даної дихотомії, людина використовує різноманітні ідеології, в тому числі, релігійну, де згідно з якою, стверджується безсмертя душі – продовження життя після смерті.
Виходячи із різко дуалістичного розуміння природи потягів, за теорією Е. Герінг, в живій субстанції відбуваються безперервно два роди процесів протилежного напряму: одні – симіляторноготипу, що виконують функції творіння; інші – асиміляторного,руйнівної дії.

Засновник логотерапії В. Франкл розглядає прагнення до пошуку та реалізації людиною сенсу свого життя як основу вродженої мотиваційної тенденції. У всіх його роботах зазначається, що життя має безумовний сенс, і смерть є актуалізатором пошуків сенсу.

С. Гроф досліджує психологічні особливості досвіду клінічної смерті, деякі аспекти карми і реінкарнації, обміну інформацією з безтілесною свідомістю і посмертною мандрівкою душі. Вчений застосовує психоделічну терапію для термінальних хворих, допомагаючи їм психологічно пройти переживання власної смерті. Автор вважає, що, переживши такий досвід, людина позбавляєтьсястраху смерті, і отримує почуття полегшення і спокою [3, с.201.]. На думку доктора Елізабет Кюблер-Росс людина, якій повідомили факт її близької смерті, проходить п’ять послідовних стадій: заперечення, злість, торг (пошук будь-яких методів лікування), депресія, прийняття [4,с.65.].

Представник гуманістичної психології Д. Бьюдженталь вважає, що не знаннядати та обставин власної смерті є основним, що визначає хід людського життя. Екзистенція особистості проявляється в спробі мати більше життя і менше смерті.[5:64с.]

А. Лэнгле вважав, що ілюзії щодо власного бесмерття перешкоджають повноцінному життю людини.[6,с311.]  

Отже, феномен смерті вивчають у таких напрямах: психофізіологічний та психологічний. У цих напрямах концепт «смерть» розглядається як безповоротне припинення всіх функцій організму, при якому їх відновлення вже не можливе.

Страх смерті може бути як стимул-реакцією до активного життя, так і навпаки. Особистість організовує власну життєдіяльність в залежності від індивідуального ставлення до неминучості власної смерті.
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УДК 159.922.6
ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПОВЕДІНКИ ЛЮДИНИ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ СИТУАЦІЯХ
Чуканов Є.В., ВКСС Академії Сухопутних військ
імені гетьмана Петра Сагайдачного, курсант
Кожна людина в конкретних умовах життєдіяльності по різному відповідає на різноманітні подразники. В основному ця індивідуальність залежить від психофізіологічних властивостей людини. До них належать врівноваженість нервових процесів, нервово-емоційна стійкість, розумова та фізична працездатність і витривалість тощо.

У процесі навчання, виховання, спеціальних тренувань одні психофізіологічні властивості можуть розвиватися і вдосконалюватися, інші-потребують для свого розвитку значного часу, а такі, як властивості вищої нервової діяльності, зберігають індивідуальні ознаки й особливості протягом усього життя.

 Поведінка в екстремальних ситуаціях.

Іноді звичайний збіг обставин приводить до непередбачених наслідків, і нам здається, що ми є випадковою жертвою. Однак аналіз багатьох подій показує, що здебільшого ми самі робили різні вчинки не уявляючи можливих наслідків. Одна з найбільших наших помилок - переоцінка власних можливостей, інша - невпевненість у собі. Необережна, невпевнена і непідготовлена людина це вже потенційна жертва. В екстремальній ситуації слід уміти розрізняти небезпеки справжні й удавані, оцінювати людей, приймати швидкі йправильні рішення, постійно і безперервно контролювати свої дії, правильно визначати свої можливості і намагатися знайти вихід навіть з найекстремальнішої ситуації. Нам добре відомі, вже давно сформульовані, загальні правила особистої безпеки: передбачити, якщо є можливість то уникнути, при необхідності діяти.

Для передбачення небезпеки необхідно знати і враховувати фактори ризику, що супроводжують нас у житті. Але ми не розглядаємо небезпеку природного походження (землетруси, пожежі, повені і т. п.), а зупинимося на тих, що пов'язані із фізичним насильством. До яких завжди треба бути готовим, що вже само собою є ефективним засобом захисту від небезпеки. 

В екстремальній ситуації у багато разів зростають психологічні навантаження, змінюються реакції поведінки, знижується критичність мислення, порушується координація рухів, погіршується увага і сприйняття оточуючої дійсності, змінюються емоційні реакції і т. д. У багатьох лякливість перед нападом набагато вища,ніж реальний ризик піддатися насильству. Саме через страх з'являються почуття тривоги, боязні, які можуть перерости у жах з його фізичними наслідками: слабістю, нерухомістю або панічною втечею. Це може супроводжуватися панікою, що у свою чергу призводить до нелогічної поведінки в екстремальній ситуації. Такий стан утруднює пошук правильного виходу з цієї ситуації, викликає безнадію і отже, відмову від боротьби.

В умовах реальної загрози ми можемо спостерігати на собі одну з трьох форм поведінки в екстремальній ситуації:

різке зниження організованості;

різке гальмування активних дій;

підвищення ефективності дій.

Дезорганізація нашої поведінки може проявитися у несподіваній втраті раніше набутих навиків. 

Різке гальмування дій характеризується тим, що подібна ситуація може викликати у нас стан ступору (заціпеніння). 

Підвищення ефективності дій при виникненні екстремальної ситуації виражається у мобілізації усіх ресурсів психіки людини на подолання несприятливих для нього обставин. 

Потрібно завжди пам’ятати що ПРАВИЛЬНА ОЦІНКА СИТУАЦІЇ - ПЕРШИЙ КРОК ДО ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ.

Отже, ми опинилися перед загрозою застосування сили. Насамперед слід з'ясувати, наскільки ця загроза реальна і чи можливо її уникнути.

Почнемо по-перше з місця, де нам загрожують. Якщо це наш робочий кабінет чи наша квартира, то слід врахувати, що людина, яка нам загрожує, набагато гірше від нас орієнтується в обстановці, де для нас усе знайоме, ми знаємо, де що лежить і як нам зручно взяти ту чи іншу річ. До того ж у квартирі можуть знаходитися наші близькі, і загроза для нас, навіть якщо той, хто нам погрожує, не знає про їх присутність, може за певних обставин стати загрозою і для них.

Але ж це може бути і приміщення, в якому господарем становища є той, хто нам загрожує. У цьому випадку ініціатива більшою мірою на його боці. Незнання обстановки значно сковує нас і наші дії.

Інша ситуація, коли все відбувається на вулиці. Одна справа - на вулиці, де є люди,а інша - на порожній, коли довкола нікого нема, і поява когось дуже проблематична.

По-друге, час, коли виникає загроза застосування сили. У темну пору доби будь-яка загроза сприймається інакше, як вдень. Для багатьох людей сама темнота вже привносить стресогенність.

По-третє, кількість людей, які “супроводжують” зловмисника. Одна справа, коли він один, і зовсім інша - якщо їх кілька. Характер взаємин між ними може підказати Вам, хто серед них - головний, чи вперше вони чинять напад, чи діють як злагоджений, спрацьований до дрібниць механізм.

По-четверте, фізичні дані й екіпіровка людини (людей), яка загрожує Вам. Характер одягу до певного ступеня може свідчити про те, чи готувалася до зустрічі з Вами ця людина, наскільки відповідає він її намірам. В одязі вільного крою легко сховати зброю, яку можна використати проти Вас. При безпосередньому нападі слід враховувати і власний фізичний стан.

Таким чином, непередбачувані ситуації в яких опиняється особистість вимагають високої морально – психологічно стійкості, витримки, рішучості. 
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УДК 796.015:355.588.

ВЗЄМОЗВ’ЯЗОК ФІЗИЧНОЇ ТА ПСИХІЧНОЇ ПІДГОТОВКИ РЯТУВАЛЬНИКА ПРИ РОБОТІ В ЕКСТИМАЛЬНИХ УМОВАХ.

Шейник А.Л., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, інститут пожежної та техногенної безпеки, напрям підготовки «Пожежна безпека»
Ковальчук А.М.,кандидат наук з фізичного виховання і спорту, доцент, начальник кафедри спеціальної рятувальної підготовки та фізичного виховання
Фізичне виховання є головним напрямом впровадження фізичної культури і становить органічну частину загального виховання, покликану забезпечувати розвиток фізичних, морально-вольових, розумових здібностей та професійно-прикладних навичок людини.

Таким чином, фізичне виховання, як і виховання в цілому, є процесом вирішення певних освітньо-виховних завдань, який характеризується всіма загальними ознаками педагогічного процесу, або здійснюється в умовах самовиховання.

Взаємозв'язки загальної та фізичної культури із загальним та фізичним вихованням можна представити схематично (Рис. 1) [3,4,5]. 
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У молодому віці фізичне виховання може стати важливим засобом формування особистості, оскільки курсант є психологічно відкритим для цієї привабливої, престижної для нього форми діяльності. Регулярне виконання  фізичних вправ сприятиме розвитку фізичних якостей - витривалості, сили, швидкості і спритності, а також особистісних якостей - волі, сміливості, рішучості, наполегливості [3]. Курсанти, які навчаються у Львівському державному університеті безпеки життєдіяльності (ЛДУБЖД), складають особливий контингент за рядом психічних, фізичних показників. В спеціальній літературі можна знайти досліджень, присвячених вивченню цих особливостей [1, 2, 3].

В раціонально організованій практиці фізичного виховання ці сторони завжди поєднуються з іншими сторонами загальної системи виховання. При цьому фізичне виховання набуває значення одного з основних факторів всебічного розвитку особистості (Рис. 2). 
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Тому виникає необхідність у розробці оптимальних методів організації та проведення занять з курсантами даного контингенту, створенні спеціальних комплексів вправ для позаурочних форм занять, підборі спортивних ігор для розвитку фізичних і психічних якостей.

Насправді, процес фізичного виховання характеризується, крім іншого, такими особливостями:

• по-перше, це добре продуманий, спроектований, завчасно підготовлений процес, який передбачає активну діяльність вчителя, засоби, методи і форми навчання, адекватні поставленим завданням;

• по-друге, це процес свідомої й активної участі курсантів у вирішенні поставлених завдань шляхом виконання фізичних вправ, формування навичок, удосконалення фізичних якостей, придбання знань. При цьому цей процес базується на фізіологічних, психологічних, загально-педагогічних закономірностях. Більше того, на певному рівні цей процес стає творчим, торкається інтелектуальної сфери курсантів;

• по-третє, фізичне виховання пов'язане з подоланням труднощів, що вимагають і сприяють розвитку моральних і вольових якостей [4,5].

Тому до курсантів у процесі фізичного виховання треба підходити як до особистостей, що прагнуть до самовдосконалення, а сам процес не може здійснюватися з позицій тільки однієї науки (наприклад, фізіології чи психології). Необхідне поєднання багатьох наук, передбачених навчальними планами закладів освіти, що готують фахівців даного профілю. [4,5].

З початком навчання курсантів у навчальному закладі з’являються нові, незнайомі їй почуття, переживання, можливі різкі перепади настрою, не завжди зрозумілі навіть самому курсанту, саме тоді курсанти потребують особливо чутливого відношення до себе. Внаслідок невірної позиції керівників курсант шукає і знаходить взірці для наслідування, інтереси та заняття, друзів та ворогів. Таке виховання може привести до суттєвих порушень у формуванні  особистості.

Основним новоутворенням в особистості курсанта є становлення його самостійності [2, 3]. Курсант починає відчувати власні фізичні та духовні сили, здатність ставити і самостійно вирішувати деякі практичні питання. Звідси і вимоги визнати його право на дорослість. 

Таким чином, підвищена імпульсивність, емоційна неврівноваженість, невідповідність фізичного розвитку рівню психічної та соціальної зрілості пояснюють особливості поведінки курсантів, їх соціальну адаптивність.

Головною умовою впливу фізичного виховання на зміцнення здоров’я і розвиток психічної сфери є позитивне відношення до самого курсанта. Воно формується, насамперед, під впливом способу життя сім’ї, організації побуту, праці та відпочинку, відношенням дорослих до фізичної культури і спорту [3].

Визначальною функцією спорту є змагальна функція Змагальній діяльності у спорті властиве гостре (але не антагоністичне) суперництво, чітка регламентація взаємодії учасників змагань, уніфікація змагальних дій, умов їх виконання І способів оцінки досягнень Все це обумовлено відповідними (локальними, національними, міжнародними) спортивними класифікаціями та правилами змагань

Безпосередня мета змагальної діяльності в спорті —досягнення найвищого результату, вираженого в умовних показниках перемоги над суперником або в Інших показниках, прийнятих умовно за критерій досягнень Змагальна діяльність допомагає виявляти резервні можливості людини [4,5].
Правильний добір і композиція форм, методів і засобів керівництва навчальним процесом в свою чергу сприятиме формуванню позитивних мотивів та вихованню сильної волі курсантів. 

Особливого значення набувають такі форми і методи навчання, які можуть забезпечити формування моральних, психічних та фізичних  якостей майбутніх працівників підрозділів Державної служби України з надзвичайних ситуацій, які здатні ставити і вирішувати нові професійні завдання. Одним з можливих шляхів оптимізації і підвищення ефективності навчального процесу є раціональна його організація.
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ФАКТОРИ, ЯКІ ВИЗНАЧАЮТЬ ЗАДОВОЛЕНІСТЬ 

ПАРТНЕРІВ У ШЛЮБІ

Шпікула І.В., Львівський держаний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Брочковська Ю.Б., викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Кожна людина у віці дорослості намагається долучитися до всіх видів соціальної активності: відходить від батьківської сім'ї, обирає супутника життя, приймає рішення про шлюб і створення власної сім'ї. Сім'я є необхідним елементом соціальної структури людського суспільства, важливим інститутом соціалізації особистості. 

Сім'я як найменший суспільний осередок відіграє велику роль у сучасному суспільстві. Вона є первиною клітиною соціальних груп, класів, які утворюють соціальну структуру будь-якої країни. Тому, дослідження сім'ї, шлюбу має велике теоретичне та практичне значення, є важливою передумовою розуміння багатьох процесів, які відбуваються як в особистісному житті людини так в суспільстві загалом. За останні роки вітчизняна психологічна література збагатилась значною кількістю робіт з проблем сім'ї, але низка важливих питань залишається мало вивченою. Актуальним постає вивчення тих факторів, які визначають задоволеність, чи, навпаки, незадоволеність шлюбом.

У дослідженні Д. Іванова, яке здійснилося в руслі концепції самоактуалізації (А. Маслоу), показано деякі особливості процесу самореалізації особистості в шлюбно- сімейних стосунках. Самореалізація особистості завжди опосередкована пізнанням і ставленням людини до іншої людини та інших людей до неї. У шлюбі найближчою людиною, яка значною мірою сприяє самореалізації, є шлюбний партнер. Образ «Я» як програма самореалізації опредмечується кожним шлюбним партнером у конкретних результатах шлюбно-сімейної взаємодії [5,с.132].

Шлюб слугує організації різноманітних потреб чоловіка та жінки в умовах тісного і тривалого контакту. Вчені вважають,  що шлюбний потенціал складається з матеріального, фізичного, духовного, сексуального і психологічного чинників. Для формування стабільних шлюбних стосунків вирішального значення набуває не лише наявність у подружжя тих чи інших позитивних у кожному з факторів, але й ступінь відповідності цих якостей очікування [6,c.131].

Важливою умовою взаєморозуміння; узгодженості потреб та успішного подолання сімейних конфліктів, а, отже, і фактором задоволеності шлюбом є подружня сумісність партнерів. 

Науковці виділяють кілька видів сумісності: 

1) Соціальна сумісність – особливий погляд людини на світ, ціннісні орієнтації. Вона полягає в розумінні сенсі життя, суспільні активності, відносинах до себе і до інших людей. Дуже важко витримати таку несумісність у шлюбі протягом усього життя.

2) Психологічна сумісність полягає у взаємодії характерів, темпераментів, особистісно-вольових якостей подружньої пари. Саме від неї залежить емоційний настрій у сім'ї.

3) Сімейно-побутова сумісність означає єдність поглядів на стиль життя, на призначення сім'ї, на сімейні ролі [1,с.72-75].

Ще одним важливим фактором формування задоволеності чи незадоволеності в шлюбі є очікування подружжя. Соціальні очікування розглядаються багатьма дослідниками як мотиваційний компонент особистості, як компонент комунікативної взаємодії, що відображає об’єктивну необхідність узгоджених дій; як вид соціальної оцінки і прояв особистісної рефлексії.

В теоріях атрибуції та міжособистісні перцепції підкреслюється провідна роль експектації у процесі становлення і збереження взаєморозуміння.

В теоріях рольової поведінки та теорії конвенціональності, соціальні очікування розглядаються як компонент соціальної ролі, як нормативні очікування, що виступають в ролі соціальних санкцій [4, с.228].
Міцність та стабільність сімейних стосунків, а, значить, і факт задоволеності подружжя стосунками в сім'ї, в достатній мірі залежить від соціально-економічних умов в суспільстві. Урбанізація, міграційні процеси, можливість швидкого переміщення як у межах країни, так і за її кордонами, майже повна анонімність особистісного життя людини у місті, радикальні і практично постійні зміни у виробництві внаслідок науково-технічного прогресу, вплив масової культури, агресивної реклами, послаблення дії на життя людини релігійних норм, кризової ситуації у розвитку суспільства, висока напруженість особистісного життя – все це не сприяє зміцненню сім'ї.

До числа факторів, що також впливають на задоволеність шлюбом, вчені відносять наступні:

- позитивне ставлення до партнера, що виражається в легкості спілкування, фізичної, сексуальної й інтелектуальної привабливості партнера, збіг ціннісних орієнтацій партнерів;

- емоційна задоволеність відносинами з партнером: вираження любові з його боку; у повага, взаємна допомога подружжя особистісному зростанню кожного; задоволеність тим, наскільки добре партнер виконує запропоновану соціально-емоційну роль; наскільки рівноправними є його відносини з партнером; наявність сексуальної задоволеності; любов до партнера; відповідальність образу дружини образу ідеального чоловіка; відчуття подружжя себе єдиним цілим – подружньою парою;

- параметри ефективності спілкування в подружні парі: глибина саморозкриття партнерів; точність невербальної комунікації; наявність у подружжя загальних символів; спільність очікувань; частота успішного спілкування в парі; подібність сприйняття подружніх ролей; взаєморозуміння і емпатія. 

- взаємодія, що поєднує такі фактори успішності шлюбу, як дружба подружжя, спільність їхньої діяльності, ефективність взаємодії, фізична близькість при взаємодії [2,с.31-32].

Отже, сім'я – це найважливіша форма організації особистого побуту, засновано на подружньому союзі та родинних зв’язках, стосунках між чоловіком і дружиною, батьками і дітьми, братами і сестрами та іншими родичами. Основними факторами, які зумовлюють ступінь задоволеності шлюбом, виступають подружня сумісність; рівень задоволеності потреб партнерів у шлюбі; рольові очікування подружжя; особливостей міжособистісної взаємодії партнерів, а також соціально-економічні фактори.
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ЗМІНА СТРУКТУРИ ОСОБИСТОСТІ 
ПІД ВПЛИВОМ ЕКСТРЕМАЛЬНИХ СИТУАЦІЙ
Яринич В. А., Львівський державний університет безпеки життєдіяльності, Гуманітарний факультет, напрям підготовки «Практична психологія»
Гнатишин І.Л., кандидат педагогічних наук, старший викладач кафедри практичної психології та педагогіки Львівського державного університету безпеки життєдіяльності
Кінець ХХ початок ХХІ століття характеризується значним технологічним прогресом, розвитком економіки, науки та культури. Процеси розвитку суспільства принесли чимало позитивних змін у життя громадян. Та, окрім прогресу та вдосконалень, нові часи несуть з собою і нові проблеми. 
Нині, в умовах постійних екстремальних ситуацій, людина постійно зазнає негативних впливів на психіку, які приводять до психологічних змін в структурі особистості. Процес самореалізації особистості зазнає детермінантного впливу постійних соціальних, політичних, духовних, інформаційних криз та революцій. 
Метою наших тез є: проаналізувати негативний вплив сучасного суспільства на структуру особистості та запропонувати шляхи ліквідації таких наслідків. 

У сучасній психології нараховується десятки теорій особистості. Структура особистості була і залишається предметом вивчення багатьох науковців. К. Роджерс описував особистість в термінах “самості” як “організовану довгострокову суб’єктивно сприймаючу сутність, серцевину наших переживань” [5, с.116]. І. Кон розглядав особистість як соціальну властивість індивіда [6, с.470]. За Р. Немовим, “особистість – це людина взята в системі таких психологічних характеристик, які суспільно зумовлені і проявляються в суспільних за природною зв’язках і відносинах, є стійкими і визначають моральні вчинки людини, які мають істотне значення для неї самої і тих хто її оточує” [7, с.278]. 
Важливим чинником, який впливає на структуру особистості є суспільство. Зокрема, суспільно-економічна ситуація в країні, оскільки здебільшого суспільні настрої людей на сьогоднішній день багато в чому визначаються економічними очікуваннями. Економічні проблеми загострюють суспільні конфлікти, підвищують розшарування суспільства, сприяють зростанню нестабільності. Така ситуація зумовлює екстремальні умови життєдіяльності. 
Дослідники вважають, що підчас діяльності в екстремальних умовах відбуваються виражені зміни психологічних особливостей особистості. В. Лєбєдєв при дослідженні особистості в екстремальних умовах виділив наступні компенсаторні психологічні механізми адаптації індивіда до стресових умов: порушення самосвідомості, наявність афективних реакцій, просторових ілюзій, дезгармойніність рухової діяльності, наявність зверхцінних ідей [4,с.278], що на нашу думку детермінує розвиток патологічних змін в структурі особистості. І.І. Кутько, С.І. Табачников та інші відмічають серед населення  країн СНД, зокрема працівників небезпечних видів промисловості, наявність стійкої тенденції до збільшення можливих форм психічних розладів з факторами яких є дизгармонійна структура особистості, хронічні самочинні захворювання, психоемоційне перенапруження, кліматичні порушення, що детермінують психопатичний розвиток та дезадаптацію особистості [2].
Проблема виявлення різних аспектів індивіда в кризовому суспільстві за останні два десятиліття в Україні стала особливо актуальною та знайшла своє відображення в наукових дослідженнях життєвих криз особистості, як суб’єкта соціальних змін,  суспільних криз та життєвих стратегій індивіда, проблеми душевної гармонії особистості в умовах духовної кризи суспільства. О. Злобіна, розглядаючи суспільну кризу та особливості адаптивної поведінки, виділяє різні стратегії подолання труднощів, вона зазначає, що “соціальна нестабільність переживається як хронічний стрес, бо під загрозу потрапляють смисложиттєві цінності людини” [1, с.28-36].
Щоб захистити і зберегти дійсно особистісно значуще  людина вдається до стратегій подолання труднощів:

- стратегія когнітивного типу полягає у намаганні логічно осмислити ситуацію і чітко усвідомити можливі втрати;
- стратегія емоційного типу спрямована насамперед на те, щоб опанувати свої почуття і відновити емоційний баланс;
- стратегія прагматичного типу базується на практичних діях з метою подолання кризової ситуації [1,с. 37].
В поведінці населення фіксуються всі ці типи стратегій. Однією з ключових проблем в ситуації нестабільності є збереження цілісності “Я-концепції” і водночас її необхідна адаптація до умов суспільної кризи. Різні підструктури “Я-концепції” (“актуальне-Я”, “потенційне-Я”,  “динамічне-Я”, “ідеальне-Я”) по різному підпадають під вплив фруструючих факторів. Найінтенсивнішого впливу зазнає «ідеальне-Я». Дезадаптивні стратегії пов’язані як з намаганням зберегти «ідеальне-Я» за рахунок модифікацій «Я-динамічного» і «Я-активного», так і навпаки. 

Неможливо оминути факт трансформаціїї мотиваційних компонентів самореалізації. Вона характеризується деформацією в структурі мотивації, руйнуванням високих значущих для людини цінностей, виникненням додаткових аспектів ціннісної кризи, необхідністю змін провідних мотивів. 

Адаптуючись до сучасного суспільства людина прагне до самореалізації, але в сучасному нестабільному суспільстві з різного роду проблемами , які здійснюють активний вплив на людину, віднайти свій шлях самореалізації не так легко. Особливу роль в такій ситуації починають відігравати різного роду релігійні та громадські об’єднання, бізнес-організації мережевого маркетингу. Наприклад, останні у своїй практичній діяльності активно використовують дослідження формування та розвитку особистості. І на перший погляд особистість отримує відчуття успішності. Відчувши себе відкритою для майбутнього успіху, людина складає таку життєву программу, в якій чітко окреслюються етапи самореалізації. Основна проблема в тому, що прагнення досягти успіху через матеріальне забезпечення стає основною цінністю в її житті, заміщуючи собою інші духовні цінності, пригальмовуючи розвиток потреб в самореалізації. Суспільство потребує усвідомлення, що життя кожного не суворо детермінований процес, адже людина мусить постійно самоідентифікуватися із соціальною динамікою, у яку вона включена, водночас зберігаючи свою індивідуальність та смисложиттєві цінності.

Сучасні дослідники, аналізуючи проблеми існування людини та перспективи її розвитку, створюють способи корекції таких соціокультурних процесів, як формування, саморозвиток та самореалізація особистості. Наприклад В. С. Семенов виділяє такі необхідні та актуальні напрямки розвитку людини як особистості з життєвим орієнтиром: «Бути», а не «Мати», духовно-моральні приорітети з опорою  на високі цінності [9, с.33].

Сучасна наука має чимало напрямів психокорекції різних негативних станів. Важливими, на нашу думку є такі: психодинамічний, який у центрі має поняття, пов’язані з динамічними аспектами психіки, а саме мотивами, захопленнями, бажаннями, які забезпечують функціонування і розвиток особистісного “Я”; поведінковий напрям, коріння якого відходять в біхевіоризм; теорії представників гуманістичної психології. 

Таким чином, психологічні проблеми особистості потребують вирішення. Першочергового значення набуває розвиток психологічної культури кожного, турбота про своє психічне здоров'я, вміння виходити з кризи, допомагати близьким. На нашу думку, такі знання необхідні у сучасному суспільстві, в якому тривають постійні глобалізовані  трансформаційні процеси, основними ознаками яких є кризовість, невизначеність, нестабільність. Основний напрямок психокорекції негативних психічних станів нації від екстремальних ситуацій полягає в роботі, спрямованій на формування гармонійної структури особистості, розвиток когнітивної, ціннісно-смислової сфери, формування активної життєвої позиції особистості, прагнення до саморозвитку та самореалізації.
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In the psychological rehabilitation all victims of emergency situations as well as medical personnel and rescue workers are involved. Psychological assistance for victims is provided by different specialists: doctors (psychiatrists, psychotherapists), psychologists. Moreover, as the experience of different countries of the world shows, the most fruitful is an integrated approach of providing psychological support to such victims involving close interaction of doctors and psychologists. 

Help for victims is organized using existing offices "helpline", offices of social and psychological assistance, departments of crisis conditions, psychotherapeutic teams of specialized medical care.

In the "hotline" offices separate telephone numbers are allocated for people affected by an emergency, working 24 hours day, without interruption. "Hot line" phone numbers for the period of emergencies are announced to the public through the media.

Offices of social and psychosocial care institutions work 24 hours a day. Their tasks include providing outpatient care for people with mental disorders that arise as a result of ES, including those in the epicenter of emergency situations.

Medical and paramedical teams of psychiatric emergency care work 24 hours a day, together with social and psychological care offices, offices of crisis conditions, neuropsychiatric clinic and psychiatric hospitals.  

Psychotherapeutic teams, participating in elimination of disaster consequences, perform the following tasks: 

• organizing and conducting triage of people with neuro-psychiatric disorders;

• timely and rapid evacuation of victims;

• organization and providing of immediate specialized psychotherapeutic assistance in the closest to the emergency area hospitals;

• combination of treatment and rehabilitation.

Conducting triage the following groups of victims are distinguished:

• Group 1 – posing a danger to themselves and others. Psychogenic affect and shock response with excitement or stupor. 

• Group 2 – requiring the first medical aid. In case of insufficiently effective therapy, this group of people is sent to a psichoizolyator.

• Group 3 – requiring delayed medical care that can be provided in a mental hospital.

• Group 4 – the most mild forms of mental disorders. Patients after being given sedatives and a brief rest can start working.
To carry out triage the following criteria are used: 

• state of consciousness;

• presence of movement disorders;

• particularities of  emotional state.

Emergency assistance to victims is in undertaking the following activities:

• relieving of affect excitement while maintaining contact with affected person;

• reliving of psychogenic or depressive stupor;

• relieving of convulsions or status epilepticus;

• relieving of effects of severe withdrawal symptoms, delirium;

• relieving of developed acute psychotic states. 

The primary goal of neuropsychiatric disorders drug therapy is reliving of acute condition using antipsychotics, tranquilizers, antidepressants, and their combinations. When evacuation is delayed a hospital to repeated injections of agitated victims, as well as mandatory for 20-30 minutes before the start of evacuation measures.

Specialized psychological care in nearby hospitals includes the following activities:

• organization of mental health care for people with mental disorders, that were left to be treated there;

• medicamental preparation of people with mental disorders to evacuation into a psychiatric hospital.
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